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Presentacion

Entrado el siglo XXI, ya no existen dudas acerca del rol vital que el derecho a la educaciéon
asume en la vida presente y futura de los adolescentes.' Sin embargo, todavia hay un sector
de la poblacion adolescente que no pueden gozar de este derecho. Esto es asi, entre otros
motivos, porque acceden a una educacion que no les permite alcanzar buenos aprendizajes, o
bien porque su transito por la escuela se desarrolla con historias de fracasos y/o deserciones
tempranas.

Mejorar la educacion es una obligacion permanente y continua en un siglo de cambios
y nuevos desafios y exigencias. En tal sentido, la Argentina posee un escenario legal que,
enmarcado en los principios de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, deposita en el
Estado la responsabilidad indelegable de velar, con el conjunto social, por el cumplimiento de
metas especificas. Los gobiernos, en los ambitos de la Nacion y las provincias, deben promover
aquellas politicas mas efectivas para alcanzar las metas estipuladas en —entre otras— la ley 26.206
de Educacion Nacional y la ley 26.061 de Proteccién Integral de los Derechos de los Nifios,
Nifas y Adolescentes.

La educacion debe, a su vez, ser de calidad e inclusiva, doble dimensién que exige cambios
en los actores y en las dindmicas institucionales. Es por ello que el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) en esta oportunidad coopera con los gobiernos educativos, las
escuelas y la comunidad educativa para promover una cultura evaluativa democratica, centrada
en la escuela y en el protagonismo de los actores, con el objetivo de beneficiar a la infancia y
adolescencia con mejor educacion para todos y todas.

Por otra parte,la ley 26.206 de Educacién Nacional establece la obligatoriedad de la escuela
secundaria, lo que conlleva nuevas dindmicas y ubica las trayectorias escolares de todos los
adolescentes en el centro de las preocupaciones. Esta situaciéon implica profundos cambios en
las instituciones y sus propuestas, que se promueven desde las distintas resoluciones sobre las
reformas en la escuela secundaria.

El Instrumento para la Autoevaluacién de la Calidad Educativa (IACE), que aqui se presenta,
estd orientado a contribuir, en forma participativa y democritica, a la mejora de la calidad
educativa de las escuelas secundarias, a la vez que facilitar los cambios institucionales y
pedagogicos necesarios para concretar el acceso universal a ese nivel previsto por la legislacién
vigente.

El éxito de un instrumento de autoevaluacién educativa, como el IACE, se basa en que
sea asumido y apropiado por las escuelas, sus docentes y la comunidad educativa, junto con el
gobierno educativo en sus distintas instancias. La informacién que surge de su aplicacién fluye
y tiene fuerza hacia adentro y hacia afuera de la propia escuela. Hacia adentro de la escuela,
porque alli es donde se va a construir un Plan de Accidn para la Mejora de la Calidad Educativa
y una planificacién institucional mas pertinente en funcién de los resultados obtenidos y de los
acuerdos alcanzados democraticamente en el proceso autoevaluativo. Pero, ademas, ese Plan

I. Dado que los lingtiistas no se ponen aun de acuerdo acerca del uso del “o/a” o de la“@” para denotar lo femenino/
masculino, en este texto se da por sentada la orientacion hacia el logro de la equidad en materia de género y se usara
sélo el tradicional masculino genérico a efectos de no dificultar la lectura fluida y comprensiva.
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irradia hacia afuera de la escuela, ya sea promoviendo vinculos mas efectivos con el entorno o
elevando demandas que debieran ser tomadas en cuenta por los organismos de gestién y de
gobierno correspondientes.

De ese flujo de comunicacion deberian emerger nuevas formas de articulacién y vinculos
con otras instituciones y rganos rectores de la politica educativa. Ese es el camino que permitira
instaurar los procesos de autoevaluacion en las escuelas como cultura institucional y como una
modalidad contributiva a las politicas educativas.

Asimismo, se pretende que mediante la utilizacion del IACE, los establecimientos educativos
mejoren su gestién en base a la reflexion acerca de sus respectivos desempefios, de los resultados
alcanzados y el aprendizaje emergente.

Nuevamente, UNICEF se acerca a la vida de la escuela y a los esfuerzos que dia a dia alli
se sostienen. También espera que la puesta en marcha de una cultura evaluativa democritica
y participativa, concebida desde un enfoque integral de la adolescencia y sus derechos, pueda
sumarse a los esfuerzos en realizacion para que la escuela pueda promover cada vez mejor
educacién para toda la poblacién.

Andrés Franco

Representante de UNICEF en Argentina
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1. La escuela secundaria en los tiempos actuales

E n los Ultimos diez afios se ha producido un importante aumento de la escolarizacién en el
nivel medio, aunque fue acompafnado de serios problemas en el rendimiento interno. Las
tasas de no promocién y abandono son criticas. El desafio pendiente ya no es tanto el acceso,
sino la posibilidad efectiva de permanecer, aprender y egresar (Larrondo, 2009).

A tono con lo que sucede en el mundo y en los paises de América Latina, la modificacion y
apertura del nivel de ensefianza media ocupa un lugar central en la agenda educativa guberna-
mental. En la Argentina la Ley de Educacién Nacional 26.206 del afio 2006 establecié la obliga-
toriedad de este nivel. La disposicién tuvo implicancias relevantes sobre los disefios curriculares,
la organizacion institucional, los criterios pedagdgicos, las normas de convivencia o los sistemas
de sanciones disciplinarias, los sistemas de evaluacién y el desempeiio docente.

El articulo 16 de esa ley le asigna al Ministerio de Educacion nacional y a las jurisdicciones,
la responsabilidad de dar cumplimiento a:

La obligatoriedad escolar a través de alternativas institucionales, pedagégicas y de promocion
de derechos, que se ajusten a los requerimientos locales y comunitarios, urbanos y rurales, median-
te acciones que permitan alcanzar resultados de calidad equivalente en todo el pais y en todas las
situaciones sociales.

Es decir que la obligatoriedad de la escuela secundaria implica un enorme desafio tanto
para los estados (nacionales y jurisdiccionales) como para la sociedad en su conjunto, ya que
lograr una escuela secundaria universal, abierta y de calidad es algo fundamental para la cons-
truccién de sociedades mds justas, solidarias e inclusivas.

Romper con la reproduccion de las brechas sociales en brechas educativas resulta un imperati-
vo para que nuestros adolescentes, jovenes y adultos cuenten con una propuesta educativa igualita-
ria, mas alld de sus recorridos previos y de los lugares que habitan.'

Por otra parte, la misma ley define de forma clara y sintética la finalidad de la escuela se-
cundaria, para todas las modalidades y orientaciones, cuando en ella se sefiala:

[...] habilitar a los/las adolescentes y jovenes para el ejercicio pleno de la ciudadania, para el trabajo
y para la continuacién de los estudios.

|. Consejo Federal de Educacion. Resolucion CFE 84/09, Lineamientos politicos y estratégicos de la educacién secun-
daria obligatoria.
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2. Hacia una educaciéon secundaria de calidad
para todos

[ articulo 16 de la mencionada ley nacional le asigna al Ministerio de Educacién nacional y a
las jurisdicciones, la responsabilidad de dar cumplimiento a:

La obligatoriedad escolar a través de alternativas institucionales, pedagdgicas y de promocién de
derechos, que se ajusten a los requerimientos locales y comunitarios, urbanos y rurales, mediante
acciones que permitan alcanzar resultados de calidad equivalente en todo el pais y en todas las si-
tuaciones sociales.

La obligatoriedad de la escuela secundaria conlleva nuevas dinamicas y ubica las trayec-
torias escolares de todos los adolescentes en el centro de las preocupaciones. Esta situacion
implica profundos cambios en las instituciones y sus propuestas, que se promueven desde
las distintas resoluciones sobre las reformas en la escuela secundaria.? En ellas se hace espe-
cial hincapié en la necesidad de desarrollar politicas educativas que garanticen trayectorias
escolares continuas y completas, en las cuales se adquieran aprendizajes equivalentes y de
calidad a partir de un conjunto comun de saberes, para todos y cada uno de los adolescentes
y jovenes de nuestro pais. De este modo, es necesario fortalecer capacidades para actuar
desde las instituciones de manera sistematica sobre las discontinuidades y quiebres de las ex-
periencias escolares de los estudiantes. Con las politicas y regulaciones que se implementen
se buscara habilitar a las instituciones para poner en juego diversos formatos y propuestas
de trabajo que tomen en cuenta la diversidad. Con ese fin, se procurara impulsar estrategias
de fortalecimiento institucional y de acompafamiento a los equipos directivos y docentes,
para disefiar estas modificaciones y facilitar el intercambio entre las escuelas y sus docentes.
Esto facilitard no sélo la posibilidad de compartir experiencias, sino también dar visibilidad a
los saberes que se producen en los establecimientos educativos de nivel medio respecto de
la tarea de ensefiar.

En estos escenarios el Estado deberd garantizar:

» El derecho a la educacion a través del acceso efectivo de todos los adolescentes, jéve-
nes y adultos, cualquiera sea su condicion y/o situacién personal, de género, lugar de
residencia, econémica y cultural.

» Lainclusion y las trayectorias escolares continuas y completas de adolescentes, jovenes
y adultos, implementando medidas que amplien las posibilidades de ingresar, permane-
cer y egresar de la escuela en condiciones de igualdad de oportunidades.

»  Una formacion relevante para todos los destinatarios, promoviendo la unidad pedagé-
gica y contemplando la diversidad organizacional de las ofertas educativas.

2. Resolucién CFE 84/09, Lineamientos politicos y estratégicos de la educacién secundaria obligatoria (Anexo Reso-
lucion CFE 84/09), Resolucion CFE 88/09, Institucionalidad y fortalecimiento de la educacién secundaria obligatoria
(Anexo Resolucion CFE 88/09), Resolucion CFE 93/09, Orientaciones para la organizacion pedagdgica e institucional
de la educacién secundaria obligatoria (Anexo Resolucion CFE 93/09).

10
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Hacia una educacion secundaria de calidad para todos

Con ese objetivo, las distintas resoluciones instan a impulsar las condiciones necesarias
para renovar los proyectos pedagégicos orientados a la igualdad y la calidad. También, tienden
a fomentar la participacién de los distintos actores involucrados, para democratizar estos es-
pacios y renovar los formatos institucionales, asi como las condiciones pedagdgicas en las que
se desarrolla la organizacion del trabajo de los equipos docentes y las trayectorias escolares de
los alumnos.

Es necesario que el sistema educativo en su conjunto, incluyendo los gobiernos educativos
y sus equipos, la supervision, los institutos superiores de formacion docente, los equipos direc-
tivos y docentes de las escuelas secundarias, los alumnos y las comunidades educativas en los
temas de su competencia, se aboquen al disefio e implementacién de procesos de mejora que
combinen adecuadamente los siguientes elementos:

» La evaluacion diagnéstica y la implementacién gradual de procesos de autoevaluacién
para identificar los puntos de partida, los indicadores actuales, sus avances y dificulta-
des.

> La planificacion de las metas y lineas de accién para encaminar los esfuerzos de mejora
y transformacion de cada institucion.

» La asignacion y aplicacion del financiamiento disponible para asegurar las lineas de ac-
cion y los resultados previstos.

> La gestion educativa que efectie la coordinacién de equipos docentes y combine los
distintos recursos para alcanzar las metas educativas propuestas.

»  El seguimiento y monitoreo de los procesos y resultados programados.

Entre los multiples factores que inciden en el complejo proceso educativo, la organizacién
de la escuela, sus docentes y sus formas de ensefar, poseen relevancia fundamental. Sin embargo,
las responsabilidades orientadas a la meta de una educacién de calidad para todos son compar-
tidas por otros actores y sectores: las familias, el Estado —a través de los gobiernos educativos
nacional y jurisdiccionales, que fijan la politica educativa y deben generar las condiciones para su
desarrollo—y el conjunto de instituciones y organizaciones del ambito local que pueden brindar
apoyos a la comunidad educativa.

Alcanzar la meta de una educacién secundaria inclusiva y de calidad requiere diferentes
recorridos. Uno de ellos, imprescindible, se basa en la reflexion sistematica a partir de infor-
macién pertinente y oportuna que posibilite la mejor forma de intervenir sobre la realidad de
las escuelas para elevar los resultados. De alli, la necesidad de promover una cultura evaluativa
que emerja de las propias personas e instituciones que intervienen en el proceso educativo, de
manera participativa y democratica. Una cultura y una practica que puedan retroalimentarse y
enriquecerse en una relacion armoniosa con las modalidades y los mecanismos necesarios de
evaluacion de la calidad educativa establecidos por el Estado.

El Ministerio de Educacion tendra la responsabilidad principal en el desarrollo e implementacién
de una politica de informacién y evaluacion continua y periddica del sistema educativo para la
toma de decisiones tendiente al mejoramiento de la calidad de la educacién, la justicia social, en la
asignacion de recursos, la transparencia y la participacion social (ley 26.206 de Educacién Nacional,
capitulo lll, articulo 94).
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La calidad educativa en un sentido amplio

La politica de informacién y evaluacién se concertara en el ambito del Consejo Federal de
Educacion. Las jurisdicciones participaran en el desarrollo e implementacién del sistema de evaluacion
e informacién periodica del sistema educativo, verificando la concordancia con las necesidades
de su propia comunidad en la blisqueda de la igualdad educativa. Asimismo, apoyara y facilitara la
autoevaluacion de las escuelas con la participacion de los/as docentes y otros/as integrantes de la
comunidad educativa (ley 26.206 de Educacién Nacional, capitulo lll, articulo 96).

En el marco de la Ley de Educacion Nacional y ante los desafios que tanto el Estado como
la comunidad educativa estan asumiendo en relacién con la calidad de la educacion, UNICEF
Argentina y el Centro de Apoyo al Desarrollo Local (CEADEL) han elaborado un instrumento
de autoevaluacion de la calidad educativa (IACE), como una contribucion a los esfuerzos colec-
tivos dirigidos a concretar el derecho a una educacién inclusiva y de calidad para todos y cada
uno de los adolescentes que asisten a establecimientos secundarios.

El IACE tiene por finalidad orientar y apoyar tanto a los directivos como a los docentes
de establecimientos de ensefianza media que se empefian en mejorar las oportunidades de
aprendizaje de la poblacién escolar. Se trata de una herramienta concebida en la modalidad de
autoevaluacién y se espera que su uso contribuya también a mejorar el trabajo en equipo y
el clima laboral de los establecimientos educativos, dado que incluye dinamicas grupales para
reflexiones conjuntas y busquedas de acuerdos.

3. La calidad educativa en un sentido amplio

La mision de la escuela y sus logros guardan estrecha relacién con la idea de calidad que la
institucion sustente. Por ello, en el IACE, la calidad educativa es el punto de partida y de
llegada.

La calidad educativa es un concepto multidimensional, es decir que son diversos los aspec-
tos a los que hace referencia y multiples los factores que lo determinan.

Este concepto puede ser analizado en relacién con el sistema educativo como un todo o
bien en relacién con cada escuela En el primer caso, si se quisiera resumir en un solo parrafo el
complejo concepto de calidad educativa, podria decirse que:

Un sistema con una educacion inclusiva y de calidad es aquel que logra que todos
los adolescentes y jovenes puedan ingresar a la escuela, la terminen a la edad que
corresponda (tengan trayectorias escolares completas) y obtengan adecuados logros
de aprendizaje.

Para precisar esa breve definicién conceptual, se puede decir que un sistema educativo de
calidad tiene:

» Objetivos curriculares relevantes y compartidos.

» Eficacia, es decir que logra acceso universal, permanencia y egreso de los alumnos
acorde con los objetivos de aprendizaje previstos.
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El significado de la autoevaluacion

» Impacto, en términos que los alumnos adquieran conocimientos y conductas duraderas
o permanentes, orientadas a una vida en sociedad, una ciudadania plena y cabal, una
adecuada insercion en el mercado laboral y a la continuacién de estudios superiores.

»  Eficiencia, por contar con recursos humanos y materiales suficientes y aprovecharlos
de la mejor manera posible.

» Equidad, pues toma en cuenta la desigual situacién de los alumnos y las comunidades
donde viven ellos y sus familias,y brinda apoyo especial a quienes lo requieran, para que
los objetivos educativos sean alcanzados por el mayor nimero posible.

Teniendo en cuenta las caracteristicas mencionadas acerca de la calidad del sistema educa-
tivo como un todo, si se considera la calidad de cada escuela, puede decirse que un estableci-
miento brinda educacién de calidad si:

» Logra que todos sus alumnos aprendan lo que tienen que aprender.

> Posee objetivos de ensefianza pertinentes y actualizados, definidos en un proyecto
educativo institucional.

» Implementa estrategias para prevenir el fracaso y la desercién escolares.

» Logra el acceso,la permanenciay el egreso de los alumnos, de acuerdo con los objetivos
de aprendizajes deseables y programados.

» No discrimina y trabaja la diversidad.

» Tiene en cuenta la desigual situacion de sus estudiantes y sus familias y las caracteristicas
de las comunidades donde viven. Asimismo, promueve el apoyo especial a quienes lo
requieran (por si misma o a través de otras organizaciones locales).

» Fomenta y posibilita el desarrollo integral de los adolescentes.

» Genera un clima escolar favorable y respetuoso.

> Genera un entorno protector de los derechos de los adolescentes.

» Cuenta con recursos humanos y materiales suficientes y acordes a las necesidades.

» Promueve la participacion de los estudiantes y de los miembros de la comunidad

educativa.

4. El significado de la autoevaluaciéon

En el IACE la autoevaluacion es una actividad programada y sistematica de reflexion
acerca de la propia accion desarrollada, sobre la base de informacion confiable, con la
finalidad de emitir juicios valorativos fundamentados, consensuados y comunicables.
Esta actividad debe ser efectiva para recomendar acciones tendientes a mejorar la
calidad educativa en la escuela.

E s una actividad llevada a cabo por los propios miembros de la escuela, principalmente direc-
tivos, profesores, preceptores, alumnos y familiares a cargo de alumnos, a los que pueden
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sumarse otros actores de la comunidad educativa (personal no docente y otros agentes de la
comunidad).

Si la evaluacién se limita soélo al enjuiciamiento, en particular si éste no resulta del todo po-
sitivo, suele convertirse en frustracion y tornarse inmovilizador. Pero si el propésito es aprender
desde la propia practica (tanto de los errores o las falencias como de los aciertos o las fortale-
zas), con el fin de extraer de alli conocimiento compartido que contribuya a superar la accién,
entonces la importancia de la evaluacion es evidente para el fortalecimiento de todos aquellos
que se involucran en sus procesos.

En funcion de la concepcidn que aqui se sustenta acerca de la evaluacion, como un modo
de ensefanza y aprendizaje dirigido a todos los que participan de ella, el método de la pedagogia
socridtica resulta el mas indicado para su aplicacién. Este método consiste en plantear interro-
gantes correctos y procurar respuestas adecuadas mediante razonamientos, fundamentos y
evidencias. Asi, es posible aprender algo mas sobre la estructura y el funcionamiento de la pro-
pia escuela con vistas a mejorar su calidad y generar un entorno protector para que todos los
adolescentes tengan mejores oportunidades de educarse y poder concretar verdaderamente
los derechos de los nifios y adolescentes.

5. Los propdsitos del IACE secundaria

os resultados emergentes del proceso autoevaluativo en cada establecimiento se difunden

hacia dentro y hacia fuera de la propia institucién escolar. Hacia dentro de la propia escuela
porque alli es donde se formula un Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa en
funcién de los resultados y acuerdos alcanzados democraticamente mediante la autoevaluacién.
Por otro lado, este Plan irradia hacia fuera de la escuela, ya sea promoviendo vinculos mas
efectivos con el entorno o elevando demandas y/o propuestas a los organismos o instancias
competentes.

El IACE es una estrategia evaluativa que genera una cultura de ida y vuelta de la informacién
y de abajo hacia arriba en el propio sistema educativo.

De ese flujo de comunicacién deberian emerger nuevas formas de articulacién, vinculos y
canales de comunicacién con otras instituciones y 6rganos rectores de la politica educativa. Ese
es el camino que permitird instaurar los procesos de autoevaluacién en las escuelas como cultu-
ra institucional y como una modalidad contributiva a la formulacién de las politicas del Estado.

Si bien de la explicacion previa se deduce claramente, vale reiterar que el IACE es un dispo-
sitivo de autoevaluacién de la calidad educativa, entendida en sentido “amplio” (no restringido
solo a los logros de aprendizaje en las materias basicas), que fue disefiado con un enfoque de
derechos y una concepcién inclusiva.

Sin embargo, respecto de este ultimo punto es importante destacar que el IACE no ha sido
concebido con el propésito de instaurar dindmicas que promuevan competencia entre escuelas
o estandares de calidad que culminen en procesos de discriminacién. Los aprovechamientos y
usos democraticos de informacién sustantiva que surgen, de los érganos rectores de politica o
de las propias escuelas que se autoevaltan, siguen los principios de la ley 26.206 de Educacién
Nacional. Con la aplicacién de esta ley se impulsa el derecho a una educacién de calidad, que
promueva la justicia social para todos y cada uno de los adolescentes.
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En los siguientes recuadros se resumen los propésitos del IACE para cada escuela secun-
daria y para los sistemas educativos provinciales.

> En cada escuela secundaria:
— Contribuir a la mejora de la Calidad Educativa.
— Generar cultura y procedimientos de autoevaluacion.

— Promover el protagonismo de los actores implicados.

> Y en los sistemas educativos provinciales:
— Impulsar politicas de autoevaluacion.

— Promover un cambio en la direccion en que se toman las decisiones (de arriba
hacia abajo), para incluir las demandas priorizadas y propuestas provenientes
de las escuelas (de abajo hacia arriba).

Se espera que el uso del IACE brinde tanto a los directivos y planteles, como a los estu-
diantes, un medio para reflexionar sobre las propias acciones y valorar el trabajo que realizan
en el ambito escolar. A la vez, permitira generar los acuerdos necesarios entre ellos y con otros
ambitos para encauzar positivamente el trabajo pedagdgico y la gestidn de la escuela.

De lo expuesto hasta aqui, asi como de las experiencias con las que se cuenta sobre la
aplicacion del IACE, puede sefalarse como funcién relevante de éste su contribucién a la for-
macién docente, por medio de dispositivos distintos de los tradicionales, bajo la modalidad de
aprendizajes a partir de la propia practica.

6. Las dimensiones y variables de la calidad
educativa

I IACE no agota la multifacética estructura y dinamica del fendmeno educativo, por lo cual
para viabilizar los procesos autoevaluativos es necesario priorizar algunos aspectos. De tal
modo, se consideran tres grandes dimensiones o ejes analiticos de la calidad educativa:

» DIMENSION I: Resultados (logros) en el aprendizaje y las trayectorias educativas de
los alumnos.

» DIMENSION II: Gestion pedagégica, perfiles y desempefios de los planteles docentes.
> DIMENSION lIIl: Desempefio y gestion institucional.

Cada una de esas tres dimensiones incluye, a su vez, un conjunto de variables, sobre las que
se realizara el andlisis autoevaluativo. Las variables son conceptos que pueden asumir diferentes
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valores, que cambian a lo largo del tiempo o en diferentes contextos. Las dimensiones son un
caso especial de variables complejas, que poseen un alto nivel de abstraccién,y por ende son di-
ficiles de valorar o apreciar en su globalidad. Por esa razén se especifican o se abren en variables
mas operativas u observables, que permitan un andlisis mas concreto y preciso. Sin embargo, la
lista de variables propuestas en cada dimensién no pretende agotar el espectro posible.

Dimension I: Incluye variables referidas a los impactos de la educacion sobre los adoles-
centes. Se ocupa no sélo de sus logros en el aprendizaje de las materias basicas (matematicas,
biologia, fisica, quimica, lengua, literatura, historia, geografia, etc.) y en la especialidad u orientacién
que brinda cada escuela, sino también de otros aspectos.Asi, toma en cuenta la incorporacion de
capacidades y actitudes favorables para el estudio; la preparacion orientada a la continuacién de
estudios superiores y a una mejor insercién posterior en el mundo laboral. También considera
los logros en la adquisicién de valores y capacidades para el desarrollo personal y la vida en so-
ciedad, para el ejercicio de una ciudadania plena y la adquisicién tanto de informaciéon como de
habitos para una vida saludable. Se consideran, asimismo, variables tales como el ingreso tardio, el
ausentismo, la repitencia, el abandono, la maternidad/paternidad tempranas y el trabajo, que dan
forma —positiva o negativa— a las trayectorias educativas especificas de los alumnos.

Dimension Il: Se refiere a variables relevantes relacionadas con lo pedagégico, como la
adecuacién del curriculo, la formacién inicial y continua del plantel docente, sus desempefos y
la satisfaccién por el rol que cumplen, las articulaciones y estrategias de trabajo conjunto entre
el plantel y los directivos, las metodologias de ensefianza que utilizan (ensefiar a aprender, en-
sefiar para la compresion, aprendizaje por descubrimiento), las estrategias inclusivas, de apoyo
y contencion de los alumnos, la consideraciéon de la diversidad, la realizacion de actividades ex-
tracurriculares (con sentido formativo), el rol protagénico de los preceptores y las modalidades
utilizadas para la evaluacién y promocién de los alumnos.

Dimension Ill: Se ocupa de variables vinculadas a la gestién institucional, particularmente
la existencia en cada escuela de una misién compartida por sus diferentes integrantes; el estilo
de la conduccién, mds o menos democratica y promotora de la participacion (de docentes, del
personal no docente, de alumnos y sus familiares); el clima imperante, en términos de los vincu-
los que se establecen entre los diferentes actores involucrados; la comunicacion e informacion
que el establecimiento brinda acerca de la gestion institucional (tanto dentro como fuera de
la escuela); la generacion de un entorno protector y promotor de los derechos de los nifios y
adolescentes; la articulacién con otros niveles educativos, con otras instituciones sectoriales y
con organizaciones locales diversas. En esta amplia dimensién se consideran también variables
estructurales relacionadas con la planta fisica, los mobiliarios y los equipamientos.

En el cuadro siguiente se detallan, para cada dimension, las variables e indicadores® com-
prendidos en la autoevaluacion. Esas treinta variables y sus respectivos indicadores son los que

3. Los indicadores constituyen medidas o apreciaciones directas o indirectas de eventos, situaciones, condiciones y
conceptos. Son también variables, pero de menor nivel de abstraccién, ya que una de sus caracteristicas definitorias es

16
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luego se veran reflejados en los instrumentos que fueron disefados para ser aplicados en cada
escuela.

Variables e indicadores considerados
en cada dimensiodn de la calidad educativa

DIMENSION I: Resultados (logros) en el aprendizaje y las trayectorias

educativas de los alumnos.

N° VARIABLES INDICADORES
| Resultados del Resultados de aprendizaje de los estudiantes en los Ultimos tres
aprendizaje en las afos, en las areas o disciplinas:
materias basicas y * Matematica.
en la especialidad u * Lengua, literatura.
orientacioén que brinda * Ciencias naturales: biologia, fisica, quimica.
la escuela. * Ciencias sociales y humanidades: historia, geografia...

* Otras materias.
* La(s) especialidad(es)/orientacién(es) que brinda la escuela.

2 Preparacion/desarrollo | Valoracion de la importancia de aprender.
de capacidades para el | Responsabilidad en el cumplimiento de las tareas escolares.
estudio. Habilidades para busqueda, organizacién, procesamiento y analisis

de informacién en distintos soportes.

Utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC).
Fortalecimiento en metodologias para el estudio.

Desarrollo y aplicacion del pensamiento logico.

Capacidad para la expresion oral y escrita.

Habito de lectura.

3 Construccién de Proyeccion futura de si mismo.
valores y capacidades Comprension y valoracién de la diversidad (social, cultural, étnica,
para el desarrollo religiosa, racial, ideoldgica, politica, sexual).
personal y la vida en Presencia-ausencia de conductas discriminatorias de todo tipo.
sociedad. Capacidades para la resolucion de conflictos (uso de la palabra o

del didlogo en lugar de conductas violentas).
Comprensién de:
* Los problemas de sus pares.
* Los problemas de su comunidad.
Conocimiento de las distintas realidades del pais y la region.
Conductas de cooperacion (en la escuela y la comunidad).

la de ser observables o medibles. Especifican las variables y son “marcadores” de cambios en éstas. Permiten organizar
la recoleccion de la informacion, mediante la confeccion de instrumentos que facilitan la estandarizacion requerida
para comparaciones en diferentes momentos del tiempo o cuando existen diversas localizaciones donde se realiza el
registro o la recoleccion (véase Nirenberg, 2006).
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VARIABLES

INDICADORES

Preparacion/desarrollo
de capacidades para la
insercion en el mundo
laboral.

Percepcion de la importancia de los conocimientos en las materias
basicas para la insercion en el mundo laboral.

Capacidad para el trabajo en equipo.

Comeprension del funcionamiento de las instituciones del mercado.
Capacidades de vinculacion en los ambitos laborales.
Comprension y conocimiento de los derechos, las obligaciones,
responsabilidades y condiciones laborales.

Conocimiento de la produccién y oferta laboral tanto local como
regional.

Habilidades en el uso de herramientas para acceder al mercado
laboral (por ejemplo, elaboracion del curriculo).

Preparacion/desarrollo
de capacidades para

la insercién en la
educacion superior.

Percepcion de la importancia de los conocimientos en las materias
basicas para la insercion en el nivel de la educacién superior.
Conocimiento sobre la oferta de educacién superior de la zona/
region (universidad, terciarios, centros de formacion).
Capacidades para:

* La comprension del funcionamiento de los establecimientos de

educacion superior.

* La definicion de su orientacién vocacional.

El ingreso y la insercion en establecimientos de educacién superior.

Preparacion/desarrollo
de capacidades para
la participacion y el

ejercicio de ciudadania.

Comprension y valoracién de:
* El concepto de ciudadania.
* La propia responsabilidad en la construccion de la sociedad.
* El estudiante como sujeto de derecho.
Conocimiento sobre derechos y obligaciones ciudadanas.
Participacion de alumnos en:
* El consejo de convivencia.
* El centro de estudiantes (si existiera) u otras organizaciones
estudiantiles.

Preparacion/desarrollo
de capacidades para
llevar a cabo una vida
saludable.

Comprension y valoraciéon sobre el concepto de prevencion de
salud.
Comprension de conceptos del campo de salud:
* Salud sexual y reproductiva (embarazos no deseados y
transmision de enfermedades de transmision sexual).
» Habitos saludables (alimentacion, deportes).
* Adicciones.
* Salud mental (prevencion de la depresion y del suicidio).
» Comportamientos sexuales seguros/protegidos (para el caso
de los sexualmente activos).
* Prevencién de accidentes.
Comportamientos en relacién con:
* El consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas.
* La alimentacion saludable.
* El deporte y actividades al aire libre.
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N° VARIABLES

INDICADORES

8 Trayectorias escolares.

Proporcién de alumnos:
» Repitentes.
» Con ingreso tardio.
* Con sobreedad.
» Con reingreso.
» Con pase de turno.
* Con pase de escuela.
* Que abandonan la escuela (total, seglin afio y segiin sexo).
¢ Que tienen ausentismo en las clases.
* Que trabajan.
* Que son madres/padres.

DIMENSION II: Gestion pedagégica, perfiles y desempefios de los planteles

docentes.

N° VARIABLES

INDICADORES

9 Adecuacién/
actualizacion del
curriculo.

Relevancia/caricter significativo de los contenidos curriculares
reales que se brindan.
Estrategias de contextualizacién curricular en funciéon de:

* Las exigencias complejas y cambiantes de la sociedad en

general y en el ambito local.

* Las necesidades y expectativas de los alumnos.
Inclusién de contenidos relacionados con:

* Salud sexual y reproductiva.

* Alimentacion saludable.

* Adicciones.

¢ Salud mental.

* Educacion vial.

* Insercién en el mercado de trabajo.

* Formacion en valores.

* Construccién de ciudadania.

» Campos artisticos y culturales.
Inclusién de modalidades interculturales y bilingiiismo en escuelas
que atienden alumnos de pueblos indigenas.
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rol docente y sentido
de pertenencia al
establecimiento.

N° VARIABLES INDICADORES
10 | Formacién bésica Formacién de los profesores: disciplina; educacién terciaria,
de los profesores universitaria; posgrados realizados; procedencia institucional publica,
y procedencia privada, otras.
institucional. Proporcion de profesores que son exalumnos del propio
establecimiento.
Proporcion de profesores formados en el instituto superior de la
zona.
Proporcion de profesores que provienen de ambitos universitarios.
Proporcion de profesores que tienen titulo habilitante y de
profesores con titulo para la materia que dictan. Relacién entre el
titulo del docente y la materia que dicta (incumbencias).
Il | Actualizacion/ Asistencia a cursos capacitacion y actualizacion en los ultimos cinco
capacitacion docente/ afos:
investigacion en los * Presenciales/virtuales (con o sin puntaje).
ultimos cinco afios. * A distancia (con o sin puntaje).
* En servicio (con o sin puntaje).
Participacion en foros o redes virtuales.
* De caracter personal.
* De caracter profesional o institucional.
Producciones cientificas y participacion en investigacion.
Instituciones donde se realizé la capacitacién y actualizacion en los
ultimos cinco afios.
12 | Satisfaccién con el Satisfaccién con el ejercicio de la docencia.

Percepcion de la trascendencia de su intervencion en la formacién
y preparacion de adolescentes.

Sentido de pertenencia al establecimiento: participacion en
proyectos especificos, asistencia a reuniones, vinculos con otros
colegas del plantel.

Proporcion de ausentismo docente.

Cantidad promedio de escuelas en las que trabajan los profesores y
concentracion horaria en esta escuela.

Conocimiento de la conformacién del plantel docente.

Grado de satisfaccion del profesor en el establecimiento.

20
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N° VARIABLES INDICADORES
13 | Desempefio docente Desarrollo de los contenidos previstos de las materias (gestion
en relacién con los curricular en el aula).
contenidos y las metas | Desempefio docente (cumplimiento de objetivos) en relacién con
institucionales en los los contenidos de la especialidad de la escuela.
ultimos cinco afios. Desempefio docente en relacion con las metas del establecimiento
(expresas o implicitas).
Porcentaje de contenidos que el docente desarrollé efectivamente
y como los desarrollé.
Seleccion, adecuacion, secuenciacion y reorganizacion en el
desarrollo de contenidos.
Innovaciones metodoldgicas vinculadas al abordaje de contenidos
especificos de la materia.
Innovaciones en la diddctica de la disciplina.
14 | Articulacion de los Estrategias de trabajo conjunto entre los profesores de cada area:

docentes entre si,
con los directivos y
familiares de alumnos.

» Coordinacién entre los profesores de las distintas dreas o
departamentos.
* Trabajo en equipo interdisciplinario.
Trabajo conjunto entre profesores y directivos.

Reuniones del jefe de departamento con los profesores de su area.

Frecuencia, temas que abordan.

Existencia de un dmbito de coordinacién de las distintas dreas
(formalizado o no); qué funciones cumple y quiénes participan.
Vinculos de los profesores con los familiares sobre el rendimiento
de los alumnos (modo de notificacion, encuentros presenciales,
periodicidad).

21
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VARIABLES

INDICADORES

Metodologias de
ensefanza-aprendizaje.

Estrategias para “ensefar a aprender” (ensefiar para la compresion,
aprendizaje por descubrimiento).
Ensefianza de metodologias de estudio (fichas, resimenes, cuadros
sindpticos, etc.).
Estrategias focalizadas en la resolucién de problemas y no sélo en
contenidos.
Utilizacion de la biblioteca en el proceso de ensefianza.
Utilizacion del gabinete de ciencias y del laboratorio.
Produccién de materiales de ensefianza interactivos.
Articulacién de contenidos entre distintas areas.
Existencia de pasantias laborales.
Utilizacion de TIC como estrategia instrumental en las diferentes
materias (mas alla de la materia en si) y como modalidad
comunicacional:

* Pedido de trabajos escritos en PC.

* Pedido de elaboracion de trabajos en planillas de calculo.

* Pedido de elaboracién de presentaciones (Power Point).

* Pedido de busquedas en Internet. Orientaciones para la

seleccién y organizacion del material.

* Comunicacion por chat, foros o correo electrénico.

* Envio de trabajos por correo electrénico.
Existencia de gabinete informatico y accesibilidad por parte de los
alumnos.
Utilizacion de distintas fuentes y medios de comunicacion.
Produccién de materiales comunicativos e informaticos (cuentos,
maquetas, revistas, obras de teatro) que articulen contenidos.
Otros proyectos que articulen contenidos (con impacto en los
aprendizajes).
Trabajos referidos a la realidad contextual.

22
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NO

VARIABLES

INDICADORES

16

Apoyo/contencién
de los alumnos,
estrategias inclusivas
y consideracion de la
diversidad.

Implementacién de estrategias pedagdgicas de apoyo y de
contencion tanto para apoyar a los alumnos como para evitar la
repitencia y desercién.
Estrategias para captacion y reinsercion de alumnos que
abandonaron:

* Existencia y rol de tutores.

¢ Clases de apoyo (en horario escolar o fuera de él).

* Escuela de sabados.

* Articulacién con ONG que brindan apoyo escolar.

* Articulacién con programas del Estado (nacional, provincial o

local) que realizan apoyo escolar.

* Becas de estudios.
Acceso que tienen los estudiantes a esas estrategias.
Cantidad de alumnos cubiertos por cada estrategia.
Eficacia y suficiencia de esas estrategias.
Trabajo docente en la diversidad (considerando los ritmos de
aprendizaje y los intereses de los alumnos).
Implementacion de estrategias inclusivas y de contencién de:

* Embarazadas y madres adolescentes.

» Adolescentes de pueblos originarios.

* Adolescentes migrantes.

» Adolescentes con capacidades especiales.

17

Imagen predominante
del “otro” (de los
profesores sobre
alumnos y viceversa).

Atributos que deberia reunir un “buen alumno” de escuela
secundaria, desde la perspectiva del plantel docente.
Caracterizacion, por parte de los integrantes del plantel, de los
“alumnos reales” en sus escuelas.

Atributos que deberia reunir un “buen profesor” de escuela
secundaria, desde la perspectiva del alumnado.

Caracterizacion, por parte del alumnado, de los “profesores reales”
en sus escuelas.

18

Evaluacién escolar.

Modalidades de seguimiento y evaluacion del aprendizaje de los
alumnos.

Relacion (adecuacion, pertinencia) de la evaluacién con las
modalidades pedagogicas.

Participacion del establecimiento en programas nacionales o
provinciales de evaluacion.

Indicadores de progreso del estudiante de un afio a otro.

Meta evaluacion = Evaluacién de las evaluaciones: existencia de
propuestas de revision de las pruebas que se toman. Andlisis de
esas pruebas. Percepcién sobre el sistema de evaluacion, si existiera.
Evaluacion del desempefio docente: instancias y tipo de
instrumentos.
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N° VARIABLES INDICADORES
19 | Desempeio y rol de Formacién con que cuentan.
los preceptores. Proporcion de exalumnos del propio establecimiento.

Percepcion de su rol pedagogico en el acompafiamiento de los
alumnos e impacto de ese rol sobre el desarrollo integral de los
alumnos.

Incidencia en el clima escolar.

Sentido de pertenencia a la institucion.

20 Realizacion Promocién/realizacién de actividades extracurriculares en la
de actividades escuela:
extracurriculares. * Deportivas.

 Artisticas

e Culturales.

* Sociales.

¢ Politicas.

¢ Solidarias.
Involucramiento en actividades extracurriculares en la escuela por
parte de:

* Profesores.

* Preceptores.

¢ Alumnos.

¢ Familiares.

DIMENSION lll: Desempefio y gestion institucional

N° Variables Indicadores

21 Misidn institucional. Existencia de una mision formal y escrita, de la escuela, conocida
por los distintos actores.”

Existencia de caracteristicas que identifican y diferencian la
propuesta pedagodgica de la institucién.
Identificaciéon/compromiso de los distintos actores con la misién
institucional.

Coincidencia con el proyecto educativo institucional (PEI).
Grado de coherencia entre lo que esta escrito y lo que
efectivamente se hace.

* Cuando se menciona “distintos actores” se hace referencia en forma abreviada a: directivos, profesores, preceptores, alumnos,
familiares.
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VARIABLES

INDICADORES

22

Visién sobre el rol de
la escuela secundaria
en la sociedad.

Sentidos atribuidos a la escuela, por parte de los distintos actores,
como formadora para:

* Ingresar al nivel superior.

* Ingresar al mercado de trabajo.

* Impulsar el ejercicio de la ciudadanfa.
Consideracién de la escuela, por parte de los distintos actores,
como:

* Espacio de construccién y adquisicion del conocimiento.

* Instituciéon que comprende y atiende la problematica

adolescente actual.

Brechas existentes entre los “sentidos” atribuidos a la escuela por
los distintos actores.

23

Modelos de gestiéon
institucional de la
escuela.

Existencia de un estilo de gestién propio en la institucion.
Apertura de la direccion a los distintos actores.

Tipo de conduccion de la escuela (considerando desde el tipo de
conducciéon democritica hasta la autoritaria).

Modalidad de toma de decisiones (considerando desde una
modalidad participativa, consultiva hasta otra de tipo vertical,
aislada).

Formulacion habitual de objetivos comunes y compartidos para la
mejora del rendimiento académico.

Estrategias para la promocioén de la participacién/protagonismo de
los distintos actores.

Promocioén de la participacion de alumnos en clubes, teatros, otros
espacios culturales y/o artisticos (como espacios formativos).
Estrategias de respeto a la diversidad cultural, étnica, de género,
sexual y de capacidades diferentes.

24

Generacién de un
entorno protector
y promotor de los
derechos de los
adolescentes.

Difusién y conocimiento, por parte de los distintos actores, de:
* La Convencion de los Derechos de nifios/as y adolescentes.
* LaLey 26.061 de 2005, de Proteccion integral de los derechos
de los nifos y adolescentes.
* La ley jurisdiccional (provincial) de proteccion integral de los
derechos de los nifios y adolescentes (si existiera).
* La Ley 25.673/05 de Salud Sexual y Reproductiva.
Deteccion y atencién (per se o por derivacion) de casos de
vulneracion de los derechos de los adolescentes (casos de mal
trato o de carencias en: alimentacién, atencién de salud, vestimenta,
entre otros).
Respeto de los derechos de los adolescentes en la propia gestién
escolar (por ejemplo, el derecho a réplica que debe tener un
alumno cuando es sancionado/expulsado).

25
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VARIABLES

INDICADORES

25

Comunicacion e
informacion.

Disponibilidad y utilizacién de:
* Carteleras para los profesores.
* Libro de comunicacién para los profesores.
* Carteleras para alumnos.
* Mecanismos para informacién a familiares sobre decisiones de
la escuela y la situacion de sus hijos en la escuela.
Utilizacién de correo electrénico para comunicacion.
Existencia y utilizaciéon de pagina web de la escuela.

26

Clima escolar/vinculos
entre los actores de la
institucién.

Significado que los profesores otorgan al concepto de “buen
alumno”.
Caracterizacién por parte de los profesores acerca de los alumnos
propios del establecimiento en relacién con el modelo de “buen
alumno”.
Percepciones que tienen:

* Los alumnos acerca de los docentes.

* Los preceptores respecto de los docentes y directivos.

* Los directivos sobre los docentes y preceptores.

* Los docentes, de los directivos y los preceptores.
Vinculos que se establecen entre los diferentes actores de la
comunidad escolar.
Desarrollo de consejos de convivencia.
Actividades que fomenten el debate y la escucha de diversas
opiniones sobre los problemas de la escuela.
Actividades que fomenten la bisqueda de acuerdos entre los
actores.
Utilizacién de sanciones o medidas disciplinarias.
Existencia y modos de resoluciéon de conflictos. Implementacién de
estrategias de mediacién/negociacion.
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N° VARIABLES INDICADORES
27 | Promocion de la Generaciéon de modos de participacion en las decisiones de la
participacion de escuela:
los actores de la * De los profesores.
comunidad educativa * De los preceptores.
en cuestiones relativas * De alumnos.
a la gestioén de la * Del centro de estudiantes.
escuela. * De los familiares.
* De la cooperadora y/o comisién de padres y/o exalumnos.
Generacion de modos de participacion en los consejos de
convivencia.
* De los profesores.
* De los preceptores.
* De alumnos.
* Del centro de estudiantes.
* De los familiares.
Realizacién de actividades conjuntas de la escuela con el centro de
estudiantes.
Asistencia de los familiares a las convocatorias de las autoridades
de la escuela.
Involucramiento de los familiares en el proceso de aprendizaje de
sus hijos.
28 | Articulaciones con Relacién de la escuela con:
otras instituciones » Otros establecimientos educativos de nivel secundario.
educativas y del * Establecimientos educativos de nivel primario.
territorio. * Establecimientos educativos de nivel superior.
* Establecimientos de salud.
* Instituciones vinculadas al mercado laboral.
* Otras instituciones/organizaciones locales.
Uso del espacio fisico de la escuela por otras instituciones y
viceversa.
29 | Dimensionamiento del | Cantidad de profesores (total, titulares, suplentes e interinos) y

plantel.

relacién con la cantidad de alumnos.

Existencia de coordinadores de dreas y/o departamentos por
ciclos.

Cantidad de preceptores y relacion con la cantidad de alumnos.
Cantidad de otros cargos docentes y equipos de orientacién
escolar.
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VARIABLES

INDICADORES

30

Infraestructura y
equipamientos.

Adecuacién de la infraestructura edilicia (suficiencia, mantenimiento
e higiene).
Estado de los sanitarios (suficiencia, mantenimiento e higiene).
Existencia, estado y promocién del uso de la biblioteca.
Adecuacion del material de la biblioteca para el nivel y la modalidad
de la escuela.
Estado del mobiliario (suficiencia y mantenimiento).
Existencia, suficiencia y mantenimiento de los equipamientos:

* Pedagogicos.

* Materiales didacticos.

* Audiovisuales.

* Deportivos.

* Informiticos (PC).
Conexion a Internet.
Adecuacioén del edificio a adolescentes con capacidades diferentes.
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1. El abordaje metodologico

a. Técnicas e instrumentos

ara la autoevaluacién en cada escuela se propone basicamente la utilizaciéon de cuatro tipos
de técnicas:

YV V VYV V

Sistematizacién y anilisis de registros o datos existentes.
Aplicaciéon y procesamiento de cuestionarios autoadministrables.
Talleres o dindmicas grupales.

Programacion.

Los instrumentos requeridos para esas técnicas son:'

I
2.

N o v ok

Cronograma de actividades para la autoevaluacién en cada escuela.

Tabulado para la carga de datos de la escuela correspondientes a los Ultimos cinco
ciclos lectivos completos. Es un formato de cuadro para sistematizar registros sobre el
comportamiento de indicadores relacionados con trayectorias escolares en los tltimos
cinco ciclos lectivos completos: matricula, repitencia, sobreedad, abandono, ausentismo
de alumnos y de profesores, entre los mas relevantes, y comparacién con los prome-
dios provinciales.

Cuestionario autoadministrable para directivos de escuelas, coordinadores de areas y
profesores.

Cuestionario autoadministrable para preceptores.
Cuestionario autoadministrable para estudiantes.
Cuestionario autoadministrable para familiares de los estudiantes.

Guia orientadora para taller o dinamica grupal acerca de discusiones y acuerdos so-
bre la base de las salidas de informacion emergente de los cuestionarios respondidos,
identificacion/priorizacién de problemas, determinacion de lineas de accién para supe-
rarlos.

Formato de programacién para elaborar el Plan de Accién para la Mejora de la Calidad
Educativa de la escuela.

Guia orientadora para taller o dinamica grupal acerca de la discusion y acuerdos rela-
tivos al Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa.

10. Formato para la sistematizacion del proceso de autoevaluacion en la escuela.

En la seccion siguiente sélo se hacen aclaraciones para la aplicacion de los cuestionarios
autoadministrables y la realizacion de las dindmicas grupales.

|. Estan disponibles en http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/
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b. Cuestionarios autoadministrables

En las preguntas se toman en cuenta las variables y los indicadores detallados previamente
para cada dimensiéon de la calidad educativa. Los cuestionarios tienen un nicleo comin de
preguntas (para hacerlos comparables entre los distintos actores) y algunos aspectos especifi-
cos segun actor.

Salvo en el destinado a los familiares de alumnos de la escuela, los cuestionarios incluyen
al finalizar, la identificacion de tres problemas (uno por cada dimension de la calidad educativa),
y la propuesta de tres acciones para resolverlos (una por cada problema). Las respectivas res-
puestas seran insumos importantes para tomar en cuenta al formular el Plan de Accién para la
Mejora de la Calidad Educativa.

En las preguntas que solicitan valoraciones, se sugieren los criterios que se tomaran en
cuenta en cada caso.

Los cuestionarios no identifican a quienes los responden (son anénimos) y cada persona
puede completar sélo un cuestionario.

Seran contestados por los distintos actores en forma individual y directamente en Internet;
la informacién que se va completando se carga de forma automatica en una base de datos que
permite emitir, también automaticamente, las salidas de informacién segutin actores en forma de
tabulados y graficos correspondientes a cada pregunta, agregando los cruces entre variables que
se estipulen.

En la pagina http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/ se dan explicaciones acerca de los
procedimientos para emitir las salidas de informacion.

En los casos que los actores (especialmente los familiares) tengan dificultades para com-
pletar el formulario en Internet o para acceder a la red, podran hacerlo en una versién impresa.
Luego alglin agente de la unidad educativa® se encargara de volcarlos en Internet, para permitir
su procesamiento y emisién automatizada de las salidas de informacion.

En cuanto a los estudiantes, las experiencias realizadas indican la conveniencia de ins-
truirlos previamente acerca del contenido del cuestionario, para familiarizarlos con el len-
guaje utilizado y aclararles el significado de algunos términos. También es aconsejable pro-
porcionarles instrucciones previas acerca de cémo responder el cuestionario por Internet.
La decision sobre quiénes realizaran esta instruccidén recaera sobre cada escuela, si bien
seria conveniente que estuviera a cargo de los preceptores o de los integrantes del grupo
promotor (GP).?

A continuacion se sefala,a modo de orientacioén, la cantidad de cuestionarios que es acon-

sejable completar en cada escuela, para cada tipo de actor. Correspondera a cada escuela, de
acuerdo con sus dimensiones y caracteristicas, determinar cudl seria la mas adecuada.

2. Por ejemplo, esa tarea podria ser realizada por alumnos avanzados que estén familiarizados con las herramientas
informaticas o bien un integrante del grupo promotor (GP). En el caso de los familiares, se procurara que los propios
alumnos actien como facilitadores en sus hogares.

3.Véanse mas adelante su conformacién y principales funciones. Se puede decir brevemente que su funcién primordial
es la de promover y facilitar una correcta y eficaz aplicacion del IACE en la respectiva escuela.
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Cantidad de cuestionarios para contestar por estudiantes en cada escuela:

En escuelas de dimensiones moderadas o pequeiias, alrededor de 100 a 150 cues-
tionarios (si la cantidad resulta menor, se consultara al equipo provincial).

En escuelas de mas de 1000 estudiantes, se completara una cantidad de cuestiona-
rios que oscile entre el 15y el 20% del total.

Se procurara mantener similar estructura de sexos que en el total.

Se incluirdn estudiantes de todos los afos, divisiones y turnos, con una mayor
proporcion de los de dltimos afios (en relacion con los de 1° y 2°). En los turnos
nocturnos se podra realizar una aplicacion diferenciada, si eso amerita.

Cantidad sugerida de cuestionarios para contestar por el equipo directivo, los coor-
dinadores de areas, los profesores y otros integrantes del plantel.

Del equipo directivo contestaran todos sus integrantes.

Dependiendo del tamafo del plantel se incluirdn todos los profesores que se
pueda, aunque la cifra no deberia superar los 100. Se procurara que respondan
profesores de todos los departamentos/areas y de todos los turnos.

Se incluirdn asesores pedagdgicos, coordinadores de areas, jefes de laboratorio,
auxiliares y todo otro tipo de integrante del plantel docente.

Cantidad sugerida de cuestionarios para contestar por los preceptores

Dado que la cantidad total suele ser menor a 50 o no supera los 100, se procurara
incluir a todos, de todos los afios o divisiones y de los diferentes turnos.

Cantidad sugerida de cuestionarios para contestar por los familiares.

En cuanto a cantidad, es la misma orientacién que para los estudiantes. Se incluiran
familiares (madres o padres) de estudiantes de los diferentes afos, divisiones y
turnos, procurando que sean incluidos los de los estudiantes de mejor, mediano y
menor rendimiento.

Se brindan instructivos sencillos para las respuestas de los cuestionarios, asi como para la
interpretacion y el andlisis de las respectivas salidas de informacién, en la pagina web: http://
www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/.

c.Talleres o dindmicas grupales

| IACE contempla la realizaciéon de dinamicas grupales, tanto con actores “homogéneos”

(por ejemplo, los preceptores entre si, los alumnos entre si), como con actores “heterogé-
neos”, es decir, en reuniones que agrupen, en forma conjunta, a los diferentes integrantes de la
comunidad educativa.

Estas dindmicas pueden encuadrarse en lo que se conoce como la “técnica de taller”. Esta

supone un espacio fisico y simbdlico para la interaccién de actores similares o diferentes, quie-
nes mediante la reflexion y el debate, facilitados por técnicas de coordinacién grupal, arriban a
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un producto comun en el que se pueden marcar diferencias o consensos. En el taller se mezclan
aspectos educativos y de interaccién social y se obtiene un producto concreto que puede ser
aplicado en la practica cotidiana de trabajo. En tal sentido, el taller constituye una herramienta
basica de la planificacién y evaluacion participativas.

Para llevar adelante los talleres o las reuniones grupales, se anexan las dos guias orienta-
doras cuyos titulos se anticiparon en la seccién anterior. En ellas se indican los ejes analiticos
sobre los que se basaran las discusiones. Se sugiere, ademas, que las escuelas tomen en cuenta
las pautas que se especifican a continuacion.

En primer lugar, toda actividad grupal requiere que alguien realice la moderacién o coordi-
nacién. La decisién sobre quién ejercera ese rol estara a cargo del equipo de conduccién de la
escuela o de los propios actores participantes en cada instancia grupal. Esa funcién sera rotativa
o permanente, es decir que para cada reunion grupal se puede designar a alguien diferente o
bien decidir que uno de los miembros del plantel se desempefe en ese rol de coordinacién en
todas las actividades grupales. No obstante, seria conveniente que ese rol fuera ejercido por
alguna persona que posea habilidades y experiencia previa en el desempefio de coordinacién/
moderacién de grupos.*

En segundo lugar, un hecho relevante de todo proceso grupal es la elaboracién de regis-
tros escritos que permitan sistematizar y consolidar los acuerdos y desacuerdos ocurridos en
el transcurso de la actividad, los fundamentos de cada posicionamiento y todos los aspectos
del proceso que el grupo y el moderador consideren pertinentes de ser registrados. Estos
registros, que facilitan la elaboracion de informes o relatorias escritas y permiten documentar
el proceso, constituyen un insumo fundamental en la elaboracién posterior del Plan de Accién
para la Mejora de la Calidad Educativa. El registro es una de las actividades de las que sera
responsable el moderador, aunque podra delegar esta tarea en un “asistente” (entre los inte-
grantes del grupo o no), ya que estar atento a la dindmica y tomar notas en forma simultdnea
suele no ser sencillo.

A continuacién se listan las principales responsabilidades y actividades del coordinador/mo-
derador y de su asistente en las dindmicas grupales.

»  Descripcién del papel del moderador

-  Explicar al inicio el sentido y objeto de la actividad que se desarrollara, asi como
las consignas del trabajo.

- Promover la participacién activa de todos los integrantes del grupo y asegurar que
el uso de la palabra no sea acaparado por una sola persona.

- Evitar que los integrantes se interrumpan o superpongan en el uso de la palabra y
hacer respetar los turnos.

- Retomar el hilo de la conversacién o discusién en los casos necesarios y evitar el
abuso de alusiones anecdéticas.

—  Formular las preguntas apropiadas para promover el debate.

4. Otra posibilidad, no puesta en practica muchas veces, puede ser recurrir a algin profesional “externo” a la es-
cuela.
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- Controlar que no se excedan los tiempos asignados a cada actividad parcial para
poder cumplir con los tiempos globales previstos.

- Anotar los hitos de la discusion y las conclusiones en un papel afiche.

— Realizar la version definitiva del informe de relatoria y entregarlo al grupo
promotor.

> Descripcion del papel del asistente

- Contribuir con el moderador en aspectos relativos a la “logistica” de la reunién
(asegurar la existencia de materiales e insumos necesarios).

- Tomar nota y eventualmente grabar® las discusiones grupales.

- Realizar el informe preliminar de relatoria del proceso y las conclusiones grupales,
que entregara al moderador para su revision y version final.

En las relatorias o los informes que se elaboraran por cada taller, se sintetizaran las opinio-
nes mas frecuentes vertidas por los asistentes sobre cada uno de los ejes analiticos tratados; se
seguira el ordenamiento con que figuran esos ejes en la guia orientadora (los cuales se consti-
tuiran en subtitulos del informe), pese a que el orden de la conversacion durante el taller pueda
haber sido diferente (tal como ocurre en todas las conversaciones, que no son tan ordenadas).
También se consignaran opiniones o percepciones aisladas, aunque no sean mayoritarias, pero
que pueden constituir un punto de vista interesante para tomar en cuenta. En este ultimo caso
se explicitard que constituyé una informacion u opinién minoritaria.

Como el informe se basara en los registros tomados durante el transcurso del taller, se
recomienda que su redaccién sea efectuada poco tiempo después de haber concluido, para asi
preservar la memoria de lo conversado. La grabacién de la reunién ayudaria a cotejar o comple-
mentar posteriormente las notas registradas, aunque sin necesidad de realizar una desgrabacién
textual.

Se identificard cada relatoria con la provincia, el nombre y nimero del establecimiento
educativo, el tipo de taller que se efectud, y la fecha de su realizacién.

2. El proceso de autoevaluaciéon

a. Condiciones, pasos y actividades

Para favorecer el proceso de aplicacion, las autoridades educativas jurisdiccionales tienen que
considerar que sera necesario un minimo de dos jornadas plenarias y un nimero aconseja-
ble de cuatro (cada una de entre tres y cuatro horas de duracién). La realizacién de mas encuen-
tros, aunque sea en pequefios grupos, sera beneficiosa para la discusion y reflexiéon conjunta, ya
que esas dindmicas grupales son las que daran mayor riqueza, profundidad y viabilidad de apli-
cacion posterior a las conclusiones y recomendaciones evaluativas. Se estima que, en el caso de

5. Siempre solicitando previa autorizacién a los participantes.
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los estudiantes y preceptores, las dificultades para realizar reuniones y dindmicas grupales seran
considerablemente menores que en el caso de los profesores, por lo cual se pueden plantear
estrategias “mixtas”, con mayor predominio de lo grupal, para los primeros, y del trabajo de a
pares o en pequefios grupos o en forma individual, para los docentes.

La aplicacién se viabilizara mediante la conformacion de un equipo técnico provincial® res-
ponsable de la socializacién/transferencia de la herramienta y del acompafamiento del proceso
aplicativo en las escuelas. La magnitud aconsejable para ese equipo variara de acuerdo con la
cantidad y el tamafo de las escuelas que se involucren. Se estima que cada integrante del equipo
local puede responsabilizarse del acompafiamiento de diez a quince escuelas (segin su tamafo
y la dispersiéon geografica del conjunto). Los perfiles de los integrantes y las funciones de esos
equipos técnicos provinciales pueden verse en linea, en http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-
sec/.

El equipo central UNICEF-CEADEL, realizara actividades de transferencia y/o capacitacion
para los integrantes de los equipos locales. Asimismo, llevara a cabo una jornada inicial de tra-
bajo con representantes de las escuelas que se involucren, con el fin de sensibilizarlos y facilitar
los procesos aplicativos.” El equipo técnico provincial replicara y/o reforzara esas acciones de
sensibilizacion y transferencia para los planteles de las escuelas que apliquen el IACE.

En cada escuela la aplicacién se harda mediante un proceso gradual, durante el cual luego de
algunos pasos iniciales, los actores contestaran los correspondientes cuestionarios autoadmi-
nistrables en forma individual y preferiblemente a través de Internet. Posteriormente, analizaran
y discutirdn, en el marco de dindmicas grupales, los resultados derivados del procesamiento de
esos cuestionarios. Es aconsejable hacer esas reflexiones grupales primero segln actores, en
grupos “homogéneos” (de alumnos entre si, de preceptores entre si, de profesores entre si,
etc.), para luego intercambiar en grupos “heterogéneos”, en los que confronten los distintos
actores® y discutan sus diferentes puntos de vista, en procura de acuerdos.

Ademds de la informacidn emergente de los cuestionarios, otro elemento para el anilisis
y la reflexion grupal sera la sistematizacién que se realizara de registros o datos relativos a la
matricula y las trayectorias educativas en cada establecimiento.’

A partir de los acuerdos y la priorizacién de los problemas y las propuestas de acciones
para superarlos que sefalen los actores,y como culminacién del proceso autoevaluativo, formu-
laran un Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa de la escuela correspondiente.

La duracién total del proceso de aplicacion del IACE en cada escuela sera de entre dos y
cuatro meses. Una cuestién que tiene gran incidencia en la duracién total del proceso es si el
establecimiento cuenta o no con conexién a Internet, asi como la calidad de esa conexién.

6. UNICEF Argentina destinara fondos de cooperacion para la conformacion de tales equipos, al menos en las prime-
ras aplicaciones. En esos casos, la actividad inicial sera la formulacién de una propuesta de la provincia para la aplicacién
del IACE secundaria y la posterior celebraciéon de un convenio entre la provincia y UNICEF.

7. Véase la presentacion en PPT para esa capacitacion en http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/.

8. La palabra “confrontacion” esta hoy subvalorada debido a ciertas modalidades con que se manifiestan algunos anta-
gonismos politicos, pero aca se utiliza la palabra en la segunda acepcion del Diccionario de la Real Academia (vigésima
segunda edicidn): cotejar una cosa con otra, especialmente escritos.

9. Esos datos se sistematizaran a partir de los registros anuales existentes en cada escuela. Se haran comparaciones
entre los ciclos lectivos de la serie quinquenal para analizar tendencias,y también se comparara cada indicador en cada
ciclo lectivo con los promedios correspondientes a la provincia (véase instrumento 2).
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El proceso autoevaluativo en cada escuela culminara con una sintesis o sistematizacién para
permitir reflexiones acerca de las modalidades con que se trabajé, la comprensibilidad, utilidad
asi como la adecuacién de los instrumentos y los efectos observables (positivos o negativos)
producidos en la dindmica de la escuela por el hecho de la sola realizacidon de la autoevalua-
cion.

Se recomienda que la aplicacién del IACE sea realizada a través de un proceso lo mas
auténomo Yy confidencial posible, de modo de permitir mayor espontaneidad y libertad en los
aportes y las discusiones grupales de los planteles.

Pero si bien ese caracter autonomo y confidencial en cada escuela es aconsejable para el
proceso autoevaluativo propiamente dicho, es necesario que el Plan de Accién para la Mejora de la
Calidad Educativa (donde se plasman sus resultados mas relevantes) tome estado publico, es decir
que trascienda la escuela y sea difundido. Por ende, se entregara una copia del Plan al equipo téc-
nico provincial y, otra al correspondiente nivel de supervisién (lo que le otorgara mayor viabilidad
de ejecucion) de modo que a través de ese nivel, pueda llegar a las autoridades respectivas.

La difusion del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa no sélo obedece a
razones de transparencia en la gestion institucional, sino también al hecho de que no todos los
problemas detectados en el proceso autoevaluativo podrian ser resueltos en el ambito de la
propia escuela, pues en algunos casos se requerira el apoyo y la decisién de otros niveles del
sistema educativo. Por otra parte, la consolidacion de los planes de accién en el nivel provincial
o jurisdiccional es lo que facilitara el impacto en las politicas educativas respectivas.'’

Otro elemento que también tomara caracter publico sera el instrumento 10 completado
por el grupo promotor, donde se sistematiza el proceso autoevaluativo llevado a cabo en cada
escuela, pues constituird un insumo relevante para que el respectivo equipo técnico provincial
pueda consolidar una sistematizacién del proceso en el conjunto de las escuelas de la provincia
o jurisdiccion. Se entregara una copia de esa sistematizacién al equipo técnico provincial y otra
al correspondiente nivel de supervision.

Como sintesis de los cuatro parrafos precedentes se puede sefalar que los Unicos produc-
tos que deben ser entregados al equipo técnico y al nivel de supervisién son los instrumentos
8 (Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa) y 10 (Sistematizacién del proceso de
autoevaluacién en la escuela).

10. Esa consolidacién de los Planes de Accién serd realizada por el equipo técnico provincial (véase el modelo de
Matriz Sintesis de los Planes de Accion en http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/).
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Con el fin de programar adecuadamente el proceso autoevaluativo, se elaborara un cro-
nograma en cada escuela, teniendo en cuenta que los diez pasos primordiales por cumplir (no
necesariamente realizables en forma secuencial, sino que habra simultaneidades que se veran
reflejadas en el Diagrama de Gantt),'' son los que se resumen a continuacion:

Elaboracion del cronograma de aplicacién (instrumento |) y conformacién del Grupo
promotor por parte del equipo directivo.

Sensibilizacién del plantel en relacidn con el proceso autoevaluativo, transferencia de las
herramientas y socializacion (con posibilidad de eventuales ajustes) del cronograma.

Llenado,a partir de los registros existentes, del tabulado sobre indicadores relacionados
con la matricula y las trayectorias escolares en la escuela (y comparaciéon con los
promedios provinciales) en los Gltimos cinco ultimos ciclos lectivos (instrumento 2).

Respuesta de los cuestionarios autoadministrables, por parte de los distintos actores
(instrumentos 3 a 6).

Procesamiento y emisién de salidas de informacién de los cuestionarios segln
actores.

Distribucidn, a los distintos actores, del tabulado sobre indicadores relacionados con
la matricula y las trayectorias escolares (es decir, el instrumento 2 completado) y
las salidas de informacién consolidada de los cuestionarios (en forma de tabulados
y graficos), para que realicen el anilisis correspondiente, identifiquen problemas y
propongan acciones orientadas a su resolucion.

Primera(s) jornada(s) plenaria(s)'? de reflexion (guia = instrumento 7) para acuerdos
sobre:

—  El andlisis del tabulado de indicadores sobre matricula y trayectorias.

— El andlisis de las salidas del procesamiento de los cuestionarios.

— La priorizacién de problemas.

— Las acciones propuestas para la superacién de los problemas priorizados.

Disefo preliminar del Plan de Acciéon para la Mejora de la Calidad Educativa por parte
del GP y los directivos (instrumento 8), y posterior distribucion a los actores para su
andlisis y aportes.

Segunda(s) jornada(s) plenaria(s) de reflexién sobre acuerdos y ajustes del Plan de
Accioén para la Mejora de la Calidad Educativa (guia = instrumento 9).

Sistematizacion del proceso autoevaluativo en la escuela (formato = instrumento 10).
Difusion e implementacion del Plan de Accidn para la Mejora de la Calidad Educativa.

I'l. Véase instrumento |, donde el cronograma se subdivide en dos partes: en la parte a) se detallan, para cada paso/

actividad, la fecha de inicio y de finalizacidn, y en la parte b) se esquematiza el diagrama de Gantt, que es un grifico de
barras donde se visibilizan mejor las secuencias y simultaneidades de las acciones programadas.
12. Aunque por razones de viabilidad se propone una jornada, seria ideal poder utilizar dos jornadas de trabajo en

plenario. Esto facilitard llevar a cabo la discusién acerca del andlisis del tabulado y de los cuestionarios durante la

primera, y destinar la segunda tanto a la priorizacion de problemas como a la formulacién de propuestas de acciones

para su superacion.
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Circuito del proceso de autoevaluacién en cada escuela

I. Elaboracion de CRONOGRAMA de aplicacién (Equipo directivo)
(Instrumento 1) y conformaciéon del GRUPO PROMOTOR (GP)

! !

2. SENSIBILIZACION del plantel, TRANSFERENCIA de las herramientas, y
eventuales ajustes del cronograma

) 3. Llenado y distribucion del TABULADO SOBRE INDICADORES relacionados
con la matricula y las trayectorias escolares (Instrumento 2)

|

4. Completamiento de
—> los CUESTIONARIOS —
AUTOADMINISTRABLES

- Directores y profesores (Instrumento 3)
- Preceptores (Instrumento 4)

- Estudiantes (Instrumento 5)

- Familiares (Instrumento 6)

!

» 5. PROCESAMIENTO de informacién. Emision de SALIDAS

o Andlisis de datos, identificacion
6. Distribucion a los planteles de resultados -y
—r — > de problemas y elaboracién de
de Instrumentos 3 a 6 qa
propuestas de accién

v

7. PRIMERA/S JORNADA/S PLENARIA/S (Instrumento 7) ‘J

!

8. Disefio preliminar y distribucion del PLAN DE ACCION
PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD EDUCATIVA.
(Instrumento 8)

Andlisis, reflexién y ajustes del Plan
9. SEGUNDA/S JORNADA/S PLENARIA/S 3  {e Accién para la Mejora de la

(Instrumento 9) Calidad Educativa

v

10. SISTEMATIZACION del proceso autoevaluativo
) (Instrumento 10). DIFUSION y EJECUCION
del Plan de Accidn para la Mejora de la Calidad
Educativa
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b. Conformacioén y funciones de los grupos promotores (GP)
en cada escuela

as experiencias de aplicacion del IACE secundaria ya realizadas han demostrado la utilidad

de conformar en cada escuela un GP. Ese grupo asume importantes responsabilidades en
cuanto a promover Y facilitar la aplicacion del IACE. En esta seccién se definiran los perfiles
deseables de sus miembros, que seran instruidos mediante dispositivos presenciales y virtuales,
y sus funciones primordiales.

El GP tendra entre seis y diez integrantes. En su conformacién participaran un miembro
del equipo directivo, uno o dos profesores, algiin coordinador de area, uno o dos preceptores,
uno o dos alumnos (preferiblemente de los ultimos afios) y un representante del centro de
estudiantes (si lo hubiera). Es importante tener en cuenta especialmente que alguno/s de sul/s
miembro/s manejen fluidamente las TIC.

Las caracteristicas primordiales que se recomienda tengan los miembros del GP son: volun-
tad de involucrarse y de asumir las responsabilidades que conlleva su rol; que sean personas con
perfiles positivos de liderazgo y con estilos democraticos de relacionarse; que sean apreciados
(legitimados) en las opiniones de sus pares y sus directivos.

Bésicamente las funciones del GP, en sintonia y acuerdos con el equipo directivo de la res-
pectiva escuela, seran:

- Informar, convocar, sensibilizar, capacitar y asistir a los integrantes de la escuela
(profesores, preceptores, alumnos, familiares) acerca del IACE, sus instrumentos y los
procedimientos de aplicacion.

- Construir, difundir y promover el cumplimiento del cronograma de aplicacion.

—  Promover la lectura de los materiales respectivos que distribuirdn en forma impresa
(los que ademas podran leerse o descargarse de http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-
sec/).

—  Comepletar el cuadro de indicadores sobre matricula y trayectorias escolares para los
Ultimos cinco ultimos ciclos lectivos (véase instrumento 2), distribuirlo a los actores
en forma impresa y colocarlo en carteleras o lugares visibles; promover y apoyar su
analisis.

—  Promover la respuesta de los cuestionarios autoadministrables en Internet, por parte
de los distintos actores, y asistirlos en esa tarea en la medida que sea necesario.
Distribuir y aplicar las encuestas a familiares, y eventualmente volcarlas en Internet."
Emitir las salidas (tabulados y gréficos) de los cuestionarios seglin actores y distribuirlas
en forma impresa para que los distintos actores las analicen y reflexionen en forma
individual y en pequefios grupos. Otra opcién puede ser que esas salidas sean analizadas
en pantalla, en las PC.

13. Las experiencias realizadas mostraron que los familiares son los actores que menos se inclinan a responder los
cuestionarios en Internet,de modo que una modalidad sugerida como alternativa es distribuir copias impresas de esos
cuestionarios y que alumnos aventajados en habilidades informaticas o algun/os integrante/s del GP carguen luego las
respuestas en Internet.
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- Convocar y organizar las modalidades de reflexién conjunta en pequefios grupos y
jornada(s) plenaria(s) sobre el tabulado de indicadores sistematizados y las salidas de
informacion emergente de los cuestionarios; facilitar la deteccién y priorizacién de
problemas y la formulacion de propuestas para resolverlos.

- Sintetizar/sistematizar la priorizacion de problemas y las propuestas de acciones
superadoras y distribuir esa sintesis/sistematizacién en forma impresa al plantel y los
alumnos para que hagan llegar observaciones por escrito (generando asi otra ronda de
consulta y ajustes).

- Formular un Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa preliminar, acorde
al formato preestablecido (véase instrumento 8), sobre la base de los problemas priori-
zados y tomando en cuenta las propuestas de acciones para resolverlos. Distribuirlo a
los actores para que realicen un andlisis individual o en pequefios grupos, y por ultimo
discutirlo, ajustarlo y consensuarlo en el marco de la(s) jornada(s) plenaria(s).

-  Sistematizar el proceso autoevaluativo que fue llevado a cabo, acorde con el formato
ofrecido (véase instrumento |0).

- Realizar la difusion del plan mediante la exhibicién en carteleras, reuniones informativas
y por otros medios.

- Acompaniar el proceso posterior de implementacion del plan:apoyar al equipo directivo
para viabilizar su puesta en marcha, brindar asistencia y monitorear su ejecucion.

c. Rol de los supervisores

Por otra parte, el rol de la supervision para facilitar los procesos autoevaluativos en las
escuelas a su cargo sera crucial. Sus contribuciones seran basicamente las que se detallan a
continuacion:

- Alentar el proceso de implementacion del IACE en las escuelas a su cargo, resaltando
la importancia del proceso de autoevaluacion.

- Intervenir en la capacitacion de los integrantes de los grupos promotores y en la
sensibilizacion de los planteles.

- Acompaiiar a directivos y profesores, brindandoles asistencia en caso necesario.

- Estar disponible frente a los requerimientos de las escuelas y responder a sus eventuales
demandas (por ejemplo de pedidos de datos o informacién).

- Proponer estrategias de superacion de posibles conflictos.

- Estar al tanto del cronograma de implementacién de las escuelas y colaborar en su
cumplimiento.

- Habilitar, en la medida de sus posibilidades, momentos y espacios para la realizacién de
las dinamicas grupales.

- Recibir los correspondientes Planes de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa
formulados y elevarlos a las autoridades jurisdiccionales respectivas.

- Actuar como nexo entre las escuelas y las autoridades educativas jurisdiccionales con
el fin de promover eventuales decisiones requeridas para facilitar la aplicacién del IACE
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y canalizar las sugerencias, asi como las demandas emergentes de los Planes de Accion
para la Mejora Calidad Educativa elaborados.

Ese rol de acompafiamiento es fundamentalmente que sea de apoyo y asistencia y no de
control o sanciéon. Como ya se indico, es aconsejable preservar la autonomia y confidencialidad
del proceso autoevaluativo en cada escuela. Por lo tanto, los supervisores, asi como los inte-
grantes del equipo técnico local y otros funcionarios ajenos a la escuela, no deberian presenciar
las dinamicas grupales que se realicen en cada establecimiento ni participar de ellas, asi como
tampoco vetar los contenidos de los Planes de Accidn para la Mejora de la Calidad Educativa, ya
que aclarar a los planteles los significados de las consignas o promover la consistencia légica de
la programacién, no implica incidir en la formulacion de los contenidos.

Mas alld de su papel durante el proceso autoevaluativo propiamente dicho, la participacién
de los supervisores/as sera importante también para el seguimiento posterior de la implemen-
tacién de los Planes de Accidn para la Mejora de la Calidad educativa en las escuelas a su cargo,
en términos de estimular su efectiva concrecion,ayudar a superar los obstdculos que se presen-
ten y promover los ajustes que surjan en el camino como necesarios.
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I.  Cronograma de actividades para la autoevaluacion en cada escuela.

2. Tabulado para la carga de datos de la escuela correspondientes a los ultimos cinco ciclos
lectivos completos.

3. Cuestionario autoadministrable para directivos de escuelas, coordinadores de areas y pro-
fesores.

4. Cuestionario autoadministrable para preceptores.

5. Cuestionario autoadministrable para estudiantes.
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6. Cuestionario autoadministrable para familiares a cargo de estudiantes.

7. Guia orientadora para taller o dindmica grupal sobre discusiones y acuerdos sobre la base
de las salidas de informacion emergente de los cuestionarios respondidos, identificacion/
priorizacién de problemas, determinacion de lineas de accién para resolverlos.

8. Formato del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa de la escuela.

9. Guia orientadora sobre taller o dinamica grupal para discusion y acuerdos acerca del Plan
de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa.

10. Formato para la sistematizacion del proceso autoevaluativo en la escuela.
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INSTRUMENTO

Cronograma de actividades para
la aplicacion en cada escuela

(Para ser completado por el equipo directivo en acuerdo con el nivel de supervisién)
Una vez completado, este cronograma se debe difundir, distribuir impreso y exhibir en carteleras
visibles, en la sala de profesores, etc.

>
(@)
m
()
m
()
c
=
o
>
=
>

Provincia:

Localidad:

Nombre y n° de la escuela:
Persona responsable:

a) Lista de pasos/actividades y duracion (desde qué fecha hasta qué fecha)

PASOS/ACTIVIDADES DE FECHA A FECHA

| Elaboracion del cronograma y conformacién del GP

2 a. Sensibilizacién del plantel en relacién con el proceso autoevaluativo.
b. Transferencia de los instrumentos.
c. Socializacion y eventuales ajustes del cronograma.

3 Completamiento del tabulado sobre indicadores relacionados con la matricula
y las trayectorias escolares en los ultimos cinco afios, para ser distribuido
luego a los diferentes actores.

4 Completamiento de los cuestionarios autoadministrables por parte de los
distintos actores.

5 Procesamiento y emision de salidas de informacién de los cuestionarios segin
actores.

6 Distribucion, a los distintos actores, de las salidas de informacién de los
cuestionarios, para que (en conjunto con el instrumento 2 completado),
analicen, identifiquen problemas y propongan acciones para resolverlos.

7 Primera(s) jornada(s) plenaria(s) de reflexion para:

a. Acuerdos sobre el andlisis del tabulado y de los cuestionarios.
b. Priorizacién de problemas.

c. Propuesta de acciones para resolverlos.

8 Disefio (preliminar) del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa
y distribucion a los actores para su andlisis y aportes.

9 Segunda(s) jornada(s) plenaria(s) de reflexion para acuerdos y ajustes del Plan
de Accion para la Mejora de la CE.

10 | Sistematizacion del proceso autoevaluativo. Difusion del Plan de Accién para la
Mejora de la CE a los diferentes actores y su implementacion.
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b. Diagrama de Gantt (grifico de barras)

Pinte o marque con cruces las celdas en cada fila de acuerdo con la duracién de la
correspondiente actividad.

MESES
N° I 2 3 4
PASOS/ACTIVIDADES

| Elaboracion de cronograma y conformacion del GP.

2 Sensibilizacién del plantel, transferencia de los instrumentos y
cronograma.

3 | Tabulado de indicadores (matricula y trayectorias escolares),
distribucion a los diferentes actores.

4 Completamiento de los cuestionarios autoadministrables por parte
de los actores.

5 Procesamiento y emisidn de salidas de informacién de los
cuestionarios.

6 Distribuciéon de las salidas de informacién de los cuestionarios para
analisis, identificacion de problemas y propuesta de acciones para
resolverlos.

7 | Primera(s) jornada(s) plenaria(s) de reflexion.

8 Disefio preliminar del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad
Educativa y distribucion a los actores para andlisis y aportes.

9 | Segunda(s) jornada(s) plenaria(s) de reflexion, acuerdos y ajustes del
Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa.

10 | Sistematizacion del proceso autoevaluativo. Difusién del Plan de
Accion para la Mejora de la Calidad Educativa a los diferentes
actores y su implementacion.
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INSTRUMENTO 2

Tabulado para el volcado de datos de la escuela
para los ultimos cinco ciclos lectivos completos
y comparacion con los datos provinciales
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(a completar por el GP)

ANOS, ESCUELAY | ANO I:......... ANO 2: ......... ANO 3:......... ANO 4: .......... ANO 5: .........
PROVINCIA
INDICADORES Escuela Provincia| Escuela Provincia| Escuela Provincia| Escuela Provincia| Escuela Provincia

Matricula al inicio

Matricula al final

# repitentes

% repitentes

# abandono (sin pase)

% abandono (sin pase)

# Ausentismo alumnos

% Ausentismo alumnos

# Ausentismo
profesores

% Ausentismo
profesores

# horas “libres”

% horas “libres”

# alumnos con materias
previas

% alumnos con materias
previas

# alumnos con
sobreedad
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INSTRUMENTO

Tabulado para el volcado de datos de la escuela para los tltimos cinco ciclos lectivos completos

ANOS, ESCUELA Y
PROVINCIA
INDICADORES

Escuela Provincia

ANO 2: .........

Escuela Provincia

Escuela Provincia

ANO 4: ..........

Escuela Provincia

ANO 5: .........

Escuela Provincia

% alumnos con
sobreedad

# alumnos con ingreso
tardio

% alumnos con ingreso
tardio

# alumnos que trabajan

% alumnos que trabajan

# alumnos madres o
padres

% alumnos madres o
padres

# alumnos con pase
(de turno o escuela)

% alumnos con pase
(de turno o escuela)

# alumnos que
reingresan

% alumnos que
reingresan

Personal docente en
actividad

Aclaracién: El simbolo # significa “cantidad”.
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Tabulado para el volcado de datos de la escuela para los tiltimos cinco ciclos lectivos completos

Aclaraciones sobre las variables consideradas:

Matricula inicial: la totalidad de los inscriptos en
todas las secciones de la escuela al primer mes de
clase del afio.

Matricula final: la totalidad de los inscriptos en
todas las secciones de la escuela al dltimo mes de clase
del afio.

Repitentes: cantidad de alumnos matriculados en un
afio de estudio dado, que se matriculan como alumnos
en el mismo afio de estudio de ese nivel en el ciclo
lectivo siguiente, por no haber promocionado el aio.

Abandono: cantidad de alumnos matriculados en
un afio de estudio que no se vuelve a matricular

al afio lectivo siguiente como alumno repitente o
reingresante y sobre el cual el establecimiento no ha
emitido el pase a otra escuela.

Materias previas: cantidad de alumnos inscriptos
en un afio de estudio determinado y que mantiene
una o varias materias pendientes de aprobacién
correspondientes a afos de estudio ya cursados.

Sobreedad: totalidad de inscriptos en todas las
secciones de la escuela con dos o mds afios de la edad
tedrica del afio cursado (por repitencia o ingreso
tardio).

Ausentismo de alumnos: totalidad de los ausentes
en todas las secciones del establecimiento en el mes
de mayo del afio respectivo.

Los valores porcentuales que en cada caso se solicitan
se refieren a: el valor absoluto correspondiente,
multiplicado por 100 y dividido por la matricula inicial,
salvo en los casos de ausentismo (%), donde el divisor
es la cantidad de dias de clase del mes de mayo del
afio respectivo.

Ausentismo de profesores: nimero total de
profesores ausentes en todas las secciones de la
escuela en el mes de mayo del afio respectivo. Se
incluyen titulares, interinos/provisorios, suplentes/
reemplazantes y contratados. Se excluyen los docentes
que estan en uso de licencia o en comisién de servicio
en otro establecimiento

Los valores porcentuales que se solicitan en cada

caso se refieren a: el valor absoluto correspondiente,
multiplicado por 100 y dividido por la matricula inicial,
salvo en los casos de ausentismo (%), donde el divisor
es la cantidad de dias de clase del mes de mayo del afio
respectivo.

Horas libres: cantidad total de horas en que los
alumnos no han tenido clase en la escuela en el mes
de mayo del afio respectivo. Incluye falta de clase
por inasistencias docentes o por otras causas en la
totalidad de las materias correspondientes.

Los valores porcentuales que se solicitan en cada
caso se refieren a: el valor absoluto correspondiente,
multiplicado por 100 y dividido por la carga horaria
total de clase del mes de mayo del afio respectivo.

Ingreso tardio: cantidad de estudiantes que

por razones econémicas, familiares, laborales, de
accesibilidad, entre otras, habian culminado sus
estudios primarios y no habian tenido acceso al nivel
medio, habiendo transcurrido varios afios entre la
escolarizacién primaria y el ingreso a la escuela media.

Reingresantes: cantidad de alumnos matriculados
en un afo de estudio dado, que abandonan durante el
afio lectivo y se vuelven a matricular como alumnos
reinscriptos en el mismo afo de estudio de ese nivel,
en el ciclo lectivo siguiente.

Personal docente en actividad: cantidad de
docentes en el establecimiento. Se refiere a la totalidad
de las personas que se estan desempefiando en el
establecimiento, pertenezcan o no a su planta funcional.
Esta categoria contempla a todos los docentes que
cumplen funciones frente a alumnos, directivas o

de apoyo, asi como a quienes ejerzan tareas pasivas

o estén designados por horas catedra. Se incluyen
titulares, interinos/provisorios, suplentes/reemplazantes
y contratados. Se excluyen los docentes que estan
haciendo uso de licencia o en comisién de servicio en
otro establecimiento.

NOTA IMPORTANTE: Una vez completado, el tabulado se debe distribuir impreso para que los directivos, profesores

y preceptores, puedan analizarlo y sacar conclusiones. Es necesario distribuirlo antes de ser respondidos los cuestio-

narios autoadministrables, dado que en éstos se hacen preguntas acerca de interpretaciones de los datos volcados en

este tabulado.
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INSTRUMENTO

Cuestionario autoadministrable para
directores, coordinadores de area y profesores

Este cuestionario autoadministrable es anénimo y tiene por objetivo recoger las opiniones de los
directivos, coordinadores de drea y profesores de esta escuela secundaria sobre aspectos vinculados a
su calidad educativa.

Esta disenado para ser respondido directamente en la pagina web del IACE http://www.ceadel.org.
arlunicef-iace-sec/. Los datos se irdn cargando automdticamente, de modo tal que los responsables del
proceso de autoevaluacion de su escuela podrdn obtener las salidas de resultados (cuadros y grdficos
estadisticos) de manera automadtica.

La mayoria de las preguntas se completan marcando la celda de la alternativa de respuesta elegida;

por lo general, se trata de alternativas excluyentes, es decir que se elige sélo una (salvo indicaciones en
contrario). Son pocos los casos en los que se requiere una breve respuesta escrita.

Por favor, lea atentamente cada pregunta o item, asi como las indicaciones en cada caso, antes
de responder. Su opinién es muy importante para contribuir a mejorar la calidad de la educacién que
brinda la escuela.

I. Escuela (nhombre y nimero):

2. Turno: O Mafana O Tarde U Doble U Nocturno
3. PrOVINCGIA: ...
4. Cargol funcién: [ Director U Coordinador de 4rea U Profesor
5. Edad:........... (en anos cumplidos) 6. Sexo: U Varoén U Mujer
7. Antigiiedad que tiene en esta escuela:

U Menos de un afo U Uno a dos afios U Mas de dos afios

8. Estrato socioeconémico predominante de las familias de los alumnos
del establecimiento:

O Alto U Medio-alto U Medio U Medio-bajo U Bajo
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3 INSTRUMENTO
Cuestionario autoadministrable para directores, coordinadores de area y profesores

9. (En qué medida usted opina que esta escuela cumple con la siguiente idea o perspectiva
educativa!’

“Una escuela con una educacion de calidad e inclusiva es aquella que logra que todos los
nifios, adolescentes y jovenes puedan ingresar, terminen la escuela a la edad que corresponda
(trayectorias escolares completas) y aprendan todo lo que tienen que aprender.”

U Totalmente U Medianamente U Escasamente U Nada

A continuacion se caracterizan muy sintéticamente las tres dimensiones significativas que en
el IACE se consideraron relevantes para la determinacién de la calidad educativa de una escuela
secundaria y que le solicitamos leer detenidamente, ya que el resto del cuestionario se referird a ellas:

I. RESULTADOS (LOGROS) EN EL APRENDIZAJEY LAS TRAYECTORIAS
EDUCATIVAS DE LOS ALUMNOS

Se incluyen, en esta dimension, los logros de los alumnos en las materias basicas; su preparacién
para continuar estudios superiores y/o para ingresar al mundo del trabajo; la adquisicion de capaci-
dades y valores orientados al desarrollo personal, la vida en sociedad, el ejercicio de una ciudadania
plena, el desarrollo de una vida saludable y, en fin, para realizar trayectorias educativas sin sobresaltos
ni fracasos.

1. GESTION PEDAGOGICA, PERFILESY DESEMPENOS DE LOS PLANTELES

Se incluyen, en esta dimension, cuestiones relativas al curriculo (actualizacién, adecuacién); a la
formacion y perfiles de los profesores; su desempefo en el rol, las articulaciones que implementan
en el plantel y con los familiares; a las metodologias pedagogicas utilizadas, las estrategias de apoyo e
inclusion que despliegan a favor del aprendizaje de sus alumnos, la consideracién o no de la diversidad
y de los diferentes ritmos de aprendizaje, los métodos de evaluacién de aprendizajes que aplican, el
rol de los preceptores en relacién con los procesos de ensefanza-aprendizaje y a la contencién de
los alumnos, asi como las actividades extracurriculares que se llevan a cabo.

11l. DESEMPENOY GESTION INSTITUCIONAL

Se incluyen, en esta dimensidn, aspectos tales como la existencia de una misién compartida en el
establecimiento, la visidn acerca del sentido de la escuela secundaria en la sociedad, el estilo de ges-
tion mas o menos democratica/consultiva o vertical/aislada, la existencia de un entorno protector y
promotor de los derechos de nifios y adolescentes, el tamafio del plantel, las modalidades comunica-
cionales que se implementan (tanto dentro como fuera de la escuela), el clima escolar imperante (en
términos de los vinculos entre los distintos integrantes), los modos de participaciéon que se generan,
las articulaciones que implementan con otros establecimientos educativos y con otras instituciones
y organizaciones del territorio, asi como los aspectos relacionados con la infraestructura edilicia y
el equipamiento.

Lo invitamos, a continuacién, a reflexionar y valorar varios de los aspectos men-
cionados que estdn contemplados dentro de cada una de esas tres dimensiones de la
calidad educativa.

En varias de las preguntas que siguen se piden valoraciones sobre diferentes aspectos;
antes de responder aconsejamos leer detenidamente los criterios que sugerimos utilizar,
teniendo en cuenta en su respuesta hacer una apreciacién combinada de los mismos.
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INSTRUMENTO 3
Cuestionario autoadministrable para directores, coordinadores de area y profesores

DIMENSION I: Resultados (logros) en el aprendizaje y las trayectorias

educativas de los alumnos.

10. Opine en forma general acerca de los RESULTADOS DE APRENDIZAJE de los alum-
nos de esta escuela en las dreas basicas de conocimiento y en las especialidades que se
dictan. Puede marcar una sola celda en cada fila.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS MUY SATISFACTORIOS | MEDIANAMENTE | INSATISFACTORIOS
EN... SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

a. Matematicas.

b. Lengua y literatura.

c. Ciencias sociales (historia, geografia, filosofia,
formacion ética/ciudadana, etc.).

d. Ciencias naturales (quimica, fisica, biologia,
etc.).

e. La orientacion o las especialidad/es que se
dictan (detalle):

I'l. A continuacién, interesan OTROS RESULTADOS IMPORTANTES DEL PROCESO
FORMATIVO de los alumnos (mas alla de los aprendizajes en las dreas basicas). Por favor,
lea detenidamente cada uno de esos resultados, tome en cuenta los aspectos que se detallan para
cada uno de ellos y valore en qué medida se verifican en el alumnado de esta escuela.

11.1. RESULTADOS EN PREPARACION Y CAPACIDADES PARA EL ESTUDIO

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:
» Comprension de la importancia del conocimiento en las materias basicas.

* Responsabilidad en el cumplimiento de las tareas escolares.

* Habilidades de busqueda, organizacién, procesamiento y anilisis de Resultados:
informacién en distintos formatos/soportes. U Muy satisfactorios
* Manejo de metodologias para el estudio. U Satisfactorios
 Habilidades para utilizar las TIC (habilidades informéticas y de U Medianamente satisfactorios

comunicacion). O Insatisfactorios
* Pensamiento logico.
» Capacidad para la expresion oral y escrita.

* Habito de lectura.
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11.2. RESULTADOS EN CONSTRUCCION DE VALORES Y CAPACIDADES PARA EL DESARROLLO PERSONAL Y LA VIDA EN

SOCIEDAD

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

11.3. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN EL MUNDO LABORAL

Capacidades para pensar un proyecto personal con vistas al futuro.

Comprension y valoracion de la diversidad (social, cultural, racial, étnica,
religiosa, ideoldgica-politica, sexual, etc.).

Rechazo a las conductas discriminatorias.

Capacidades para la resolucién no violenta de conflictos.
Comprension de los problemas de sus pares.

Comeprensién de los problemas de la comunidad donde viven.

Conocimiento acerca de las distintas realidades del pais y la regién donde
viven.

Conductas colaborativas y de cooperacién (en la escuela y/o en la
comunidad).

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

Comprension de la importancia de estudiar para mejorar las posibilidades
de insercion laboral futura.

Capacidades y actitudes para el trabajo en equipo.
Comeprensién del funcionamiento de las instituciones del mercado laboral.

Conocimiento de los derechos, obligaciones, responsabilidades y
condiciones laborales.

Conocimiento de la produccion y oferta laboral local y regional.

Herramientas para acceso al mercado laboral (por ejemplo, bisquedas
laborales, armado de CV, preparacién para entrevistas).

Resultados:

U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

1 Medianamente satisfactorios

O Insatisfactorios

Resultados:

U Muy satisfactorios

O Ssatisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios

11.4. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN LA EDUCACION SUPERIOR

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:
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Comprension de la importancia del aprendizaje en las materias basicas para
mejores posibilidades de insercion en la educacién superior.

Conocimiento sobre la oferta de educacion superior de la zona/region
donde viven (universidades, terciarios, centros de formacién).

Conocimiento sobre el funcionamiento de los establecimientos de
educacién superior (procedimientos y formas de organizacién).

Capacidad de identificacion de sus intereses y su vocacion para su proyecto
futuro (orientacién vocacional).

Resultados:

U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios



INSTRUMENTO

Cuestionario autoadministrable para directores, coordinadores de area y profesores

11.5. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA PARTICIPACION Y EL EJERCICIO DE LA CIUDADANIA

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension y valoracion del concepto de ciudadania, conocimiento sobre
derechos y obligaciones ciudadanas.

» Comprension y valoracion del aporte individual a la construccion de una
sociedad mejor (local y nacional).

* Comprension del ser estudiante como sujeto de derecho.
* Participacién en el consejo de convivencia escolar.

* Participacién en el centro de estudiantes u otro tipo de organizacién
estudiantil.

Resultados:
U Muy satisfactorios

O Satisfactorios

O Medianamente satisfactorios

O Insatisfactorios

11.6. RESULTADOS EN CAPACIDADES PARA UNA VIDA SALUDABLE

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension y valoracion de practicas para la prevencion de la salud en
general.

» Conductas responsables y seguras en salud sexual y reproductiva.
* Habitos nutricionales saludables.
* Realizacion de actividades deportivas y/o al aire libre.

» Conductas responsables en cuanto a consumo de alcohol, tabaco y drogas
psicoactivas.

Resultados:
U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

O Medianamente satisfactorios

O Insatisfactorios

12. Analice el cuadro sobre indicadores de las TRAYECTORIAS ESCOLARES de los
alumnos en los Gltimos cinco ciclos lectivos que distribuyé el Grupo Promotor y va-
lore las tendencias (positivas o negativas) ocurridas en algunos de ellos. En cada fila puede

marcar sélo una celda.

TENDENCIAS EN INDICADORES DE TRAYECTORIAS ESCOLARES MEJORO MEJORO SE MANTUVO

MUCHO

IGUAL

EMPEORO

a. Repitencia.

b. Ingreso tardio.

c. Alumnos con sobreedad.

d. Abandono (alumnos sin pases).

e. Ausentismo de alumnos (toda la jornada).

f. Ausentismo parcial de alumnos (en algunas clases).

g. Reingresos.

h. Alumnos que trabajan.

i. Alumnas embarazadas y/o madres.

j- Ausentismo docente (horas libres).
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3 INSTRUMENTO
Cuestionario autoadministrable para directores, coordinadores de area y profesores

13. Exponga en forma breve, en el recuadro que sigue, los motivos que segun usted explicarian
esas tendencias en los casos de: ausentismo de alumnos, repitencia y abandono.

a. Ausentismo de alumnos:

b. Repitencia:

c. Abandono:

DIMENSION II: Gestion pedagégica, perfiles y desempefios de los planteles

14. Valore el CURRICULO QUE APLICA ESTA ESCUELA, en términos de su grado de
actualizacién y relevancia.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Incluye (o no) contenidos orientados a la insercion laboral futura de los
adolescentes y jovenes.

* Incorpora (o no) contenidos sobre formacion en valores y ciudadania.

* Incluye (o no) contenidos relacionados con la salud sexual y reproductiva.

0 . . - Valoracién:
* Promueve (o no) hébitos de vida saludables (en cuanto a alimentacion,

deportes, prevencion de adicciones, actividades al aire libre, conducta vial, Q Muy adecuado
ente otros). U Adecuado

* Desarrolla (o no) conocimientos y habilidades en el campo artistico y U Medianamente adecuado
culeural. U Inadecuado

* Promueve (o no) la equidad de género.

* Incorpora (o no) valores de respeto a la diversidad (cultural, social,
ideologica-politica, étnica, racial, religiosa, sexual).

* Incluye (o no) modalidades interculturales y bilingiiismo en el caso de que
concurran a la escuela alumnos de pueblos indigenas.
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I5. Valore la FORMACION (BASICAY CONTINUA) DE LOS PROFESORES de esta
escuela. En caso de ser profesor, si no puede contestar por el conjunto del plantel, conteste pen-

sando en el grupo de colegas mads cercano ylo en si mismo.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

La mayoria de los profesores se formaron (o no) en institutos de
formacién docente.

En la mayoria de los profesores, aunque sean egresados de la universidad,
existe (o no) relacion entre el titulo y la materia que dicta cada uno (en
otras palabras: tienen, o no, incumbencias especificas).

Una proporcién significativa de profesores realizd (o no) recientemente
cursos de actualizacion presenciales, o bien participé de cursos de
capacitacién a distancia.

Una proporcién significativa de profesores realiza (o no) investigacion y
produccion cientifica como parte de su desempefio docente.

Una proporcién significativa de profesores participa (o no) en redes
virtuales para actualizar sus conocimientos y practicas.

Valoracion:
U Muy buena
U Buena

U Regular
U Mala

16. Opine acerca de la CONFORMIDAD O SATISFACCION DEL PLANTEL CON EL
DESEMPENO DE SU ROL DOCENTE en esta escuela. En caso de los profesores, si no
sabe contestar por el conjunto del plantel, conteste pensando en el grupo de colegas mas cercano

ylo en si mismo.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Los profesores manifiestan en forma expresa su grado de conformidad o
satisfaccion con el ejercicio docente.

Los profesores son conscientes (o no) de la trascendencia de su rol en la
formacion y preparacion de los adolescentes.

El ausentismo docente en esta escuela es bajo (o no).

Valoracion:
U Muy alta
U Alta
O Regular
U Baja

17. Valore el SENTIMIENTO DE PERTENENCIA de los profesores a esta escuela. En caso
de ser profesor, si no puede contestar por el conjunto del plantel, conteste pensando en el grupo

de colegas mas cercano ylo en si mismo.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Los profesores manifiestan en forma expresa su sentimiento de
pertenencia (alto o no).

Los profesores tienen (o no) alta concentracién horaria en esta escuela.
Los profesores participan (o no) en proyectos de la escuela.
Los profesores asisten (o no) a reuniones escolares.

Los profesores mantienen vinculos (o no) con otros colegas del plantel.

Valoracion:
U Muy alto
U Alo
O Regular
a Bajo
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18. Valore el DESEMPENO DOCENTE en relacion con el cumplimiento de los con-
tenidos y las metas institucionales. En caso de ser profesor, si no puede contestar por el
conjunto del plantel, conteste pensando en el grupo de colegas mds cercano y/o en si mismo.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Los profesores logran cumplir (o no) con el dictado de todos los

contenidos previstos/planificados en sus materias durante el ciclo lectivo.

Valoracion:

Los profesores realizan (o no) seleccién, adecuacion, secuenciacion y

reorganizacion de contenidos, para poder cumplir con los objetivos o u Muy satisfactorio

contenidos previstos/planificados.

U Satisfactorio

Los profesores aplican (o no) innovaciones metodoldgicas vinculadas U Medianamente satisfactorio

al abordaje de contenidos especificos de las materias (didactica de las

disciplinas).

O Insatisfactorio

En esta escuela se cumplieron (o no) las metas planteadas (en forma

expresa o implicita).

19. En cuanto a la ARTICULACION DE LOS DOCENTES ENTRE Si, CON LOS DI-
RECTIVOSY CON LOS FAMILIARES DE LOS ALUMNOS, indique en qué medida
usted cree que se verifican las siguientes afirmaciones en esta escuela. En cada fila puede

marcar sélo una celda.

AFIRMACIONES
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. Hay trabajo en equipo o interrelacionado e

interdisciplinario entre los profesores de las
distintas materias.

. Hay reuniones del jefe de departamento (o

coordinador de drea) con los profesores de su
area.

. Existe un dmbito para la coordinacién de las

distintas dreas (formalizado o no).

. Hay vinculacion (presencial y/o no) entre

profesores y familiares para tratar cuestiones del
rendimiento de los alumnos.

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE NADA
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20. Valore las METODOLOGIAS DE ENSENANZA que predominan en esta escuela. En

el caso de ser profesor, si no puede contestar por lo que ocurre en general en la escuela, responda
pensando en su propia materia y en lo que ocurre con sus colegas mds cercanos.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Se promueve (o no) la comprensién y el aprendizaje por descubrimiento e
investigacion (se ensefia a aprender).

Se ensefian (o no) metodologias de estudio (elaboracién de fichas,
resimenes, cuadros sinopticos, etc.).

Se pone (o no) el foco en la resolucién de problemas y no sélo en la
transmisién/incorporacién de contenidos.

Se promueven y se incorporan (o no), en las distintas materias, el uso y la .
Valoracioén:

busqueda en biblioteca.
U Muy adecuadas

Se incorporan (o no) las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje de todas
U Adecuadas

las materias o areas de conocimiento (blsquedas, presentacion de trabajos,
comunicaciones). U Medianamente adecuadas

Se usan (o no) distintas fuentes y medios de comunicacién. O Inadecuadas

Se producen (o no) materiales comunicativos e informaticos (cuentos,
maquetas, revistas, obras de teatro) que articulan contenidos.

Se utiliza (o no) el gabinete de ciencias y el laboratorio en el proceso de
ensefianza.

Se producen y/o utilizan materiales de ensefianza interactivos (o no).
Se llevan a cabo trabajos en relacion con la realidad contextual local (o no).

Se implementan (o no) pasantias laborales.

21. Valore, en caso de que exista en esta escuela, la implementacion de ESTRATEGIAS

PARA APOYAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOSY PRE-
VENIR ELABANDONOY LA REPITENCIA.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Hay (o no) tutores por divisién/curso.
Brindan (o no) clases de apoyo (en horarios escolares y/o extraescolares).
Articulan (o no) con ONG que brindan clases de apoyo.

Articulan (o no) con programas del Estado (nacional, provincial o local) que | Existencia y valoracién:

realizan apoyo escolar. U Existen y son:
Brindan becas (o no) como apoyo a las situaciones econémicas dificiles de U Muy adecuadas
las familias de alumnos.

U Adecuadas

Desarrollan (o no) estrategias especiales de apoyo y contencién destinadas O Medianamente adecuadas

O Inadecuadas
U No existen

a adolescentes embarazadas y/o madres.

Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos de
pueblos originarios (para escuelas que atienden poblaciones indigenas).

Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos migrantes
(para escuelas que atienden ese tipo de poblacién).

Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos con
capacidades especiales.
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22. Elija, entre las siguientes opciones, sélo tres caracteristicas ideales que, segin usted,
deberia reunir un “BUEN ALUMNO?” de escuela secundaria y ordénelas seglin impor-
tancia. Para ello, coloque en la celda de la columna de la derecha el correspondiente nimero de
orden: |° para la caracteristica que considera mds importante, 2° para la segunda en importancia
y 3° para la tercera en orden de importancia.

ATRIBUTOS DESEABLES DE UN “BUEN ALUMNO” DE SECUNDARIA CONSIGNAR 1°,2° o 3°

a. Presta atencién en clase.

b. Cumple con las tareas asignadas.

c. Obtiene buenas calificaciones.

d. Tiene buena asistencia a clases.

e. Es respetuoso con los profesores y directivos.

f. Tiene participacién activa y positiva en clase.

g. Realiza bisqueda de material e informacion adicional (en biblioteca y/o Internet).

h. Se esfuerza por superarse.

i. No tiene conductas violentas ni conflictivas.

j- Sabe trabajar en grupo/equipo.

k. Es solidario con sus compafieros.

23. ;En qué medida cada uno de esos tres atributos que usted sefialé se verifica en los ALUM-
NOS REALES de esta escuela? Escribalos en la primera columna y marque en cada fila una
sola celda.

LOS TRES ATRIBUTOS SELECCIONADOS DEL “BUEN TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE NADA
ALUMNO” SE VERIFICAN EN ESTA ESCUELA
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24. Valore las MODALIDADES DE EVALUACION

ALUMNOS que se usan en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Se toman (o no) examenes grupales.
Se toman (o no) examenes con libro abierto.

Se solicita (o no) preparacién y presentacion de trabajos especiales
escritos, con o sin exposicién oral.

Hay (o no) un proceso de evaluaciéon continua a lo largo del dictado de las
materias.
Existe coherencia (o no) entre la manera que se evalta el aprendizaje de

los alumnos y la manera en que se ensefa.

Se evalud (o no) en los Ultimos cinco afos la metodologia de evaluacion del
aprendizaje de los alumnos y luego se introdujeron (o no) cambios acorde
con los resultados de esa evaluacién.

DEL APRENDIZAJE DE LOS

Valoracion:

U Muy adecuadas

U Adecuadas

U Medianamente adecuadas

U Inadecuadas

25. ;En los ultimos cinco afos esta escuela particip6é de algan programa nacional o pro-
vincial de evaluacién? (Note que las alternativas se plantearon de forma excluyente, por lo

cual puede marcar sélo una celda en la columna de la derecha)

PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE EVALUACION NACIONALES Y/O PROVINCIALES EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

La escuela participéd de un programa nacional de evaluacién.

La escuela participé de un programa provincial de evaluacion.

La escuela participé de un programa nacional y de un programa provincial de evaluacién.

La escuela no participé de programa alguno de evaluacion.

No sabe si la escuela participé de alglin programa de evaluacién.
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26. ;Como fueron los RESULTADOS QUE SE OBTUVIERON EN ESA EVALUA-
CION realizada en los ultimos cinco afios? (En caso de que hubiera habido mds de una,
refiérase a la dltima evaluacion que se haya realizado. Note que las alternativas se plantearon de
forma excluyente, por lo cual puede marcar sélo una celda en la columna de la derecha).

CALIFICACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ULTIMA EVALUACION EN LA QUE PARTICIPO LA ESCUELA (EN LOS
ULTIMOS CINCO ANOS)

Muy satisfactorios.

Medianamente satisfactorios.

Escasamente satisfactorios.

Insatisfactorios.

Si bien la escuela participé de una evaluacién, no conoce los resultados.

La escuela no participé de ninguna evaluacién.

No sabe si la escuela participé de algiin programa de evaluacion.

27. ;En los dltimos cinco afios se realizé alguna EVALUACION DEL DESEMPENO DO-
CENTE en esta escuela? Puede marcar mds de una celda, si correspondiera.

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

Se realizd, bajo la modalidad de autoevaluacion (los docentes se evalGan a si mismos).

Se realizd, a cargo de directivos o supervisores.

Se realizd, a cargo de agentes externos a la escuela.

No se realizé evaluacién del desempefio docente.

No sabe si se realizé evaluacién del desempefio docente.
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Cuestionario autoadministrable para directores, coordinadores de area y profesores

28. Valore el ROLY DESEMPENO DE LOS PRECEPTORES en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La formacion de los preceptores es (o no) adecuada para el desempeiio de
su rol.

* El grado de incidencia de los preceptores sobre la formacién y el desarrollo
integral de los adol ntes. ..
tegral de los adolescentes Valoracién:

* El grado de incidencia de los preceptores en el clima escolar (vinculos O Muy satisfactorio
entre los alumnos y de los alumnos con el resto del plantel). O Satisfactorio
* El sentido de pertenencia (o no) de los preceptores a esta escuela. O Medi > .
* Importancia (o no) de los preceptores en el acompafiamiento y apoyo de edlanamente satistactorio

- N U Insatisfactorio
los adolescentes para la prevencion del abandono y de la repitencia.

* Los preceptores acttan (o no) como mediadores en la relacién entre
docentes y alumnos.

* Apoyo (o no) de los preceptores a la tarea docente y para generar (o0 no)
en los adolescentes compromiso y responsabilidad frente al estudio.

DIMENSION lll: Desempefio y gestién institucional

Se entiende por MISION...

Aquello que la escuela desea y se propone realizar; expresa el sentido de ser de la
escuela, sus objetivos mas importantes y el aporte que desea brindar a la poblacion
escolar y a la comunidad.

29. Partiendo de esa sencilla definicion, por favor enuncie en forma breve en el recuadro siguien-
te ;CUAL ES LA MISION DE ESTA ESCUELA?

LA MISION DE ESTA ESCUELA ES:

30. ;Esa mision estéd escrita? [ Si O No U No sabe
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31. En el siguiente cuadro se realizan afirmaciones acerca de esa mision (si es conocida, si es
compartida y si hay coherencia entre la misma y lo que efectivamente se hace); sefiale en
qué medida esas afirmaciones se verifican en esta escuela. Puede marcar sélo una celda en
cada fila.

SE VERIFICAN TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE NADA
AFIRMACIONES SOBRE LA MISION

a. Esa misién es conocida por los distintos
integrantes de la escuela.

b. Esa mision es compartida entre el plantel y
los directivos.

c. Existe coherencia entre esa mision y lo que
realmente se hace en esta escuela.

32. Identifique cudl es el SENTIDO DE LA EDUCACION EN EL NIVEL SECUNDA-
RIO que se tiene en esta escuela. Para ello, indique en las siguientes afirmaciones, la medida
en que éstas se verifican en la escuela a la que pertenece. Puede marcar solo una celda en

cada fila.
SE VERIFICAN TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE NADA
SENTIDO DE LA ESCUELA SECUNDARIA EN ESTA
ESCUELA

a. Acercar, brindar y facilitar la generacion de
conocimiento en los adolescentes.

b. Formar a los adolescentes para su ingreso a
la educacion universitaria o terciaria.

c. Formar a los adolescentes para su
incorporacién futura en el mundo del trabajo.

d. Formar a los adolescentes para el ejercicio
de la ciudadania.
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33. Valore el TIPO DE GESTION que se realiza en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

La gestion es (o no) democritica y abierta; es decir, los directivos
consideran (o no) las opiniones y propuestas de todos (profesores,
preceptores, alumnos, familiares, etc.).

Se tiene en cuenta (o no) a los alumnos con dificultades de aprendizaje,

para ayudarlos rapida y eficazmente a que no repitan o abandonen la
escuela.

Se desarrollan (o no) acciones para que los alumnos que abandonaron
regresen a la escuela.

Se brindan (o no) oportunidades de capacitacion y actualizacién para los
profesores.

Se desarrollan (o no) proyectos de investigacién como estrategia de apoyo
y enriquecimiento de la tarea docente y del proceso de ensefianza.

Se promueve (o no) la participacién de todos en la planificacién y
resolucion de problemas escolares.

Se generan (o no) modos de participacion de los estudiantes en la gestion
de la escuela (consejos de convivencia, centros de estudiantes, etc.).

Se realizan (o no) actividades extracurriculares (deportivas, artisticas,
culturales, recreativas, solidarias, etc.) como contencién de los estudiantes
y para vincularse con sus familias y con la comunidad.

Existe (o no) respeto por la diversidad y se promueve la equidad de género.

Se promueve (o no) el compromiso e involucramiento de las familias en el
proceso de ensefanza y aprendizaje de los alumnos.

Valoracion:

U Muy satisfactoria

O Satisfactoria

U Medianamente satisfactoria

U Insatisfactoria

34. Valore la PROMOCION DE DERECHOS DE ADOLESCENTES que se realiza en

esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Se conoce y realiza difusién (o no) de la Convencién Internacional de los
Derechos de nifios/as y adolescentes.

Se conoce y realiza difusion (o no) de la Ley 26.061 de 2005, de Proteccién
integral de derechos de nifios/as y adolescentes.

Se conoce y realiza difusion (o no) de la Ley Provincial de Proteccion
integral de derechos de nifios/as y adolescentes (si existe una ley en la
provincia).

Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley 25.673 de 2002, de Salud

Sexual y Reproductiva.

Se cuenta (o no) con estrategias de identificacion y derivacion de casos de
vulneracién de derechos de adolescentes.

Valoracion:

U Muy satisfactoria

U Satisfactoria

U Medianamente satisfactoria

U Insatisfactoria
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35. Valore el ESTILO DE COMUNICACION EXISTENTE entre los diferentes integran-
tes de la escuela y de ésta con el contexto.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

» Existe (o no) acceso para los distintos actores a la informaciéon sobre
actividades y resultados de la escuela.

* Hay (o no) diversos medios para favorecer la comunicacién interna:

carteleras, libro de comunicacién para los profesores, boletines, etc.

- . Valoracion:
* Hay (o no) pagina web en la escuela y se la actualiza (o no) frecuentemente.

S L U Muy satisfactorio
» Se promueve (o no) la utilizaciéon de Internet, correo electrénico, foros,

blogs y/o la pagina web de la escuela para la comunicacién entre docentes y O Satisfactorio

alumnos. U Medianamente satisfactorio

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios entre los U Insatisfactorio
profesores y los familiares de los alumnos, acerca del proceso formativo de
éstos.

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios con instituciones
locales y actores comunitarios (por ejemplo: clubes, centros de salud,
iglesias, etc.).

36. Valore el CLIMA ESCOLAR imperante en el establecimiento, en términos de los vincu-
los que se establecen entre sus integrantes. Puede marcar sélo una celda para cada fila.

VINCULOS ENTRE LOS INTEGRANTES DE LA MUY SATISFACTORIOS ESCASAMENTE INSATISFACTORIOS
ESCUELA SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

a. Entre profesores y alumnos.

b. Entre preceptores y alumnos.

c. Entre los propios alumnos.

d. Entre profesores y directivos.

e. Entre profesores y preceptores.

f. Entre profesores y familiares de alumnos.

g. Entre preceptores y familiares de alumnos.

37. Respecto del SISTEMA DE SANCIONES/MEDIDAS DISCIPLINARIAS que se
aplican en esta escuela, le parece...

U Muy exigente U Exigente U Flexible U Muy flexible
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38. ;Introduciria CAMBIOS EN ESE SISTEMA DE SANCIONES/MEDIDAS DISCI-

PLINARIAS existente?

L] Si,lo haria mas exigente.

] Si, lo haria més flexible.

U Si,introduciria otros cambios que no tienen que ver con la exigencia/flexibilidad.

U No introduciria cambios.

39. Valore la promocién que se realiza para la PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES
ACTORES EN CUESTIONES RELATIVAS A LA GESTION DE LA ESCUELA.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacién de los
profesores en decisiones sobre la gestidn escolar.

Existen (o0 no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
preceptores en decisiones sobre la gestion escolar.

Existen (o0 no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
alumnos en decisiones sobre la gestion escolar.

Hay participacién (o no) del centro de estudiantes en decisiones sobre la
gestion escolar.

Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
familiares de los alumnos en decisiones sobre la gestion escolar.

Hay participacién (o no) de los profesores en el consejo de convivencia.
Hay participacién (o no) de los preceptores en el consejo de convivencia.
Hay participacién (o no) de los alumnos del consejo de convivencia.

Hay participacién (o no) del centro de estudiantes en el consejo de
convivencia.

Hay participacion (o no) de los familiares en el consejo de convivencia.

Se realizan (o no) actividades conjuntas entre la escuela y el centro de
estudiantes.

Se promueve (o no) el involucramiento de los familiares en el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

Hay respuestas positivas (o no) en la concurrencia de los familiares a las
convocatorias de la escuela.

Valoracion:

U Muy satisfactoria

U Satisfactoria

U Medianamente satisfactoria

U Insatisfactoria
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40. Valore las ARTICULACIONES del establecimiento con otros establecimientos educati-
VOS.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La escuela articula (o no) con otros establecimientos educativos

secundarios para compartir experiencias, conocimientos y estrategias de Valoraci6n:

resolucién de problemas. U Muy satisfactorias
* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos de nivel Q satisfactorias

primario para preparar a los alumnos para su ingreso al nivel medio. [ Medianamente satisfactorias
* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos del nivel U Insatisfactorias

superior a fin de preparar a sus alumnos para su eventual ingreso a ese
nivel.

41. Valore las ARTICULACIONES del establecimiento con otras instituciones u organiza-
ciones locales.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La escuela articula (o no) con organizaciones sociales locales para la

i L . - Valoracioén:
resolucion de problemiticas sociales del alumnado y sus familias.

. - - am isfactori
* La escuela articula (o no) con establecimientos de salud para atencion uy satisfactorias

y promocién de comportamientos saludables y de autocuidado en el Q satisfactorias
alumnado. U Medianamente satisfactorias
* La escuela articula (o0 no) con empresas y otras instituciones, con vistas U Insatisfactorias

a preparar a sus alumnos para el mercado laboral y/o para conseguir
recursos o donaciones.

42. Valore la ADECUACION DEL PLANTEL en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La cantidad de docentes en relacién con la cantidad de alumnos que

asisten. ..
Valoracion:
* La existencia (o no) de coordinadores por areas de conocimiento. O Muy ad q
uy adecuado
* La cantidad de preceptores en relacion con la cantidad de alumnos que Q
Adecuado

asisten.

U Medianamente adecuado
* La adecuacién (o no) del perfil de los docentes a las caracteristicas del

alumnado. U Inadecuado

* Los cargos docentes se cubren por concurso (o no).

* Los cargos no docentes se cubren por concurso (o no).
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43. Valore la INFRAESTRUCTURA EDILICIAY SU ESTADO DE MANTENIMIEN-

TO.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

El espacio fisico se adecta (o no) a las necesidades de la escuela.

La infraestructura edilicia estd (o no) en buen estado (techos, pintura, etc.). | valoracién:

La escuela cuenta (o no) con un sistema de seguridad adecuado. O Muy satisfactorio

La escuela tiene (o no) espacios diferenciados para actividades especificas Q Ssatisfactorio

(biblioteca, laboratorio, sala de computacion, espacio para actividades . . .
. U Medianamente satisfactorio
deportivas).

. . ) - U Insatisfactorio
Los diferentes espacios de la escuela se mantienen (o no) limpios y

ordenados.

Los bafios estan (o no) en buen estado de mantenimiento e higiene.

44. Valore el EQUIPAMIENTO existente y disponible en la escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

Las aulas cuentan (o no) con mobiliario adecuado y suficiente.

El mobiliario de la escuela se encuentra (o no) en buen estado. Valoracién:

El material pedagdgico y didactico es (o no) suficiente para la tarea U Muy satisfactorio

docente. U satisfactorio

La biblioteca cuenta (o no) con suficientes libros y estan actualizados. U Medianamente satisfactorio
Los materiales para las disciplinas deportivas son (o no) suficientes. U Insatisfactorio

El equipamiento informatico es (o no) actualizado y suficiente.

La escuela tiene (o no) conexién a Internet.

45. Para cada una de las dimensiones de la calidad educativa, PRIORICE UN PROBLEMA

QUE PODRIA SER ENCARADO EN UN PLAN DE ACCION PARA LA MEJO-
RA DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA ESCUELA,; escribalo en forma breve
en la columna de la derecha. Note que deberia haber coherencia con sus respuestas anteriores en
este cuestionario; le aconsejamos revisar las variables o aspectos considerados en cada una de las
dimensiones, fijese en la segunda pdgina de este cuestionario.

DIMENSIONES DE LA CALIDAD EDUCATIVA TRES PROBLEMAS POR ENCARAR (UNO POR CADA DIMENSION)

Resultados en el aprendizaje y las trayectorias l.

educativas de los alumnos.

Gestion pedagédgica, perfiles y desempeiios de los | 2.

planteles.

Desempeiio y gestion institucional. 3.
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46. ACCIONES SUGERIDAS PARA ENCARAR LOS TRES PROBLEMAS PRIORI-
ZADOS. Reescriba en forma breve en la columna de la izquierda los problemas que en la pre-
gunta previa priorizé para cada dimension y proponga, en la columna de la derecha, una accion

para superar cada problema:

PROBLEMAS POR ENCARAR EN CADA DIMENSION ACCIONES SUPERADORAS (UNA POR PROBLEMA)
Dimensién [ I.
Dimensién Il 2.
Dimensién llI: 3.

47. Si tiecne OTROS COMENTARIOS SOBRE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA
ESCUELA que no fueron contemplados previamente, escribalos brevemente en el recua-

dro siguiente.
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Cuestionario autoadministrable
para preceptores

Este cuestionario autoadministrable es anénimo y tiene por objetivo recoger las opiniones de los
preceptores de esta escuela secundaria sobre aspectos vinculados a su calidad educativa.

Esta disefiado para ser respondido directamente en la pagina web del IACE http://www.ceadel.org.
arlunicef-iace-sec/. Los datos se iran cargando automdticamente, de modo tal que los responsables del
proceso de autoevaluacion de su escuela podrdn obtener las salidas de resultados (cuadros y grdficos
estadisticos) de manera automatica.

La mayoria de las preguntas se completan marcando la celda de la alternativa de respuesta elegida;

por lo general, se trata de alternativas excluyentes, es decir que se elige sélo una (salvo indicaciones en
contrario). Son pocos los casos en los que se requiere una breve respuesta escrita.

Por favor, lea atentamente cada pregunta o item, asi como las indicaciones en cada caso, antes
de responder. Su opinién es muy importante para contribuir a mejorar la calidad de la educacién que
brinda la escuela.

I. Escuela (nombre y nimero):

2. Turno: [ Mafana U Tarde U Doble U Nocturno
i PrOVINGIA: ...ttt st eaeae
4. Cargol funcién: [ Preceptor U Jefe de preceptores
5. Edad:.......... (en afios cumplidos) 6. Sexo: O Varén O Mujer
7. Antigiiedad que tiene en esta escuela:

U Menos de un afo U Uno a dos afios U Mas de dos afios

8. Estrato socioeconémico predominante de las familias de los alumnos
del establecimiento:

U Alto U Medio-alto [ Medio U Medio-bajo U Bajo
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Cuestionario autoadministrable para preceptores

9. (En qué medida usted opina que esta escuela cumple con la siguiente idea o perspectiva
educativa’

“Una escuela con una educacion de calidad e inclusiva es aquella que logra que todos los
nifios, adolescentes y jovenes puedan ingresar, terminen la escuela a la edad que corresponda
(trayectorias escolares completas) y aprendan todo lo que tienen que aprender.”

] Totalmente J Medianamente ] Escasamente ] Nada

A continuacion se caracterizan muy sintéticamente las tres dimensiones significativas que en
el IACE se consideraron relevantes para la determinacién de la calidad educativa de una escuela
secundaria y que le solicitamos leer detenidamente, ya que el resto del cuestionario se referira a ellas:

I. RESULTADOS (LOGROS) EN EL APRENDIZAJEY LAS TRAYECTORIAS
EDUCATIVAS DE LOS ALUMNOS

Se incluyen, en esta dimension, los logros de los alumnos en las materias basicas; su preparacién
para continuar estudios superiores y/o para ingresar al mundo del trabajo; la adquisicién de capaci-
dades y valores orientados al desarrollo personal, la vida en sociedad, el ejercicio de una ciudadania
plena, el desarrollo de una vida saludable y, en fin, para realizar trayectorias educativas sin sobresaltos
ni fracasos.

1. GESTION PEDAGOGICA, PERFILESY DESEMPENOS DE LOS PLANTELES

Se incluyen, en esta dimension, cuestiones relativas al curriculo (actualizacién, adecuacién); a la
formacion y perfiles de los profesores; su desempefo en el rol, las articulaciones que implementan
en el plantel y con los familiares; a las metodologias pedagégicas utilizadas, las estrategias de apoyo e
inclusién que despliegan a favor del aprendizaje de sus alumnos, la consideracion o no de la diversidad
y de los diferentes ritmos de aprendizaje, los métodos de evaluacion de aprendizajes que aplican, el
rol de los preceptores en relacién con los procesos de ensefanza-aprendizaje y a la contencién de
los alumnos, asi como las actividades extracurriculares que se llevan a cabo.

11l. DESEMPENOY GESTION INSTITUCIONAL

Se incluyen, en esta dimensidn, aspectos tales como la existencia de una misién compartida en el
establecimiento, la vision acerca del sentido de la escuela secundaria en la sociedad, el estilo de ges-
tion mas o menos democratica/consultiva o vertical/aislada, la existencia de un entorno protector y
promotor de los derechos de nifios y adolescentes, el tamafio del plantel, las modalidades comunica-
cionales que se implementan (tanto dentro como fuera de la escuela), el clima escolar imperante (en
términos de los vinculos entre los distintos integrantes), los modos de participaciéon que se generan,
las articulaciones que implementan con otros establecimientos educativos y con otras instituciones
y organizaciones del territorio, asi como los aspectos relacionados con la infraestructura edilicia y
el equipamiento.

Lo invitamos, a continuacién, a reflexionar y valorar varios de los aspectos men-
cionados que estdn contemplados dentro de cada una de esas tres dimensiones de la
calidad educativa.

En varias de las preguntas que siguen se piden valoraciones sobre diferentes aspectos;
antes de responder aconsejamos leer detenidamente los criterios que sugerimos utilizar,
teniendo en cuenta en su respuesta hacer una apreciacién combinada de los mismos.
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DIMENSION I: Resultados (logros) en el aprendizaje y las trayectorias

educativas de los alumnos.

10. Opine en forma general acerca de los RESULTADOS DE APRENDIZAJE de los alum-
nos de esta escuela en las areas basicas de conocimiento y en las especialidades que se
dictan. Puede marcar una sola celda en cada fila.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS MUY SATISFACTORIOS | MEDIANAMENTE | INSATISFACTORIOS
EN... SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

a. Matematicas.

b. Lengua y literatura.

c. Ciencias sociales (historia, geografia, filosofia,
formacion ética/ciudadana, etc.).

d. Ciencias naturales (quimica, fisica, biologia,
etc.).

e. La orientacion o las especialidad/es que se
dictan (detalle):

1. A continuacién, interesan OTROS IMPORTANTES RESULTADOS DEL PROCESO
FORMATIVO de los alumnos (mas alla de los aprendizajes en las dreas basicas). Por favor,
lea detenidamente cada uno de esos resultados, tome en cuenta los aspectos que se detallan para
cada uno de ellos (escritos en letra cursiva, antes de cada fila) y valore en qué medida se verifican
en el alumnado de esta escuela, marcando sélo una celda en cada caso, segtin sea su valoracién.

11.1. RESULTADOS EN PREPARACION Y CAPACIDADES PARA EL ESTUDIO

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:
» Comprension de la importancia del conocimiento en las materias basicas.
* Responsabilidad en el cumplimiento de las tareas escolares.

* Habilidades de busqueda, organizacién, procesamiento y andlisis de Resultados:

informacién en distintos formatos/soportes. U Muy satisfactorios
* Manejo de metodologias para el estudio. U Satisfactorios
* Habilidades para utilizar las TIC (habilidades informéticas y de O Medianamente satisfactorios

comunicacion). QO Insatisfactorios
* Pensamiento légico.
» Capacidad para la expresion oral y escrita.

» Habito de lectura.
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11.2. RESULTADOS EN CONSTRUCCION DE VALORES Y CAPACIDADES PARA EL DESARROLLO PERSONAL Y LA VIDA EN

SOCIEDAD

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:
» Capacidades para pensar un proyecto personal con vistas al futuro.

» Comprension y valoracion de la diversidad (social, cultural, racial, étnica,
religiosa, ideoldgica-politica, sexual, etc.).

* Rechazo a las conductas discriminatorias.

» Capacidades para la resolucién no violenta de conflictos.

» Comprension de los problemas de sus pares.

* Comprensioén de los problemas de la comunidad donde viven.

» Conocimiento acerca de las distintas realidades del pais y la regiéon donde
viven.

» Conductas colaborativas y de cooperacién (en la escuela y/o en la
comunidad).

Resultados:

U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

1 Medianamente satisfactorios

O Insatisfactorios

11.3. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN EL MUNDO LABORAL

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

* Comprensién de la importancia de estudiar para mejorar las posibilidades
de insercion laboral futura.

» Capacidades y actitudes para el trabajo en equipo.
» Comprensién del funcionamiento de las instituciones del mercado laboral.

» Conocimiento de los derechos, obligaciones, responsabilidades y
condiciones laborales.

» Conocimiento de la produccién y oferta laboral local y regional.

* Herramientas para acceso al mercado laboral (por ejemplo, bisquedas
laborales, armado de CV, preparacion para entrevistas).

Resultados:

U Muy satisfactorios

QO satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios

11.4. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN LA EDUCACION SUPERIOR

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension de la importancia del aprendizaje en las materias bésicas para
mejores posibilidades de insercion en la educacién superior.

» Conocimiento sobre la oferta de educacién superior de la zona/region
donde viven (universidades, terciarios, centros de formacion).

» Conocimiento sobre el funcionamiento de los establecimientos de
educacién superior (procedimientos y formas de organizacién).

» Capacidad de identificacién de sus intereses y su vocacién para su proyecto
futuro (orientacion vocacional).

Resultados:

U Muy satisfactorios

Q Satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios
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11.5. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA PARTICIPACION Y EL EJERCICIO DE LA CIUDADANIA

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

* Comprension y valoracién del concepto de ciudadania, conocimiento sobre
derechos y obligaciones ciudadanas.

» Comprension y valoracion del aporte individual a la construcciéon de una
sociedad mejor (local y nacional).

» Comprension del ser estudiante como sujeto de derecho.
* Participacion en el consejo de convivencia escolar.

* Participacion en el centro de estudiantes u otro tipo de organizacién
estudiantil.

Resultados:
U Muy satisfactorios

O Satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios

11.6. RESULTADOS EN CAPACIDADES PARA UNA VIDA SALUDABLE

Se sugiere tomar en cuenta si adquirieron o lograron:

* Comprensiédn y valoracién de practicas para la prevencién de la salud en
general.

» Conductas responsables y seguras en salud sexual y reproductiva.
* Habitos nutricionales saludables.
* Realizacion de actividades deportivas y/o al aire libre.

» Conductas responsables en cuanto a consumo de alcohol, tabaco y drogas
psicoactivas.

Resultados:
U Muy satisfactorios

O Satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios

12. Analice el cuadro sobre indicadores de las TRAYECTORIAS ESCOLARES de los
alumnos en los ultimos cinco afios que distribuy6 el Grupo Promotor y valore las
tendencias (positivas o negativas) ocurridas en algunos de ellos. En cada fila puede marcar

solo una celda.

TENDENCIAS EN INDICADORES DE TRAYECTORIAS ESCOLARES MEJORO MEJORO SE MANTUVO

MUCHO

IGUAL

EMPEORO

a. Repitencia.

b. Ingreso tardio.

c. Alumnos con sobreedad.

d. Abandono (alumnos sin pases).

e. Ausentismo de alumnos (toda la jornada).

f. Ausentismo parcial de alumnos (en algunas clases).

g. Reingresos.

h. Alumnos que trabajan.

i. Alumnas embarazadas y/o madres.

j- Ausentismo docente (horas libres).
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13. Exponga en forma breve, en el recuadro que sigue, los motivos que segun usted explicarian
esas tendencias en los casos de: ausentismo de alumnos, repitencia y abandono.

a. Ausentismo de alumnos:

b. Repitencia:

c. Abandono:

DIMENSION II: Gesti6én pedagégica, perfiles y desempefios de los planteles

14. Valore el CURRICULO QUE APLICA ESTA ESCUELA, en términos de su grado de
actualizacion y relevancia.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Incluye (o no) contenidos orientados a la insercion laboral futura de los
adolescentes y jovenes.

* Incorpora (o no) contenidos sobre formacién en valores y ciudadania.

* Incluye (o no) contenidos relacionados con la salud sexual y reproductiva.

* Promueve (o no) hébitos de vida saludables (en cuanto a alimentacion, Valoracién:
deportes, prevencion de adicciones, actividades al aire libre, conducta vial, O Muy adecuado
ente otros). U Adecuado

* Desarrolla (o no) conocimientos y habilidades en el campo artistico y U Medianamente adecuado
cultural. U Inadecuado

* Promueve (o no) la equidad de género.

* Incorpora (o no) valores de respeto a la diversidad (cultural, social,
ideoldgica-politica, étnica, racial, religiosa, sexual).

* Incluye (o no) modalidades interculturales y bilingliismo en el caso de que
concurran a la escuela alumnos de pueblos indigenas.
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I5. En cuanto a la ARTICULACION DE LOS DOCENTES ENTRE Si, CON LOS DI-
RECTIVOSY CON LOS FAMILIARES DE LOS ALUMNOS, indique en qué medida
usted cree que se verifican las siguientes afirmaciones en esta escuela. En cada fila puede
marcar sélo una celda.

AFIRMACIONES TOTALMENTE | MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE NADA

a. Hay trabajo en equipo o interrelacionado e
interdisciplinario entre los profesores de las
distintas materias.

b. Hay reuniones del jefe de departamento (o
coordinador de drea) con los profesores de su area.

c. Existe un ambito para la coordinacion de las
distintas dreas (formalizado o no).

d. Hay vinculacién (presencial y/o no) entre
profesores y familiares para tratar cuestiones sobre
rendimiento de los alumnos.

16. Valore las METODOLOGIAS DE ENSENANZA que predominan en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Se promueve (o no) la comprension y el aprendizaje por descubrimiento e
investigacién (se ensefia a aprender).

* Se ensefian (o no) metodologias de estudio (elaboracion de fichas,
resimenes, cuadros sinépticos, etc.).

* Se pone (o no) el foco en la resolucién de problemas y no sélo en la
transmisién/incorporacion de contenidos.

* Se promueven y se incorporan (o no), en las distintas materias, el uso y la .
Valoracion:

O Muy adecuadas
U Adecuadas

busqueda en biblioteca.

 Se incorporan (o no) las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje de todas

las materias o areas de conocimiento (bUsquedas, presentacion de trabajos,
comunicaciones). U Medianamente adecuadas

* Se usan (o no) distintas fuentes y medios de comunicacion. O Inadecuadas

* Se producen (o no) materiales comunicativos e informaticos (cuentos,
maquetas, revistas, obras de teatro) que articulan contenidos.

* Se utiliza (o no) el gabinete de ciencias y el laboratorio en el proceso de
ensefianza.

* Se producen y/o utilizan materiales de ensefianza interactivos (o no).
* Se llevan a cabo trabajos en relacion con la realidad contextual local (o no).

* Se implementan (o no) pasantias laborales.
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17. Valore, en caso de que exista en esta escuela, la implementacion de ESTRATEGIAS
PARA APOYAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOSY PRE-
VENIR ELABANDONOY LA REPITENCIA.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Hay (o no) tutores por divisién/curso.

* Brindan (o no) clases de apoyo (en horarios escolares y/o extraescolares).
* Articulan (o no) con ONG que brindan clases de apoyo.

* Articulan (o no) con programas del Estado (nacional, provincial o local) que | Existencia y valoracion:

realizan apoyo escolar. U Existen y son:
* Brindan becas (o no) como apoyo a las situaciones econdmicas dificiles de U Muy adecuadas
las familias de alumnos.
U Adecuadas

* Desarrollan (o no) estrategias especiales de apoyo y contencién destinadas O Medianamente adecuadas

U Inadecuadas
O No existen

a adolescentes embarazadas y/o madres.

* Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos de
pueblos originarios (para escuelas que atienden poblaciones indigenas).

* Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos migrantes
(para escuelas que atienden ese tipo de poblacion).

* Desarrollan (o no) estrategias especificas de apoyo para alumnos con
capacidades especiales.

18. Elija, entre las siguientes opciones, sélo tres caracteristicas ideales que, segin usted,
deberia reunir un “BUEN ALUMNO?” de escuela secundaria y ordénelas seglin impor-
tancia. Para ello, coloque en la celda de la columna de la derecha el correspondiente nimero de
orden: |° para la caracteristica que considera mds importante, 2° para la segunda en importancia
y 3° para la tercera en orden de importancia.

ATRIBUTOS DESEABLES DE UN “BUEN ALUMNO” DE SECUNDARIA CONSIGNAR 1°,2° o 3°

a. Presta atencién en clase.

b. Cumple con las tareas asignadas.

c. Obtiene buenas calificaciones.

d. Tiene buena asistencia a clases.

e. Es respetuoso con los profesores y directivos.

f. Tiene participacién activa y positiva en clase.

g. Realiza bisqueda de material e informacion adicional (en biblioteca y/o Internet).

h. Se esfuerza por superarse.

i. No tiene conductas violentas ni conflictivas.

j- Sabe trabajar en grupo/equipo.

k. Es solidario con sus compaferos.

82




INSTRUMENTO
Cuestionario autoadministrable para preceptores I

19. ;En qué medida cada uno de esos tres atributos que usted sefialé se verifica en los alum-
nos reales de esta escuela? Escribalos en la primera columna y marque en cada fila una sola
celda.

LOS TRES ATRIBUTOS SELECCIONADOS DEL “BUEN TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE NADA
ALUMNO” SE VERIFICAN EN ESTA ESCUELA

20. Valore las MODALIDADES DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE DE LOS
ALUMNOS que se usan en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:
» Se toman (o no) examenes grupales.
* Se toman (o no) examenes con libro abierto.

* Se solicita (o0 no) preparacién y presentacion de trabajos especiales Valoracion:
escritos, con o sin exposicién oral. a Muy adecuadas

* Hay (o no) un proceso de evaluacion continua a lo largo del dictado de las QO Adecuadas

materias. .
1 Medianamente adecuadas

* Existe coherencia (o no) entre la manera que se evalta el aprendizaje de

N U Inadecuadas
los alumnos y la manera en que se ensefa.

* Se evalud (o no) en los Ultimos cinco afios la metodologia de evaluacién del
aprendizaje de los alumnos y luego se introdujeron (o no) cambios acorde
con los resultados de esa evaluacion.

21. ;En los ultimos cinco afios esta escuela particip6 de algin programa nacional o pro-
vincial de evaluacién? (Note que las alternativas se plantearon de forma excluyente, por lo
cual puede marcar sélo una celda en la columna de la derecha)

PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE EVALUACION NACIONALES Y/O PROVINCIALES EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

La escuela participé de un programa nacional de evaluacién.

La escuela participé de un programa provincial de evaluacion.

La escuela participd de un programa nacional y de un programa provincial de evaluacién.

La escuela no participé de programa alguno de evaluacion.

No sabe si la escuela participé de algin programa de evaluacion.
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22. ;Como fueron los RESULTADOS QUE SE OBTUVIERON EN ESA EVALUA-
CION realizada en los ultimos cinco afios? (En caso de que hubiera habido mds de una,
refiérase a la dltima evaluacion que se haya realizado. Note que las alternativas se plantearon de
forma excluyente, por lo cual puede marcar sélo una celda en la columna de la derecha).

CALIFICACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ULTIMA EVALUACION EN LA QUE PARTICIPO LA ESCUELA (EN LOS
ULTIMOS CINCO ANOS)

Muy satisfactorios.

Medianamente satisfactorios.

Escasamente satisfactorios.

Insatisfactorios.

Si bien la escuela participé de una evaluacién, no conoce los resultados.

La escuela no participé de ninguna evaluacién.

No sabe si la escuela participé de algiin programa de evaluacion.

23. ;En los dltimos cinco afios se realizé alguna EVALUACION DEL DESEMPENO DO-
CENTE en esta escuela? Puede marcar mds de una celda, si correspondiera.

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

Se realizd, bajo la modalidad de autoevaluacion (los docentes se evalGan a si mismos).

Se realizd, a cargo de directivos o supervisores.

Se realizd, a cargo de agentes externos a la escuela.

No se realizé evaluacién del desempefio docente.

No sabe si se realizé evaluacién del desempefio docente.
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24. ;Cuil es su valoracién del ROLY DESEMPENO DE LOS PRECEPTORES en esta
escuela?

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La formacién de los preceptores en general es adecuada (o no) para el
desempeiio de su rol.

* La importancia (o no) de los preceptores en el acompafamiento y apoyo

de los adolescentes, para la prevencion del abandono y de la repitencia.

- . . . . Valoracién:
* Laincidencia (positiva, negativa o nula) de los preceptores en el clima

escolar (sobre todo en los vinculos entre los alumnos y de los alumnos con O Muy satisfactorio

el resto del plantel). U satisfactorio
* El grado del sentido de pertenencia, por parte de los preceptores, a esta U Medianamente satisfactorio
escuela. U Insatisfactorio

* El rol de los preceptores como mediadores (o no) en la relacién entre
docentes y alumnos.

* El apoyo (positivo o no) de los preceptores a la tarea docente y para
generar en los adolescentes compromiso y responsabilidad frente al
estudio.

25. Ahora indique, aparte de su propia valoracion, en qué medida usted cree que EL ROL DE
LOS PRECEPTORES ES VALORADO POR LOS DEMAS: directivos, profesores,
estudiantes y los restantes preceptores en esta escuela. En cada fila puede marcar sélo una
celda.

VALORACION DEL ROL DEL PRECEPTOR MUY VALORADO | ESCASAMENTE NADA
POR PARTE DE... VALORADO VALORADO VALORADO

a. Los directivos.

b. Los profesores.

c. Los estudiantes.

d. Los otros preceptores.

85




INSTRUMENTO
I Cuestionario autoadministrable para preceptores

26. Indique con qué frecuencia se presentan en esta escuela los PROBLEMAS DE LOS
ALUMNOS que se listan en el cuadro siguiente. (En cada fila puede colocar sdlo una cruz o
tilde, en la celda de la columna que corresponda)

PROBLEMAS DE ALUMNOS EN LA ESCUELA MUY FRECUENTE POCO NADA
FRECUENTE FRECUENTE | FRECUENTE

a. Situaciones familiares dificiles.*

b. Bajo compromiso con el estudio.

c. Dificultades de rendimiento y aprendizaje.

d. Dificultades para conciliar trabajo y escolaridad.

e. Conflictos en la relacién con los docentes.

-

Rechazo a la autoridad.

g. Conflictos en la relacién entre los alumnos.

>

. Indisciplina, comportamientos que no se ajustan a las reglas
de convivencia de la escuela.

i. Comportamientos violentos.

j. Adicciones.

* Se refiere, por ejemplo, a dificultades econdmicas, vinculos conflictivos, violencia familiar, problemas de salud de algin miembro
de la familia, etc.

27. Senale, por favor, con qué frecuencia usted y/o sus colegas PRECEPTORES INTER-
VIENEN para tratar de resolver los problemas de los alumnos sefialados en el cuadro
anterior.

L Muy frecuente
U Frecuente

O Poco frecuente
U Nada frecuente

28. Si hubiera respondido en la pregunta anterior que los preceptores intervienen de forma
frecuente o muy frecuente en la resolucion de problemas de los alumnos ;Cémo se motiva
esa intervencion! Puede marcar una sola opcion, la mds relevante.

Por decision personal de cada preceptor.
Por directiva institucional (es una consigna de la direccién de la escuela).

Por pedido de los alumnos.

Cooo

No suelen intervenir.
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29. Indique la frecuencia con que son ejercidas las siguientes FUNCIONES POR PARTE
DE LOS PRECEPTORES en esta escuela. En cada fila puede marcar sélo una celda.

FRECUENCIA
FUNCIONES DE LOS PRECEPTORES
EN ESTA ESCUELA

MUY
FRECUENTE

FRECUENTE

ESCASAMENTE
FRECUENTE

NUNCA

a. Cooperar con los docentes para plantear
estrategias de apoyo a los procesos de aprendizaje
de los alumnos.

b. Mejorar los vinculos de los adolescentes entre si y
con la escuela.

c. Orientar a los adolescentes frente a situaciones
problematicas de su proceso formativo.

d. Promover un clima educativo que favorezca las
condiciones del proceso de aprendizaje de los
adolescentes.

e. Controlar el ingreso y la salida de los alumnos del
establecimiento y el cumplimiento de las reglas de
disciplina.

f. Realizar actividades administrativas, de apoyo a la
Direccion.

30. ;Le parece necesario REDEFINIR LA FUNCION DEL PRECEPTOR en la actual

escuela secundaria?

a s O No

31. Explique brevemente en el recuadro que sigue los motivos de su respuesta (positiva o ne-

gativa) en la pregunta anterior:
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32. ;Qué opina usted acerca de la FORMACION DE LOS PRECEPTORES para la funcién
que desempefian?

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La capacitacion continua de los preceptores se incluye (o no) en la

planificacién anual de la escuela. Valoracion:
* Los preceptores realizan (o no) cursos de capacitacién sobre su rol por O Muy adecuada
decision institucional. 4 Adecuada

* Los preceptores hacen (o no) cursos de capacitacién por decisién personal. | [ Medianamente ad d
edianamente adecuada

* La formacién de los preceptores se adecta (o no) a la realidad en que U Inadecuada
deben desempefiarse.

DIMENSION lll: Desempefio y gestién institucional

Se entiende por MISION...

Aquello que la escuela desea y se propone realizar; expresa el sentido de ser de la
escuela, sus objetivos mas importantes y el aporte que desea brindar a la poblacion
escolar y a la comunidad.

33. Partiendo de esa sencilla definicién, por favor enuncie en forma breve en el recuadro siguien-
te ;CUAL ES LA MISION DE ESTA ESCUELA?.

LA MISION DE ESTA ESCUELA ES:

34. ;Esa mision estd escrita? [ Si O No U No sabe
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35. En el siguiente cuadro se realizan afirmaciones acerca de esa mision (si es conocida, si es
compartida y si hay coherencia entre la misma y lo que efectivamente se hace); sefiale en
qué medida esas afirmaciones se verifican en esta escuela. Puede marcar sélo una celda en

cada fila.

SE VERIFICAN
AFIRMACIONES SOBRE LA MISION

TOTALMENTE

MEDIANAMENTE

ESCASAMENTE

NADA

a. Esa misién es conocida por los distintos
integrantes de esta escuela.

b. Esa mision es compartida entre el plantel y
los directivos.

c. Existe coherencia entre esa misién y lo que
realmente se hace en esta escuela.

36. Identifique cudl es el SENTIDO DE LA EDUCACION EN EL NIVEL SECUNDA-
RIO que se tiene en esta escuela. Para ello, indique en las siguientes afirmaciones, la medida
en que éstas se verifican en la escuela a la que pertenece. Puede marcar solo una celda en

cada fila.

SE VERIFICAN
SENTIDO DE LA ESCUELA SECUNDARIA EN ESTA
ESCUELA

TOTALMENTE

MEDIANAMENTE

ESCASAMENTE

NADA

a. Acercar, brindar y facilitar la generacion de
conocimiento en los adolescentes.

b. Formar a los adolescentes para su ingreso a
la educacion universitaria o terciaria.

c. Formar a los adolescentes para su
incorporacion futura en el mundo del trabajo.

d. Formar a los adolescentes para el ejercicio
de la ciudadania.
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37. Valore el TIPO DE GESTION que se realiza en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La gestion es (o no) democritica y abierta; es decir, los directivos
consideran (o no) las opiniones y propuestas de todos (profesores,
preceptores, alumnos, familiares, etc.).

* Se tiene en cuenta (o no) a los alumnos con dificultades de aprendizaje,
para ayudarlos rapida y eficazmente a que no repitan o abandonen la
escuela.

* Se desarrollan (o no) acciones para que los alumnos que abandonaron
regresen a la escuela.

* Se brindan (o no) oportunidades de capacitacién y actualizacién para los Valoracion:

profesores. U Muy satisfactoria
+ Se desarrollan (o no) proyectos de investigacién como estrategia de apoyo | [ Satisfactoria

y enriquecimiento de la tarea docente y del proceso de ensefianza. O Medianamente satisfactoria
» Se promueve (o no) la participaciéon de todos en la planificacion y

U Insatisfactoria
resolucion de problemas escolares.

* Se generan (o no) modos de participacion de los estudiantes en la gestion
de la escuela (consejos de convivencia, centros de estudiantes, etc.).

* Se realizan (o no) actividades extracurriculares (deportivas, artisticas,
culturales, recreativas, solidarias, etc.) como contencién de los estudiantes
y para vincularse con sus familias y con la comunidad.

* Existe (o no) respeto por la diversidad y se promueve la equidad de género.

» Se promueve (o no) el compromiso e involucramiento de las familias en el
proceso de ensefanza y aprendizaje de los alumnos.

38. Valore la PROMOCION DE DERECHOS DE ADOLESCENTES que se realiza en
esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Convencién Internacional de los
Derechos de nifios/as y adolescentes.

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley 26.061 de 2005, de Proteccion | Valoracion:

integral de derechos de nifios/as y adolescentes. O Muy satisfactoria

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley Provincial de Proteccion Q Satisfactoria
integral de derechos de nifios/as y adolescentes (si existe una ley en la
provincia).

» Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley 25.673 de 2002, de Salud
Sexual y Reproductiva.

U Medianamente satisfactoria

U |Insatisfactoria

 Se cuenta (o no) con estrategias de identificacion y derivacién de casos de
vulneracién de derechos de adolescentes.
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39. Valore el ESTILO DE COMUNICACION EXISTENTE entre los diferentes integran-
tes de la escuela y de ésta con el contexto.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Existe (0 no) acceso para los distintos actores a la informacién sobre
actividades y resultados de la escuela.

* Hay (o no) diversos medios para favorecer la comunicacién interna:

carteleras, libro de comunicacién para los profesores, boletines, etc.

L . Valoracion:
* Hay (o no) pagina web en la escuela y se la actualiza (o no) frecuentemente.

S - U Muy satisfactorio
» Se promueve (o no) la utilizacién de Internet, correo electrénico, foros,

blogs y/o la pagina web de la escuela para la comunicacion entre docentes y Q' satisfactorio
alumnos. U Medianamente satisfactorio

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios entre los U Insatisfactorio
profesores y los familiares de los alumnos, acerca del proceso formativo de
éstos.

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios con instituciones
locales y actores comunitarios (por ejemplo: clubes, centros de salud,
iglesias, etc.).

40. Valore el CLIMA ESCOLAR imperante en el establecimiento, en términos de los vincu-
los que se establecen entre sus integrantes. Puede marcar sélo una celda para cada fila.

VINCULOS ENTRE LOS INTEGRANTES DE LA MUY SATISFACTORIOS ESCASAMENTE INSATISFACTORIOS
ESCUELA SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

a. Entre profesores y alumnos.

b. Entre preceptores y alumnos.

c. Entre los propios alumnos.

d. Entre profesores y directivos.

e. Entre profesores y preceptores.

f. Entre profesores y familiares de alumnos.

g. Entre preceptores y familiares de alumnos.

41. Respecto del SISTEMA DE SANCIONES/MEDIDAS DISCIPLINARIAS que se
aplican en esta escuela, le parece...

U Muy exigente U Exigente U Flexible U Muy flexible
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42. ;Introduciria CAMBIOS EN ESE SISTEMA DE SANCIONES/MEDIDAS DISCI-
PLINARIAS existente?

O Si, lo haria mas exigente.
O Si, lo haria mas flexible.
O Si,introduciria otros cambios que no tienen que ver con la exigencia/flexibilidad.

L No introduciria cambios.

43. Valore la promocion que se realiza para la PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES
ACTORES EN CUESTIONES RELATIVAS A LA GESTION DE LA ESCUELA.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacién de los
profesores en decisiones sobre la gestién escolar.

* Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacién de los
preceptores en decisiones sobre la gestion escolar.

* Existen (o0 no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
alumnos en decisiones sobre la gestion escolar.

* Hay participacion (o no) del centro de estudiantes en decisiones sobre la
gestion escolar.

+ Existen (0 no) modos (sean formales o informales) de participacion de los | Valoracién:

familiares de los alumnos en decisiones sobre la gestién escolar. U Muy satisfactoria
* Hay participacion (o no) de los profesores en el consejo de convivencia. O Satisfactoria
* Hay participacién (o no) de los preceptores en el consejo de convivencia. U Medianamente satisfactoria
* Hay participacion (o no) de los alumnos del consejo de convivencia. U |Insatisfactoria

» Hay participacion (o no) del centro de estudiantes en el consejo de
convivencia.

* Hay participacién (o no) de los familiares en el consejo de convivencia.

* Se realizan (o no) actividades conjuntas entre la escuela y el centro de
estudiantes.

» Se promueve (o no) el involucramiento de los familiares en el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

* Hay respuestas positivas (o no) en la concurrencia de los familiares a las
convocatorias de la escuela.
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44. Valore las ARTICULACIONES del establecimiento con otros establecimientos educati-
vos.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La escuela articula (o no) con otros establecimientos educativos

secundarios para compartir experiencias, conocimientos y estrategias de Valoraci6n:

resolucién de problemas. U Muy satisfactorias
* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos de nivel Q Satisfactorias

primario para preparar a los alumnos para su ingreso al nivel medio. U Medianamente satisfactorias
* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos del nivel U Insatisfactorias

superior a fin de preparar a sus alumnos para su eventual ingreso a ese
nivel.

45. Valore las ARTICULACIONES del establecimiento con otras instituciones u organiza-
ciones locales.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La escuela articula (o no) con organizaciones sociales locales para la
. - . - Valoracion:
resolucion de problemdticas sociales del alumnado y sus familias.

. . - U Muy satisfactorias
* La escuela articula (o no) con establecimientos de salud para atencién Y

y promocién de comportamientos saludables y de autocuidado en el U Satisfactorias
alumnado. U Medianamente satisfactorias
* La escuela articula (o0 no) con empresas y otras instituciones, con vistas U Insatisfactorias

a preparar a sus alumnos para el mercado laboral y/o para conseguir
recursos o donaciones.

46. Valore la ADECUACION DEL PLANTEL en esta escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* La cantidad de docentes en relacién con la cantidad de alumnos que

asisten. ..
Valoracion:
* La existencia (o no) de coordinadores por areas de conocimiento. Q Muy ad g
uy adecuado
* La cantidad de preceptores en relacién con la cantidad de alumnos que Q Ad d
ecuado

asisten.

U Medianamente adecuado
* La adecuacién (o no) del perfil de los docentes a las caracteristicas del

alumnado. U Inadecuado

* Los cargos docentes se cubren por concurso (o no).

* Los cargos no docentes se cubren por concurso (o no).
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47. Valore la INFRAESTRUCTURA EDILICIAY SU ESTADO DE MANTENIMIEN-
TO.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:
* El espacio fisico se adecta (o no) a las necesidades de la escuela.

* Lainfraestructura edilicia estd (o no) en buen estado (techos, pintura, etc.). | valoracién:

* La escuela cuenta (o no) con un sistema de seguridad adecuado. O Muy satisfactorio

* La escuela tiene (o no) espacios diferenciados para actividades especificas Q Satisfactorio
(biblioteca, laboratorio, sala de computacion, espacio para actividades

. 1 Medianamente satisfactorio
deportivas).

. ) ) - U Insatisfactorio
* Los diferentes espacios de la escuela se mantienen (o no) limpios y

ordenados.

* Los bafios estédn (o no) en buen estado de mantenimiento e higiene.

48. Valore el EQUIPAMIENTO existente y disponible en la escuela.

Se sugiere tomar en cuenta los siguientes criterios:

* Las aulas cuentan (o no) con mobiliario adecuado y suficiente.

* El mobiliario de la escuela se encuentra (o no) en buen estado. Valoracién:
* El material pedagdgico y didéctico es (o no) suficiente para la tarea U Muy satisfactorio
docente. U satisfactorio
* La biblioteca cuenta (o no) con suficientes libros y estan actualizados. O Medianamente satisfactorio
* Los materiales para las disciplinas deportivas son (o no) suficientes. U Insatisfactorio

* El equipamiento informatico es (o no) actualizado y suficiente.

* La escuela tiene (o no) conexién a Internet.

49. Para cada una de las dimensiones de la calidad educativa, PRIORICE UN PROBLEMA
QUE PODRIA SER ENCARADO EN UN PLAN DE ACCION PARA LA MEJO-
RA DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA ESCUELA,; escribalo en forma breve
en la columna de la derecha. Note que deberia guardar relacién con sus respuestas anteriores en
este cuestionario. Le aconsejamos revisar las variables o los aspectos considerados en cada una de
las dimensiones, en la segunda pdgina de este cuestionario.

DIMENSIONES DE LA CALIDAD EDUCATIVA TRES PROBLEMAS POR ENCARAR (UNO POR CADA DIMENSION)

Resultados en el aprendizaje y las trayectorias l.
educativas de los alumnos.

Gestion pedagogica, perfiles y desempeiios de los | 2.
planteles.

Desempefio y gestion institucional. 3.
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50. ACCIONES SUGERIDAS PARA ENCARAR LOS TRES PROBLEMAS PRIORI-
ZADOS. Reescriba en forma breve en la columna de la izquierda los problemas que en la pre-
gunta previa priorizé para cada dimension y proponga, en la columna de la derecha, una accion
para superar cada problema:

PROBLEMAS POR ENCARAR EN CADA DIMENSION ACCIONES SUPERADORAS (UNA POR PROBLEMA)
Dimensién [ l.
Dimensién Il 2.
Dimensién llI: 3.

51. Si tiene OTROS COMENTARIOS SOBRE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA
ESCUELA que no fueron contemplados previamente, escribalos brevemente en el recua-
dro siguiente.

;iiIMUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION!!!
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Este cuestionario es anénimo, lo responde cada estudiante por si mismo y tiene por objetivo
recoger sus opiniones acerca de la calidad educativa de esta escuela secundaria.

>
(@)
m
()
m
()
c
=
o
>
=
>

Es recomendable que sea respondido por los estudiantes que tengan una antigiiedad de al menos
dos anos en el establecimiento, para que una mayor experiencia les permita que las respuestas sean
mds fundamentadas.

Se responde directamente en la pdgina web del IACE http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/. Los
datos se iran cargando automdticamente de modo tal que los responsables del proceso de autoevaluacién
en tu escuela podrdn obtener los resultados (cuadros y grdficos estadisticos) en forma automadtica.

La mayoria de las preguntas se responden eligiendo una sola opcion (salvo que se indique lo
contrario). Son pocos los casos en los que se necesita una breve respuesta escrita.

Por favor, lee atentamente cada pregunta o item antes de responder, sin apresurarte.Tu opinién es
muy importante para contribuir a mejorar la calidad de la educacién que brinda la escuela.

I. Escuela (nombre y nimero):

2. Turno: QO Madana U Tarde U Doble U Nocturno

Bt PrOVINCIA: ...ttt ettt a ettt e b e b e s e eaeeaeensensensentens

5. Edad:........... (en anos cumplidos) 6. Sexo: O Varon O Mujer

Analiza atentamente la siguiente afirmacién sobre la calidad educativa en general:

“Una escuela con una educacion de calidad e inclusiva es aquella que logra que todos los
niios, adolescentes y jovenes puedan ingresar, terminen la escuela a la edad que corresponda
(trayectorias escolares completas) y aprendan todo lo que tienen que aprender.”

7. ;En qué medida te parece que esta escuela cumple con esa idea sobre calidad educativa’
Puedes marcar una sola alternativa.

U Totalmente U Medianamente U Escasamente U Nada
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A continuaciéon se caracterizan muy sintéticamente las tres dimensiones o aspectos
significativos que en el IACE se consideraron relevantes para la determinacion de la calidad
educativa de una escuela secundaria y que te solicitamos leas detenidamente, ya que el resto del
cuestionario se referird a esos aspectos:

I.RESULTADOS (LOGROS) EN EL APRENDIZAJEY LAS TRAYECTORIAS
EDUCATIVAS DE LOS ALUMNOS

Se incluyen, en esta dimensién, los logros de los alumnos en las materias basicas, la preparacién
para continuar estudios superiores y/o ingresar al mundo del trabajo; la adquisicion de capacidades
y valores orientados al desarrollo personal, la vida en sociedad, el ejercicio de una ciudadania plena,
el desarrollo de una vida saludable y, en fin, para realizar trayectorias educativas sin sobresaltos ni
fracasos.

1. GESTION PEDAGOGICA, PERFILESY DESEMPENOS DE LOS PLANTELES

Seincluyen,en esta dimension,cuestiones relativas al plan de estudios (laactualizacién y adecuacién
de los contenidos que se ensefian); a la formacion, perfiles y comportamientos de los profesores;
a las vinculaciones que se dan en el plantel de la escuela y con los familiares; a las metodologias de
ensefanza que son utilizadas, las estrategias de apoyo que brindan para el aprendizaje de sus alumnos,
la consideracion o no de la diversidad (segiin condicién social, religiosa, étnica, cultural, etc.) y de
los diferentes ritmos de aprendizaje de los alumnos; a los métodos de evaluacion de aprendizajes
que utilizan, el rol de los preceptores en relaciéon con los procesos de ensefianza-aprendizaje y la
contencion de los alumnos, asi como las actividades extracurriculares que se llevan a cabo.

11l. DESEMPENOY GESTION INSTITUCIONAL

Se incluyen, en esta dimension, aspectos tales como la existencia de una mision compartida en
el establecimiento, la visién acerca del sentido de la escuela secundaria en la sociedad, el estilo de
gestion mas o menos democratica o abierta y participativa, la existencia de un entorno protector
y promotor de los derechos de nifios y adolescentes, el tamafo del plantel docente y no docente,
las modalidades de comunicacion que se implementan (tanto dentro como fuera de la escuela), el
clima escolar imperante (en términos de los vinculos entre los distintos integrantes), los modos de
participacién que se generan, las articulaciones con otros establecimientos educativos y con otras
instituciones y organizaciones del territorio,asi como los aspectos relacionados con la infraestructura
edilicia y el equipamiento.

Te invitamos, a continuacién, a reflexionar, opinar y valorar acerca de varios de los
aspectos mencionados que estan contemplados en cada una de esas tres dimensiones de
la calidad educativa.

En varias de las preguntas que siguen se piden valoraciones sobre diferentes aspectos;
antes de responder te aconsejamos leer detenidamente los criterios que sugerimos utilizar
para hacer en tu respuesta una apreciaciéon combinada de estos criterios.
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DIMENSION I: Resultados (logros) en el aprendizaje y las trayectorias

educativas de los alumnos.

8. ;Cudl es tu opinidn sobre los RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ALUM-
NOS en las areas basicas de conocimiento y en las especialidades que se dictan en esta
escuela? Te aclaramos que esos resultados son los que se reflejan en las calificaciones que
se obtienen. En cada fila puedes marcar sélo una celda.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS MUY SATISFACTORIOS MEDIANAMENTE | INSATISFACTORIOS
EN... SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

a. Matematicas.

b.Lengua y literatura.

c. Ciencias sociales (historia, geografia, filosofia,
formacion ética/ciudadana, etc.).

d. Ciencias naturales (quimica, fisica, biologia,
etc.).

e. La orientacién o especialidad/es que se dictan
en esta escuela (detalla si es necesario):

9. A continuacién, interesa que opines sobre OTROS IMPORTANTES RESULTADOS
DEL PROCESO FORMATIVO de los alumnos (ademas de los aprendizajes en las dreas
basicas). Te aclaramos que no siempre esos resultados se reflejan en las calificaciones que
se obtienen. Por favor, lee detenidamente cada uno de esos resultados (desde 9.1 a 9.6), toma en
cuenta los aspectos que te sugerimos para cada uno de ellos y valora en qué medida crees que se
verifican en el alumnado de esta escuela, marcando sdlo una celda en cada caso.

9.1. RESULTADOS EN PREPARACION Y CAPACIDADES PARA EL ESTUDIO

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:
» Comprension de la importancia del conocimiento en las materias basicas.

* Responsabilidad en el cumplimiento de las tareas escolares.

* Habilidades de busqueda, organizacién, procesamiento y analisis de Resultados:
informacion en distintos formatos/soportes. U Muy satisfactorios
* Manejo de metodologias para el estudio. U Satisfactorios
* Habilidades para utilizar las TIC (habilidades informaticas y de U Medianamente satisfactorios

comunicacion). U Insatisfactorios
* Pensamiento légico.
» Capacidad para la expresion oral y escrita.

e Habito de lectura.
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9.2. RESULTADOS EN CONSTRUCCION DE VALORES Y CAPACIDADES PARA EL DESARROLLO PERSONAL

Y LA VIDA EN SOCIEDAD

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:
» Capacidades para pensar un proyecto personal con vistas al futuro.

» Comprension y valoracion de la diversidad (social, cultural, racial, étnica,
religiosa, ideoldgica-politica, sexual, etc.).

* Rechazo a las conductas discriminatorias.

» Capacidades para la resolucién no violenta de conflictos.

» Comprension de los problemas de sus compafieros.

* Comprensioén de los problemas de la comunidad donde viven.

» Conocimiento acerca de las distintas realidades del pais y la regiéon donde
viven.

» Conductas colaborativas y de cooperacién (en la escuela y/o en la
comunidad).

Resultados:

U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

1 Medianamente satisfactorios

O Insatisfactorios

9.3. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN EL MUNDO LABORAL

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension de la importancia de estudiar para mejorar las posibilidades
de insercion laboral futura.

» Capacidades y actitudes para el trabajo en equipo.

* Comprensién del funcionamiento de las instituciones del mundo del
trabajo.

» Conocimiento de los derechos, obligaciones, responsabilidades y
condiciones laborales.

» Conocimiento de la produccién y oferta laboral local y regional.

* Herramientas para acceso al mercado laboral (por ejemplo, bisquedas
laborales, armado de CV, preparacion para entrevistas).

Resultados:

U Muy satisfactorios

O Ssatisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios

9.4. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA INSERCION EN LA EDUCACION SUPERIOR

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension de la importancia del aprendizaje para mejorar las
posibilidades de continuar con la educacién superior.

» Conocimiento sobre la oferta de educacion superior de la zona/region
donde viven (universidades, terciarios, centros de formacién).

» Conocimiento sobre el funcionamiento de los establecimientos de
educacién superior (procedimientos y formas de organizacién).

» Capacidad de identificacién de sus intereses y su vocacién para su proyecto
futuro (orientacién vocacional).

Resultados:

U Muy satisfactorios

U Satisfactorios

U Medianamente satisfactorios

U Insatisfactorios
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9.5. RESULTADOS EN LA PREPARACION PARA LA PARTICIPACION Y EL EJERCICIO DE LA CIUDADANIA

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:

» Comprension y valoracion del concepto de ciudadania, conocimiento sobre

derechos y obligaciones ciudadanas. Resultados:
» Comprension y valoracién del aporte individual a la construccién de una U Muy satisfactorios
sociedad mejor (local y nacional). U Satisfactorios
» Comprension del ser estudiante como sujeto de derecho. U Medianamente satisfactorios

* Participacion en el consejo de convivencia escolar. O Insatisfactorios

* Participacién en el centro de estudiantes u otro tipo de organizacién
estudiantil.

9.6. RESULTADOS EN CAPACIDADES PARA UNA VIDA SALUDABLE

Sugerimos que tomes en cuenta si adquirieron o lograron:

* Comprensiodn y valoracién de practicas para la prevencion de la salud en Resultados:

general. U Muy satisfactorios
» Conductas responsables y seguras en salud sexual y reproductiva. O Satisfactorios
* Habitos nutricionales o de alimentacién saludables. ] ) )
* Realizacion de actividades deportivas y/o al aire libre. ' Medianamente satisfactorios
» Conductas responsables en cuanto a consumo de alcohol, tabaco y drogas Q' Insatisfactorios

psicoactivas.

DIMENSION II: Gestién pedagégica, perfiles y desempefios de los planteles

10. ;Cual es tu opinion acerca del CURRICULO O PLAN DE ESTUDIOS de tu escuela?,
es decir, se te pide que valores si los contenidos que se ensefian en las materias que se
dictan son adecuados y actualizados.

Sugerimos los siguientes criterios para tu valoracion:

* Incluye (o no) contenidos orientados a mejorar la posibilidad de trabajo
futuro de los adolescentes y jovenes.

* Incorpora (o no) contenidos sobre formacién en valores y ciudadania.

* Incluye (o no) contenidos relacionados con la salud sexual y reproductiva.

. . . - Valoracion:
* Promueve (o no) hébitos de vida saludables (en cuanto a alimentacion,
deportes, prevencion de adicciones, actividades al aire libre, conducta vial, Q' Muy adecuado
entre otros). U Adecuado
* Desarrolla (o no) conocimientos y habilidades en el campo artistico y U Medianamente adecuado
cultural. U Inadecuado

* Promueve (o no) la equidad de género.
* Incorpora (o no) valores de respeto a la diversidad (cultural, social,
ideoldgica-politica, étnica, racial, religiosa, sexual).

* Se incluyen (o no) modalidades interculturales y bilingiiismo en el caso de
que concurran a la escuela alumnos de pueblos indigenas.
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I1. ;Cual es tu opinién acerca de la SATISFACCION DE LOS PROFESORES CON
SU FUNCION DOCENTEY SOBRE SU COMPROMISO O SENTIMIENTO DE
PERTENENCIA a esta escuela? Piensa en el conjunto del plantel docente, o bien en los pro-
fesores que conozcas mds.

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* Los profesores estan (o no) satisfechos por desempefiar la docencia Valoracién:
(porque lo dicen o se nota aunque no lo digan). a Muy alta

* Los profesores son conscientes (o no) de su importancia en la formacién y Q Al
preparacion de los adolescentes. O Regular

* El ausentismo docente (o la cantidad de horas libres) en esta escuela es U Baja
bajo (o no).

12. ;Cual es tu opinion sobre los METODOS DE ENSENANZA que se utilizan en tu es-
cuela? Piensa en la generalidad de las materias.

Criterios sugeridos para tu valoracion:

» Se promueve (o no) la comprension y el aprendizaje por descubrimiento e
investigacion (se ensefia a aprender).

* Se ensefian (o no) metodologias de estudio (elaboracion de fichas,
resiimenes, cuadros sinépticos, etc.).

* Se pone (o no) el foco en la resolucion de problemas y no sélo en la Valoracién:

U Muy adecuados
U Adecuados

transmisién de contenidos.
» Se promueve y se incorpora (o no) el uso de la biblioteca en el aprendizaje.

* Se incorporan (o no) las tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC)® 0
Medianamente adecuados
al proceso de ensefianza aprendizaje de todas las materias o dreas de

conocimiento (blsquedas, presentacién de trabajos, comunicaciones). Q' Inadecuados

* Se utiliza (o no) el gabinete de ciencias y el laboratorio en el proceso de
ensefianza.

 Se hacen (o no) trabajos vinculados a la realidad del territorio donde viven
los alumnos.

* Existen (o no) pasantias laborales.

* Por tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) se entiende: uso de procesador de texto (Word), Planilla de célculo (Excel),
presentaciones en Power-Point, Internet, Google, Wikipedia, e-mails, foros, blogs, chateo por Messenger o Skype, las redes sociales
(Facebook, Twitter), entre otras formas de comunicacion y busquedas de informacion actualmente disponibles.
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13. Dos de los problemas importantes en las escuelas secundarias son el abandono y el hecho
de que los alumnos no promocionan pues no aprueban la cantidad de materias necesarias
para pasar de afio y entonces repiten. Por tal motivo se considera importante que la escuela
desarrolle ESTRATEGIAS (ACCIONES) PARA PREVENIR LA REPITENCIAY
EL ABANDONO y queremos que des tu opinién acerca de si existen en tu escuela y en
qué medida son adecuadas o cumplen con sus propositos.

Criterios sugeridos para tu valoracion:
* Hay (o no) tutores por divisién/curso.
* Brindan (o no) clases de apoyo (en horarios escolares y/o extraescolares).

* Se vinculan (o no) con organizaciones locales que brindan clases de apoyo.

+ Se vinculan (o no) con programas del Estado (nacional, provincial o local) Existencia y valoracién:
que realizan apoyo escolar. O Existen y son:
* Brindan becas (o no) como apoyo a las situaciones econdmicas dificiles de 4 Muy adecuadas
las familias de los alumnos.
U Adecuadas

* Desarrollan (o no) acciones de apoyo y contencién destinadas a O Medianamente adecuadas

U Inadecuadas
O No existen

adolescentes embarazadas y/o madres.

* Desarrollan (o no) acciones de apoyo dirigidas a alumnos de pueblos
originarios (para escuelas a las que concurren poblaciones indigenas).

* Desarrollan (o no) acciones de apoyo dirigidas a alumnos migrantes (para
escuelas a las que concurre ese tipo de poblacién).

* Desarrollan (o no) acciones de apoyo para alumnos con capacidades
especiales.
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14. Elige sélo tres caracteristicas ideales que en tu opinidon deberia reunir un “BUEN
ALUMNO?” de escuela secundaria, entre las siguientes opciones, y ordénalas segun im-
portancia. Para ello, coloca en la celda de la columna de la derecha el correspondiente nimero de
orden: |° para la caracteristica que consideras mds importante, 2° para la segunda en importancia
y 3° para la tercera en orden de importancia.

ATRIBUTOS DESEABLES DE UN “BUEN ALUMNO” DE SECUNDARIA CONSIGNAR
1°,2° 0 3°

a. Presta atencién en clase.

b. Cumple con las tareas asignadas.

c. Obtiene buenas calificaciones.

d. Tiene buena asistencia a clases.

e. Es respetuoso con los profesores y directivos.

f. Tiene participacidn activa y positiva en clase.

g. Realiza bisqueda de material e informacion adicional (en biblioteca y/o Internet).

h. Se esfuerza por superarse.

i. No tiene conductas violentas ni conflictivas.

j- Sabe trabajar en grupo/equipo.

k. Es solidario con sus compafieros.

15. ;En qué medida cada una de esas tres caracteristicas que sefalaste se verifica en los alum-
nos reales de esta escuela? Escribelos en la primera columna y marca en cada fila una sola
celda.

LAS TRES CARACTERISTICAS SELECCIONADAS DEL “BUEN TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE NADA
ALUMNO” SE VERIFICAN EN ESTA ESCUELA
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16. En cuanto a las caracteristicas ideales que deberian reunir los docentes para ser un
“BUEN PROFESOR?” de escuela secundaria, también te pedimos que elijas sélo tres
entre las siguientes opciones y las ordenes seglin importancia. Para ello, coloca en la celda
de la columna de la derecha el correspondiente nimero de orden: |° para la caracteristica que
consideras mds importante, 2° para la segunda en importancia y 3° para la tercera en orden de
importancia.

CARACTERISTICAS DESEABLES DE UN “BUEN PROFESOR” DE SECUNDARIA CONSIGNAR
1°,2° 0 3°

a. Tener formacion especifica para dictar la materia.

b. Seguir capacitdndose en forma permanente.

c. Tener buena asistencia y no faltar a dictar sus clases.

d. Cumplir con los horarios estipulados.

e. Tener interés en que todos los alumnos aprendan.

f. Ser respetuoso con los alumnos.

g. Respetar las diferencias sociales, culturales y las distintas posibilidades de aprendizaje de
sus alumnos.

h. Promover la participacion de los alumnos en clase.

i. Proponer tareas atractivas de busqueda de informacién por parte de los alumnos.

j- Promover el trabajo en equipo y la cooperacién entre los alumnos.

k. Tener sentimiento de pertenencia a la escuela.

17. ;En qué medida cada una de esas tres caracteristicas que sefalaste se verifica en los pro-
fesores reales de esta escuela? Escribelos en la primera columna y marca una sola celda en
cada fila.

LAS TRES CARACTERISTICAS SELECCIONADAS SE TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE NADA
VERIFICAN EN LOS PROFESORES DE ESTA ESCUELA
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18. Ahora deseamos conocer tu opinidn acerca de la importancia que tienen los PRECEP-
TORESY EL PAPEL QUE CUMPLEN en esta escuela.

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* La formacién de los preceptores es (o no) adecuada para las funciones que
cumplen.

* Los preceptores tienen (o no) sentido de pertenencia a esta escuela.

* Los preceptores son importantes (o no) para el acompafiamiento y apoyo Valoracién:

de los adolescentes y para sus logros escolares. O Muy importantes

* Los preceptores son (o no) mediadores en la relacién entre docentes y O Importantes
alumnos.
U Escasamente importantes
* Los preceptores apoyan (o no) la tarea docente para generar en los

adolescentes compromiso y responsabilidad frente al estudio. L Nada importantes

* Los preceptores tienen influencia (o no) en la formacién y el desarrollo de
los adolescentes.

* Los preceptores tienen influencia (o no) en el clima escolar (es decir, en los
vinculos entre los alumnos y de los alumnos con el resto del plantel).

DIMENSION lll: Desempefio y gestion institucional

Se entiende por MISION...

Aquello que la escuela desea y se propone realizar; expresa el sentido de ser de la
escuela, sus objetivos mas importantes y el aporte que desea brindar a la poblacion
escolar y a la comunidad.

19. Partiendo de esa sencilla definicion, por favor escribe en el recuadro siguiente ;CUAL ES
LA MISION DE ESTA ESCUELA?.

LA MISION DE ESTA ESCUELA ES:

20. ;Sabes si la mision de esta escuela esta escrita en algin documento?

[l Nt O No L No sabe
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21. En el siguiente cuadro se realizan afirmaciones acerca de esa mision: si es conocida por
todos (esté o no escrita), si es compartida y si hay relacién entre ella y lo que efectivamente
se hace; sefala en qué medida esas afirmaciones se verifican en esta escuela. Puedes marcar
sélo una celda en cada fila.

SE VERIFICAN TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE NADA NO SE
AFIRMACIONES SOBRE LA MISION

a. Esa misién es conocida por
los distintos integrantes de la
escuela.

b. Esa misién es compartida
entre el plantel y los
directivos.

c. Existe coherencia entre esa
mision y lo que realmente se
hace en esta escuela.

22. Identifica cual crees que es el SENTIDO DE LA EDUCACION SECUNDARIA que
se tiene en esta escuela. Para eso, indica para cada una de las siguientes afirmaciones, la
medida en que se verifican en esta escuela. (En cada fila puedes colocar sélo una cruz o tilde,
en la celda de la columna que corresponda)

SE VERIFICA TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE NADA
SENTIDO DE LA ESCUELA SECUNDARIA EN ESTA
ESCUELA

a. Acercar, brindar y facilitar la generacion de
conocimiento en los adolescentes.

b. Formar a los adolescentes para su ingreso a
la educacion universitaria o terciaria.

c. Formar a los adolescentes para su
incorporacion futura en el mundo del trabajo.

d. Formar a los adolescentes para el ejercicio
de la ciudadania.
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23. Nos interesa conocer cuiles son los MOTIVOS PRINCIPALES POR LOS QUE
CONCURRES A LA ESCUELA SECUNDARIA. Puedes marcar hasta tres motivos e
indicar su orden de prioridad en la columna de la derecha, colocando |° para el mds importante,
2° para el que sigue y 3° para el que resulta tercero en importancia.

ORDEN DE IMPORTANCIA CONSIGNAR
MOTIVOS DE CONCURRENCIA A LA ESCUELA SECUNDARIA 1°,2° 0 3°

a. Es un mandato de mis padres, que me obligan a venir a la escuela.

b. Me gusta estudiar.

c. Tener el titulo de la secundaria permite conseguir mejor trabajo.

d. Quiero hacer una carrera universitaria o seguir estudios terciarios.

e. Para ser alguien en la vida debo terminar la secundaria.

f. Para estar con amigos.

g. No tengo otra cosa para hacer.

h. Otro motivo (aclaralo).
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24. ;Cual es tu opinién acerca del TIPO DE GESTION en tu escuela (se hace referencia a la
forma de ejercer la direccién o conduccién de la escuela).

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* La gestién es (o no) democritica y abierta; es decir, los directivos
consideran (o no) las opiniones y propuestas de todos (profesores,
preceptores, alumnos, familiares, etc.).

* Se tiene en cuenta (o no) a los alumnos con dificultades de aprendizaje,
para ayudarlos rapida y eficazmente a que no repitan o abandonen la
escuela.

* Se desarrollan (o no) acciones para que los alumnos que abandonaron
regresen a la escuela.

* Se brindan (o no) oportunidades de capacitacién y actualizacién para los Valoracién:

profesores. U Muy satisfactoria

+ Se desarrollan (o no) proyectos de investigacién como estrategia de apoyo | [ Satisfactoria
y enriquecimiento de la tarea docente y del proceso de ensefianza. O Medianamente satisfactoria

» Se promueve (o no) la participacién de todos en la planificacién y O Insatisfactoria
resolucion de problemas escolares.

* Se generan (o no) modos de participacion de los estudiantes en la gestion
de la escuela (consejos de convivencia, centros de estudiantes, etc.).

* Se realizan (o no) actividades extracurriculares (deportivas, artisticas,
culturales, recreativas, solidarias, etc.) como contencién de los estudiantes
y para vincularse con sus familias y con la comunidad.

* Existe (o no) respeto por la diversidad y se promueve la equidad de género.

* Se promueve (o no) el compromiso e involucramiento de las familias en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

25. ;Cuil es tu opinién sobre las acciones relacionadas con la PROMOCION DE DERE-
CHOS DE ADOLESCENTES que se realizan en esta escuela?

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Convencién Internacional de los
Derechos de nifios/as y adolescentes.

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley 26.061 de 2005, de Proteccion | Valoracion:

integral de derechos de nifios/as y adolescentes. O Muy satisfactoria

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley Provincial de Proteccion
integral de derechos de nifios/as y adolescentes (si existe una ley en la
provincia).

* Se conoce y realiza difusién (o no) de la Ley 25.673 de 2002, de Salud
Sexual y Reproductiva.

U Satisfactoria
L Medianamente satisfactoria

O Insatisfactoria

 Se cuenta (o no) con estrategias de identificacion y derivacién de casos de
vulneracién de derechos de adolescentes.
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26. ;Qué opinas sobre el ESTILO DE COMUNICACION EXISTENTE entre los diferen-
tes integrantes de la escuela y de ésta con el exterior?

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* Existe (0 no) acceso para los distintos actores a la informacién sobre
actividades y resultados de la escuela.

* Hay (o no) diversos medios para favorecer la comunicacién interna:

carteleras, libro de comunicacién para los profesores, boletines, etc.

.- . Valoracién:
* Hay (o no) pagina web en la escuela y se la actualiza (o no) frecuentemente.

S - U Muy satisfactorio
» Se promueve (o no) la utilizacién de Internet, correo electrénico, foros,

blogs y/o la pagina web de la escuela para la comunicacion entre docentes y O Satisfactorio
alumnos. U Medianamente satisfactorio

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios entre los O Insatisfactorio
profesores y los familiares de los alumnos, acerca del proceso formativo de
éstos.

* Se realizan (o no) comunicaciones por diversos medios con instituciones
locales y actores comunitarios (por ejemplo: clubes, centros de salud,
iglesias, etc.).

27. ;Cémo es el CLIMA ESCOLAR imperante en la escuela, en términos de los vinculos o
relaciones que se establecen entre sus integrantes? Puedes marcar sélo una celda para cada

fila.
VINCULOS O RELACIONES ENTRE LOS MUY SATISFACTORIOS ESCASAMENTE INSATISFACTORIOS
INTEGRANTES DE LA ESCUELA SATISFACTORIOS SATISFACTORIOS

)

. Entre profesores y alumnos.

b. Entre preceptores y alumnos.

(e}

. Entre los propios alumnos.

d. Entre profesores y directivos.

e. Entre profesores y preceptores.

-

Entre el plantel docente y familiares de
alumnos.

28. ;Qué opinas del SISTEMA DE SANCIONES O MEDIDAS DISCIPLINARIAS que
se aplica en esta escuela?

U Es muy exigente U Es exigente O Es flexible O Es muy flexible
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29. ;Harias CAMBIOS EN ESE SISTEMA DE SANCIONES O MEDIDAS DISCIPLI-
NARIAS existente?

U Si,lo haria més exigente.
U Si,lo haria més flexible.
U Si, haria otros cambios que no tienen que ver con la exigencia o flexibilidad.

U No introduciria cambios.

30. ;Cual es tu opinién acerca de la promocién que se realiza para la PARTICIPACION
DE LOS DISTINTOS ACTORES (profesores, preceptores, personal no docente,
alumnos, sus familias) EN CUESTIONES RELATIVAS A LA GESTION DE LA
ESCUELA?

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* Existen (o0 no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
profesores en decisiones sobre la gestioén escolar.

* Existen (0 no) modos (sean formales o informales) de participacién de los
preceptores en decisiones sobre la gestion escolar.

 Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacion de los
alumnos en decisiones sobre la gestién escolar.

* Hay participacién (o no) del centro de estudiantes en decisiones sobre la
gestién escolar.

* Existen (o no) modos (sean formales o informales) de participacién de los | Valoracion:

familiares de los alumnos en decisiones sobre la gestién escolar. U Muy satisfactoria
* Hay participacion (o no) de los profesores en el consejo de convivencia. U Satisfactoria
* Hay participacion (o no) de los preceptores en el consejo de convivencia. U Medianamente satisfactoria
* Hay participacién (o no) de los alumnos en el consejo de convivencia. U Insatisfactoria

* Hay participacion (o no) del centro de estudiantes en el consejo de
convivencia.

* Hay participacién (o no) de los familiares en el consejo de convivencia.
* Se realizan (o no) actividades conjuntas entre la escuela y el centro de
estudiantes.

» Se promueve (o no) el involucramiento de los familiares en el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

* Hay respuestas positivas (o no) en la concurrencia de los familiares a las
convocatorias de la escuela.
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31. Valora las ARTICULACIONES que esta escuela realiza con otros establecimientos edu-
cativos. Se refiere a si coordinan actividades o llevan a cabo acciones conjuntas.

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* La escuela articula (o no) con otros establecimientos educativos
secundarios para compartir experiencias, conocimientos y estrategias de
resolucion de problemas.

* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos de nivel
primario para preparar a los alumnos para su ingreso al nivel medio.
* La escuela articula (o no) con establecimientos educativos del nivel

superior a fin de preparar a sus alumnos para su eventual ingreso en ese
nivel.

Valoracion:

U Muy satisfactorias

O Satisfactorias

U Medianamente satisfactorias

U |Insatisfactorias

32. Valora las ARTICULACIONES que esta escuela realiza con otras instituciones u organi-
zaciones locales. Se refiere a si coordinan actividades o llevan a cabo acciones conjuntas.

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* La escuela articula (o no) con organizaciones sociales locales para la
resolucion de problematicas sociales del alumnado y sus familias.

* La escuela articula (o no) con establecimientos de salud para atencién
y promocién de comportamientos saludables y de autocuidado en el
alumnado.

* La escuela articula (o0 no) con empresas y otras instituciones, con vistas
a preparar a sus alumnos para el mercado laboral y/o para conseguir
recursos o donaciones.

Valoracion:

U Muy satisfactorias

U Satisfactorias

L Medianamente satisfactorias

U |Insatisfactorias

33. ;Qué opinas sobre la ADECUACION DEL PLANTEL en esta escuela?

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* La cantidad de docentes en relacién con la cantidad de alumnos que
asisten.

* La existencia (o no) de coordinadores por areas de conocimiento.

* La cantidad de preceptores en relacion con la cantidad de alumnos que
asisten.

* La adecuacién (o no) del perfil de los docentes a las caracteristicas del
alumnado.

* Los cargos docentes se cubren por concurso (o no).

* Los cargos no docentes se cubren por concurso (o no).

Valoracion:

U Muy adecuado

U Adecuado

U Medianamente adecuado
U Inadecuado
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34. ;Qué opinas sobre el EDIFICIO de esta escuela Y SU ESTADO DE MANTENI-

MIENTO?

Criterios sugeridos para tu valoracion:

* El espacio fisico se adectia (o no) a las necesidades de la escuela.
* El edificio estd (o no) en buen estado (techos, pintura, etc.).

* La escuela cuenta (o no) con un sistema de seguridad adecuado.

* La escuela tiene (o no) espacios diferenciados para actividades especificas
(biblioteca, laboratorio, sala de computacion, espacio para actividades
deportivas).

* Los diferentes espacios se mantienen (o no) limpios y ordenados.

* Los bafos estan (o no) en buen estado de mantenimiento e higiene.

Valoracion:

U Muy satisfactorio

U Satisfactorio

1 Medianamente satisfactorio

O Insatisfactorio

35. ;Qué opinas acerca del EQUIPAMIENTO existente y disponible en esta escuela?

Criterios sugeridos para tu valoracion:
* Las aulas cuentan (o no) con mobiliario adecuado y suficiente.
* El mobiliario de la escuela se encuentra (o no) en buen estado.

* El material pedagogico y didactico es (o no) suficiente para la tarea
docente.

* La biblioteca cuenta (o no) con suficientes libros y estan actualizados.
* Los materiales para las disciplinas deportivas son (o no) suficientes.
* El equipamiento informatico es (o no) actualizado y suficiente.

* La escuela tiene (o no) conexién a Internet.

Valoracion:

U Muy satisfactorio

U Satisfactorio

(1 Medianamente satisfactorio

O Insatisfactorio

36. Para cada una de las dimensiones de la calidad educativa, PRIORIZA UN PROBLEMA
QUE PODRIA SER ENCARADO EN UN PLAN DE ACCION PARA LA MEJO-
RA DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA ESCUELA,; escribelo, por favor, en for-
ma breve en la columna de la derecha. Te aconsejamos revisar los aspectos considerados en cada
una de las dimensiones, los que puedes volver a ver en la segunda pdgina de este cuestionario.

DIMENSIONES DE LA CALIDAD EDUCATIVA TRES PROBLEMAS POR ENCARAR (UNO POR CADA DIMENSION)

Resultados en el aprendizaje y las trayectorias l.
educativas de los alumnos.

Gestidn pedagogica, perfiles y desempeiios de los | 2.
planteles.

Desempefio y gestion institucional. 3.
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37. ACCIONES QUE SUGIERES PARA ENCARAR LOSTRES PROBLEMAS PRIO-
RIZADOS. Reescribe en forma breve en la columna de la izquierda los problemas que priori-
zaste en la pregunta anterior para cada dimensién y propone una accién para solucionar o aliviar
cada problema en la columna de la derecha:

PROBLEMAS POR ENCARAR EN CADA DIMENSION ACCIONES SUPERADORAS (UNA POR PROBLEMA)
Dimensién |: I.
Dimensién 2: 2.
Dimensién 3: 3.

38. Sitienes OTROS COMENTARIOS SOBRE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESTA
ESCUELA que no fueron contemplados previamente, escribelos brevemente en el recua-
dro que sigue.

;iiMUCHAS GRACIAS POR TU PARTICIPACION!!!
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Este cuestionario es an6nimo - La escuela garantiza que no se identificara a
quienes lo respondan.

El fin de esta encuesta es que los familiares de los estudiantes puedan hacer conocer sus opiniones
sobre distintos aspectos relacionados con la calidad de la educacién que se brinda en la escuela a la
que asiste el adolescente a su cargo.

Si tiene mds de un adolescente a su cargo en esta escuela, conteste solo por uno: el de mayor
edad.

Es posible responderlo en la pdgina web del IACE http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace-sec/. Pero
en caso que lo responda en papel impreso, complételo y devuélvalo a la escuela en un plazo no mayor
de una semana.

Por favor, lea atentamente cada pregunta y las opciones de respuesta que se dan, antes de
responder, sin apresurarse. En general, tiene que marcar sélo una de las opciones de respuesta, salvo
que se indique de otro modo.

Su opinién es muy importante para mejorar cada vez mds la calidad de la educacién que brinda
la escuela.

I. Nombrey N°®de la escuela: ...t sseseenes
2. Localidad ...
3i PrOVINCIA ...ttt
4. ;Qué afio cursa el adolescente a su cargo que asiste a esta escuela?

ar a2 Q 3 N Q s Q ¢
5. Cual es el sexo del adolescente a su cargo? O Varén O Mujer
6. ;Qué edad tiene el adolescente a su cargo!?: ............. afios cumplidos
7. Al adolescente a su cargo le gusta ir a la escuela?

U Le gusta mucho U Le gusta U Le gusta poco U No le gusta

8. (El adolescente a su cargo participa en el centro de estudiantes de la escuela?

Q si U No L No hay centro de estudiantes U Nosé
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9.

10.

12.

13.

116

{Usted y/o algln otro miembro de su familia participan en el grupo de apoyo, cooperado-
ra, asociacién de padres, consejo de convivencia o alglin otro espacio en el que se retinan
periédicamente directivos y profesores con las familias para debatir y proponer acerca de
cuestiones de la escuela?

U Si, participamos ;Donde? ............oeiiiiieiiiieeiiieen
U No participamos.
U No existen esos espacios.

U No sé si existen esos espacios.

i{Cbémo es el vinculo de los directivos y profesores de esta escuela con los familiares de los
alumnos?

U Muy buenos [ Buenos U Regulares [ Malos U No sabe

i{Como es el estilo de la conduccion de los directivos de esta escuela? Se refiere a si conside-
ran (o no) las opiniones y propuestas de todos (profesores, preceptores, alumnos, familiares, etc.).

0 Muy democritico, muy abierto.
] Democritico, abierto.

U Autoritario, cerrado.

Q) Muy autoritario, muy cerrado.
U No sé.

i{Qué opina de la formacion o capacidad que tiene la mayoria de los profesores de esta
escuela para ensefiar lo necesario a los alumnos?

U Muy buena U Buena U Regular U Mala U No sé

iLa escuela brinda apoyo especial para los alumnos que lo necesitan, de modo que puedan
cumplir mejor con sus obligaciones escolares?

U Si, brinda apoyo. ;Qué tipo de apoyo? puede marcar mas de una opcion
U A través de tutores.
U A través de los preceptores.

U A través de los profesores.

0 No brinda apoyo
O No sé
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14. ;Usted u otro miembro de su grupo familiar suelen ayudar en las tareas escolares al ado-
lescente a su cargo?

U Muy frecuentemente U Frecuentemente [ Poco frecuentemente [ Nunca

I15. ;Cémo han sido los resultados de aprendizaje (o calificaciones) alcanzados por el adoles-
cente a su cargo en las materias de las areas basicas de conocimiento y las orientaciones
de la escuela? En cada fila puede marcar sélo una celda.

AREAS BASICAS/MATERIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE O CALIFICACIONES OBTENIDAS
MUY BUENOS REGULARES MALOS NO SABE
BUENOS

a. Matemadticas.

b. Lengua y literatura.

c. Ciencias sociales (historia, geografia,
filosofia, formacién ética/ciudadana,
etc.).

d. Ciencias naturales (quimica, fisica,
biologia, etc.).

e. La orientacion o especialidad/es que
se dictan (detalle la/s especialidad/es).
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16. ;Ha podido observar en el adolescente a su cargo avances en conocimientos, actitudes y
comportamientos que se deban a lo que le ensefian y practican en la escuela? Marque con
una cruz en qué medida observd esos avances para cada uno de los aspectos siguientes; en cada
fila puede colocar sélo una cruz.

CONOCIMIENTOS, ACTITUDES, COMPORTAMIENTOS AVANCES OBSERVABLES

AVANZO AVANZO AVANZO | NO AVANZO | NO SABE
MUCHO POCO

a. Responsabilidad con sus tareas escolares.

b. Utilizacién de métodos de estudio, incluyendo el
uso de la computadora.

c. Capacidad para expresarse y dialogar.

d. Habito de lectura.

e. Participacion en actividades en la escuela.

f. Vinculos de respeto con los adultos y con sus
companieros.

g. Conductas colaborativas y de cooperacion (en la
escuela, el hogar y/o en la comunidad).

h. Conocimiento acerca de las distintas realidades
del pais y la regién donde vive.

i. Capacidades y habilidades para conseguir un
buen trabajo.

j- Motivacion para seguir estudiando una carrera
terciaria o universitaria.

k. Cuidado de su salud, en especial la salud sexual y
reproductiva.

|. Predisposicion a resolver conflictos sin violencia,
mediante conversacién.

m. Otros avances, aclarar:

17. ;Qué opina del sistema de sanciones o medidas disciplinarias que se utiliza en esta es-
cuela?

U Es muy exigente [ Es exigente [ Es flexible 1 Es muy flexible U No sé
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18. ;Esta escuela realiza actividades para difundir y garantizar los derechos de los adoles-
centes!?

U si U No U No sé

19. ;Las instalaciones de la escuela son seguras, en el sentido de contar con precauciones para
evitar accidentes (reja perimetral, matafuegos, suficientes salidas de emergencia, buenas
instalaciones eléctricas, etc.)?

U Muy seguras 0 Seguras U Poco seguras U Inseguras U No sé

20. ;El tamano de los espacios escolares es adecuado para la cantidad de alumnos?

U Muy adecuados [ Adecuados U Poco adecuados [ Inadecuados [ No sé

21. ;Qué opina sobre el estado de mantenimiento de los espacios escolares?

U Muy bueno U Bueno U Regular U Malo U No sé

22. ;Cuales son los principales objetivos que debe cumplir la educacién secundaria? Marque los
tres (3) que considera mads importantes.

OBJETIVOS MARQUE
sOLO 3

a. Aprender bien las materias y disciplinas que se ensefan.

b. Formar a los adolescentes para que estén en mejores condiciones de encontrar buenos
trabajos.

c. Preparar a los adolescentes para continuar estudios superiores (terciarios o universitarios).

d. Brindar una formacion ética que permita a los estudiantes ser personas conscientes de sus
derechos y sus obligaciones, ser solidarios y respetuosos de los derechos humanos.

e. Formar personas responsables y capaces de mejorar las condiciones de vida de su comunidad
y de la sociedad en general.

f. Desarrollar las capacidades necesarias para la utilizacién de tecnologias de informacién y
comunicacion (uso de computadoras, internet, redes sociales...).

g. Desarrollar conocimientos y habilidades no sélo referidos a materias como matematicas,
ciencias naturales y humanisticas sino también al arte (musica, teatro, literatura) y al deporte y
la recreacion.

h. Incluir a adolescentes de todos los sectores sociales, apoyando con docentes preparados o
tutores a aquellos que tienen problemas de aprendizaje, de conducta, conflictos familiares, etc.
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INSTRUMENTO
6 Encuesta a familiares de estudiantes

23. ;Qué opina, en general, de la calidad educativa de esta escuela a la que concurre el adoles-
cente a su cargo!

U Muy buena U Buena U Regular U Mala U No sé

24. Si tiene algln otro comentario o sugerencia para hacer en relacién con la calidad educativa
de esta escuela, puede escribirla en forma breve a continuacion:

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres para
analisis de resultados e identificacion
y priorizacion de problemas

Objetivos del taller:

— Compartir opiniones y comentarios a partir del andlisis de la informacion resultante
del tabulado de indicadores de la escuela (instrumento 2) y del procesamiento de los
cuestionarios completados por directivos, coordinadores de area, profesores, precep-
tores, alumnos y familiares.

— Consensuar un diagnostico de situacién respecto de la calidad educativa de la es-
cuela.

— Priorizar hasta seis problemas entre los sefialados por todos los involucrados en el
proceso de autoevaluacion.

— ldentificar estrategias de accion para encarar y superar los problemas priorizados.

Metodologia y dindmica de trabajo:

Estas reuniones son convocadas por el grupo promotor (GP) de cada escuela. La coordina-
cién de las dindmicas grupales se hara con el apoyo de esta Guia.

Es imprescindible que el GP haya impreso previamente el tabulado emergente del instru-
mento 2 y el procesamiento de los cuestionarios segiin actores (directivos, profesores, estu-
diantes y familiares), de modo tal de poder exponer en la reunién grupal las tendencias de los
indicadores escolares y los tabulados o grificos de sintesis que expresan las opiniones de los
distintos actores respecto de las dimensiones y variables de la calidad educativa.

Esta Guia de coordinacion se aplica tanto a reuniones parciales por tipo de actor, como a
la/s reunién/es conjunta/s con los diferentes actores para compartir y consensuar los problemas
prioritarios de la escuela en torno a la calidad educativa.

La decision de realizar reuniones parciales por actor o sélo reunién/es conjunta/s con la
participacion de todos los actores queda a criterio de cada escuela en funcién de lo que consi-
dere pertinente y factible.

La dindmica de estas reuniones se basa en el intercambio, el didlogo y la busqueda de
consensos, y esto requiere que los integrantes del GP se distribuyan las tareas necesarias para
llevarla adelante.

Se sugiere que uno de los miembros del GP asuma la coordinacién de estos intercambios
en forma ordenada, garantizando la posibilidad de participacién para todos los asistentes. Dos
de los miembros del GP pueden hacerse cargo de la exposicién o presentacion de los datos
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres para analisis de resultados

provenientes del instrumento 2, asi como de los resultados del procesamiento de los cuestio-
narios aplicados a todos los actores. Por ultimo, se sugiere que otro miembro del GP (o dos de
ellos) tomen fiel registro (grabacién y notas) de los intercambios y aportes realizados por los
participantes en la reunion grupal, de modo de poder contar luego con los insumos necesarios
para la elaboracién preliminar del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa.

Pautas orientadoras para la reflexién grupal,
consignas de trabajo:

Inicio de la reunion:
El coordinador de la reunién explica los objetivos e indica la secuencia de trabajo prevista.

Invita a los asistentes a participar y opinar, destacando la importancia de compartir comen-
tarios y visiones sobre la situacion de la escuela para poder identificar y priorizar problemas, asi
como para plantear acciones para su superacion.

Bloque I: Presentacion de los resultados de los Datos de la escuela
para los altimos cinco ciclos lectivos (instrumento 2) (40 minutos)

Exposicion oral (10 minutos): apoyada en presentacion en Power Point o en afiches con los
datos, o bien en impresiones del tabulado distribuidas entre los participantes.

Descripcion de los datos sobre matricula, abandono, repitencia, ausentismo de alumnos y
docentes, horas libres, pases, ingreso tardio, sobreedad, etc., y caracterizacion de las tendencias
observadas (aumento, disminucion, sin cambios, etc.). Comparacion con los valores provinciales.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes preguntas disparadoras
(30 minutos):
—  ;{Qué comentarios, opiniones les provocan estos datos!?

— (En qué medida estos resultados coinciden o no con la imagen y opinion que cada uno
de ustedes tiene sobre la escuela?

- {Qué cosas les llamaron mas la atencion? ;Por qué?

— (Cudles son los factores que explican los datos recogidos y su evoluciéon o tendencia
observada?

Bloque Il: Presentacion de los resultados reflejados en el procesamiento
de los cuestionarios' (90 minutos)

Exposicion oral: apoyada en presentacion en Power Point o afiches o impresiones (15 minu-
tos por cada dimensidn, en total 45 minutos).

I. Se presentaran los resultados (grificos) correspondientes al actor con el que se esté trabajando en la reunién gru-
pal (directores, coordinadores de drea, docentes, preceptores, alumnos, familiares) o bien la totalidad de los graficos
correspondientes al conjunto de actores respondentes de la encuesta.
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres para analisis de resultados

Miembro/s del GP exponen sobre la base de los tabulados/graficos resultantes del proce-
samiento de los cuestionarios.

Se sugiere que la exposicion se organice en tres partes correspondientes a cada una de
las tres dimensiones de la calidad educativa, de modo de habilitar un espacio de intercambio
grupal y elaboracion de conclusiones por cada una de esas dimensiones: |. Resultados (logros)
en el aprendizaje y las trayectorias educativas de los alumnos; Il. Gestién pedagdgica, perfiles y
desempefios de los planteles; lll. Desempefio y gestion institucional.

La exposicion de resultados por cada dimensién no excederd los |5 minutos, adicionando
I5 minutos de discusién e intercambio por cada una de ellas. De esta manera, se destinan 90
minutos al desarrollo de este bloque.

Para facilitar la lectura y el analisis de los datos, se sugiere que el GP envie previamente
por correo electrénico, los tabulados y graficos a los participantes. En cuanto a la entrega a los
participantes de la reunién, se podra hacer una impresién cada dos o tres participantes, para
facilitar la lectura durante la reunién grupal.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes preguntas disparadoras
(15 minutos por cada dimensién, en total 45 minutos).
—  {Qué comentarios, opiniones les provocan estos datos?
—  ¢En qué medida estos resultados coinciden o no con la imagen y opinién que cada uno
de ustedes tiene sobre la escuela?
—  {Qué cosas les llamaron mas la atencion? ;Por qué?
— (Con qué resultados estin de acuerdo y con cudles en desacuerdo? ;Por qué?

En caso de que se trabajen los resultados de los cuestionarios de todos los actores, se
indagara:
—  ¢Qué opinién les merecen las coincidencias en la mirada de los diferentes actores?
= {Qué opinién les merecen las diferencias de opinién de los distintos actores sobre la
situacion de la escuela?

Bloque Ill: Identificacion y priorizacion de problemas (80 minutos)

Este bloque estad destinado a identificar y priorizar los problemas de la calidad educativa
que resulten mas significativos para el establecimiento. Por lo tanto se basa en un intercambio
grupal a partir del andlisis realizado en los dos bloques anteriores.

De los cuestionarios se habran depurado y sistematizado las priorizaciones de problemas
efectuadas por los respondentes. La lista asi confeccionada servird de insumo para esta activi-
dad.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes preguntas disparadoras.

A partir de los datos analizados y los problemas que se priorizaron en los cuestionarios, se
propone a los participantes elaborar en forma colectiva un listado de problemas identificados
para cada dimensién de la calidad educativa.
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres para analisis de resultados

Identificacion (20 minutos).
— Repartir entre los asistentes o listar en el pizarrén o en papel afiche, los problemas que
hayan expresado los participantes en los cuestionarios (se habra realizado una sintesis
de los que sean similares aunque hayan sido expresados con distintas palabras).

— Se podran agregar otros que no hubieran sido incluidos.

Priorizacién (45 minutos).
— Solicitar a cada participante que priorice tres problemas en cada una de las dimensio-
nes.

— Las menciones se van anotando en el pizarrén o en el afiche con una cruz o tilde al
lado del problema correspondiente por cada mencién, comenzando por la dimensién
I. Luego se sigue el mismo procedimiento con las dimensiones Il y Ill.

Consenso sobre la priorizaciéon (15 minutos).

En plenario, marcar sobre el pizarrén o los papeles afiches los tres problemas sobre los
cuales hay mayores coincidencias respecto de su priorizacién, o sea, los que han sido mas men-
cionados/seleccionados como problemas prioritarios y que, por lo tanto, tengan mas cruces o
tildes en la pizarra o el papel afiche.

Bloque IV: Estrategias de abordaje de los problemas priorizados
(20 minutos)

De los cuestionarios también se obtuvo un listado de lineas de accién sugeridas, que seran
analizadas a la luz de los problemas que fueron finalmente priorizados en forma consensuada. A
partir de alli, se analizaran esas lineas y eventualmente podran surgir otras que sean adecuadas
a los problemas que se priorizaron en forma consensuada.

Bloque V: Fin de la reunién grupal (10 minutos)

— Agradecer la participacion y los aportes.
— Dar lugar a nuevas intervenciones que no hayan sido planteadas anteriormente.

— Comunicar que el GP trabajara en la elaboracion del Plan de Accidn para la Mejora de
la Calidad Educativa sobre la base de los insumos obtenidos, que sera presentado para
su discusion en una futura reunién grupal.
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Procedimientos para la realizacion del Plan de Accion
para la Mejora de la Calidad Educativa:

El Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa constituye el objeto principal del
proceso autoevaluativo. Los procedimientos para su formulacién son:

— Sobre la base de los problemas priorizados por los planteles y el alumnado, el GP —en
acuerdo con el equipo directivo— formula de manera preliminar un Plan de Accién
para la Mejora de la Calidad Educativa. Para ello seleccionan entre los problemas mas
sefialados por los actores, uno o dos problemas que tengan que ver con variables/
indicadores de cada una de las tres dimensiones de la calidad educativa. O sea que
el plan incluird entre tres y seis problemas, cuidando que en el conjunto se hayan
considerado las tres dimensiones.

— Las actividades que se planteen para superar los problemas priorizados, podran
contemplar como horizonte temporal un afho lectivo, aunque en algiin caso podran
justificarse tiempos menores de realizacidn. Para el caso de objetivos o actividades que
requieran tiempos mayores al afio lectivo, sera conveniente pensar en reformulaciones
o actualizaciones anuales del plan.

—  El GP distribuye entre los profesores, preceptores y alumnos la formulacién preliminar
del plan y solicita, que, en un plazo definido (a lo sumo quince dias), realicen una lectura
critica que les permita ofrecer aportes enriquecedores.

— Recibidos los aportes de los distintos actores, el equipo directivo y el GP introducen
los ajustes que sean necesarios, y redactan el Plan definitivo.

— Serealiza la difusion del Plan tanto dentro como fuera del establecimiento. En especial,
entregan un ejemplar al supervisor para que a su vez lo eleve a las autoridades juris-
diccionales que correspondan.
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8 INSTRUMENTO
Formato del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa

Escuela (N° y nombre)

Provincia y Localidad:

Fecha (dia, mes y afio):

I. PROBLEMAS PRIORIZADOS:istar los problemas que se priorizaron en la escuela a partir
de la autoevaluacion realizada mediante los cuestionarios y las dindmicas grupales. Describirlos
en forma breve y clara. Recordar que un problema se refiere a obstaculos, debilidades, carencias,
faltantes e insatisfacciones. Priorizar como mdximo seis y como minimo tres problemas; deben
priorizarse problemas relacionados con variables de cada una de las tres dimensiones considera-
das en la matriz evaluativa.'

Il. ESTRATEGIA GENERAL DEL PLAN DE ACCION PARA LA MEJORA DE LA
CALIDAD EDUCATIVA. Explicar en forma clara y breve la racionalidad global del Plan, en
términos de cémo se reflejaran los objetivos y las actividades que se proponen, en la solucién o
superacién de los problemas detectados y priorizados y, en definitiva, en la mejora de la calidad
educativa de la escuela.

I. Recordar que las tres dimensiones son: |. RESULTADOS (LOGROS) EN EL APRENDIZAJEY LAS TRAYECTORIAS
EDUCATIVAS DE LOS ALUMNOS; Il. GESTION PEDAGOGICA, PERFILESY DESEMPENOS DE LOS PLANTELES; lll:
DESEMPENOY GESTION INSTITUCIONAL.
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INSTRUMENTO 8
Formato del Plan de Accidon para la Mejora de la Calidad Educativa

lll. OBJETIVOS: plantearlos en funcién de los cambios (en actitudes, conocimientos, conductas,
procedimientos y prdcticas) que se proponen para solucionar o superar problemas detectados
durante la autoevaluacién y que fueron priorizados. Los objetivos deben ser coherentes con los pro-
blemas que se priorizaron en I. Se plantearan como mdximo seis y como minimo tres objetivos.

IV. ACTIVIDADES por redlizar, tendientes a lograr los objetivos planteados, y asi superar los
problemas priorizados. Recordar que una misma actividad puede referirse a varios objetivos a
la vez, y viceversa, puede suceder que se requiera mds de una actividad para lograr un mismo
objetivo. Senalar para cada actividad elllos objetivo/s a los que se orienta, la duracién o el periodo
de ejecucion y quiénes serdn los responsables primarios* de cumplirlos. Si fuera necesario, agregar
filas al cuadro; es aconsejable plantear las actividades necesarias, no demasiadas sino las que sean
posibles de realizar.

ACTIVIDADES (breve descripcion de cada OBJETIVO/S A DURACION RESPONSABLES
actividad) LOS QUE SE PRIMARIOS
ORIENTA* DESDE HASTA

* Colocar el o los nimerols de cada objetivo segun el cuadro anterior; si se consigna mds de un objetivo separar los nimeros

con una coma; por ejemplo, [, 3, 5.

2. Se entiende por “responsable primario” al actor que tiene el rol de coordinar, convocar a otros para su interven-
cion, aplicar correctamente los recursos, realizar el seguimiento y dar cuenta del cumplimiento de la correspondiente
actividad.
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8 INSTRUMENTO
Formato del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa

V. RECURSOS requeridos para la realizacién de las actividades. Debe recordarse que un mismo
recurso puede servir para realizar mds de una actividad y, a la vez, una actividad puede requerir
mds de un recurso. Los recursos pueden ser humanos, de equipamientos, de espacios, de Utiles o
insumos, etc.

|. Requerimientos

RECURSOS (breve descripcion del tipo de recurso y aclarar la correspondiente ACTIVIDAD/ES DISPONIBLE EN LA
cantidad) PARA LA/S QUE SE ESCUELA
DESCRIPCION CANTIDAD REQUIEREN* si NO

* Colocar el n° de cada actividad en el cuadro anterior y, si se trata de mds de una, separar los nimeros con una coma (por
ejemplo, 1, 3, 5).

2. En el caso de aquellos recursos que no estan disponibles en el establecimiento, sugerir el
modo en que se los procurara:

TIPO DE RECURSO MODO EN QUE SE LO PROCURARA
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INSTRUMENTO 8
Formato del Plan de Accidon para la Mejora de la Calidad Educativa

VI. MODALIDAD DE SEGUIMIENTO. Explicar brevemente la forma en que se hard el moni-
toreo continuo de la ejecucién de las actividades propuestas, el cumplimiento de los cronogramas,
la consecucién de los objetivos planteados, etc. Los integrantes del GP podrdn asumir esta tarea; el
supervisor también tendrd un rol destacado en las acciones de seguimiento.

VII.PRESUPUESTO? que resulta de valorizar en $ los recursos no disponibles y que deberan ad-
quirirse, segtin detalle del item V. Se colocara el valor “unitario”, que multiplicado por la cantidad
requerida del respectivo recurso dard el valor total. Se resume en el siguiente cuadro. Se refiere a
los recursos adicionales de los que regularmente cuenta la escuela, adjudicables a las actividades
del Plan que asi lo requieren.

FUENTES" Y MONTOS ($) $ $ $ $ $ TOTAL
TIPO DE RECURSOS (RUBROS) UNITARIO | FUENTE | | FUENTE 2 | FUENTE...

Honorarios o pago a personal™

Materiales didacticos o comunicacionales

Equipamientos informaticos o pedagogicos

Movilidad o traslados

Viaticos™

Refrigerios (para talleres, reuniones)

Otros gastos™

TOTAL

3. Se completara el presupuesto sélo en los casos en que se requiera solicitar fondos (por ejemplo, de la provincia
o de programas especificos nacionales o de otra indole); no es estrictamente necesario hacerlo en los casos en que
con los recursos regulares o existentes en la propia escuela o bien que se puedan obtener de otro modo, se pueden
afrontar las actividades propuestas.
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8 INSTRUMENTO
Formato del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa

* La fuente significa el origen de los fondos; por ejemplo, de la cooperadora, de empresas, de la provincia, de algin programa
nacional, etc. Se aclararan las respectivas fuentes en Notas Aclaratorias.

** En Notas Aclaratorias, se debe detallar el tipo de personal (capacitadores, moderadores de talleres, asistentes, informdticos,
etc.) y la remuneracién por cada tipo, aclarando: xxx horas de multiplicadores a $ xxx por hora (o bien en lugar de valorizar el
costo unitario por horas se puede hacerlo por mes).

*k S6lo en los casos en que se redlicen traslados a otra localidad y deba pernoctarse alli. Corresponde aclarar a dénde y por
cudntas noches en las Notas Aclaratorias.

k% Deben especificarse en las Notas Aclaratorias. Si fuera necesario se insertardn nuevas filas en el cuadro.

NOTAS ACLARATORIAS AL PRESUPUESTO. Se deben numerar correlativamente y acla-
rar a qué rubro se refieren.
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres de
discusion y acuerdos acerca del Plan de Accion
para la Mejora de la Calidad Educativa

Objetivos de la reunion grupal:

— Presentar la propuesta preliminar del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Edu-
cativa elaborada por el GP.

— Compartir opiniones y comentarios sobre la propuesta con el objetivo de realizar
ajustes y modificaciones para avanzar en la elaboracién definitiva del Plan.

— Consensuar el Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa que serd imple-
mentado en la escuela.

Metodologia y dindmica de trabajo:

Estas reuniones son convocadas por el GP de cada escuela. La coordinacién de las dindmi-
cas grupales se hard con el apoyo de esta Guia.

Es imprescindible que el GP haya analizado y trabajado los insumos producidos en la/s
Primera/s Jornada/s de Reflexién Grupal, donde se identificaron y priorizaron problemas y se
sugirieron posibles lineas de accién para abordarlos.

La Guia de coordinacién que se propone a continuacion se aplica tanto a reuniones par-
ciales por tipo de actor (docentes, alumnos, etc.), como a la/s reunién/es conjunta/s con todos
los actores para compartir y consensuar los problemas prioritarios de la escuela en torno a la
calidad educativa.

La decision de realizar reuniones parciales por actor o reunién/es conjunta/s con la par-
ticipacion de todos los actores queda a criterio del GP de cada escuela en funcién de lo que
considere pertinente y factible.

La dindmica de estas reuniones se basa en el intercambio, el didlogo y la busqueda de
consensos, Y esto requiere que los integrantes del GP se distribuyan las tareas necesarias para
llevarla adelante.

Se sugiere que uno de los miembros del GP asuma la coordinacién de estos intercambios
en forma ordenada, garantizando la posibilidad de participacién para todos los asistentes. Dos
de los miembros del GP pueden hacerse cargo de la presentacion de la Propuesta de Plan de
Mejora de la Calidad Educativa, en tanto otros dos miembros de ese grupo tomen nota de los
intercambios y aportes realizados por los participantes en la reunién grupal. De este modo se
podrén registrar todos los insumos necesarios para realizar los ajustes posteriores al Plan de
Accion para la Mejora de la Calidad Educativa.
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres de discusion y acuerdos

Se recomienda que la formulacién preliminar del Plan se haya distribuido con suficiente
anticipacion (entre tres y ocho dias), por correo electrénico o en forma impresa, para que los
distintos actores puedan hacer una lectura critica y propositiva, de modo que la dindmica grupal
sea mas efectiva.

Contenidos orientadores de la reflexion grupal,
consignas de trabajo:

Inicio de la reunioén:
El coordinador de la reunion grupal explica los objetivos e indica la secuencia de trabajo
prevista.

Invita a los asistentes a participar y opinar, destacando la importancia de compartir comen-
tarios y sugerencias sobre la propuesta de Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa
elaborada por el GP a partir de los insumos recogidos en la/s Primera/s Jornada/s de Reflexion
Grupal.

Se destacara, en esta/s Segunda/s Jornadals, el caricter practico que debe asumir la revisién
del Plan, ya que el énfasis debe estar colocado en las posibilidades reales de su implementacién
por parte de la escuela.

Bloque I: Presentacion de los problemas priorizados y de la estrategia
general del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa
elaborada por el GP (40 minutos)

Exposicion oral (15 minutos):

Realizar una exposicion retomando los problemas priorizados en la/s Primera/s Jornada/s
de Reflexion Grupal y reelaborados por el GP y la estrategia general del Plan.

Un miembro del GP realiza la presentacién del andlisis y la sintesis de los problemas prio-
rizados y de la estrategia general del Plan, es decir, de su fundamentacién y de los efectos espe-
rados sobre la calidad educativa a partir de la implementacién del Plan.

Intercambio grupal; consignas orientadoras (25 minutos):

— ;{Qué comentarios, opiniones, sugerencias, surgen a partir de los problemas priorizados
y la estrategia general del Plan?

— Aportes para optimizar la fundamentacion de la priorizacion de los problemas.

Bloque Il: Presentacion de los objetivos y las actividades propuestas
en el Plan de Accidon para la Mejora de la Calidad Educativa (70 minutos)

Exposicion oral (20 minutos): apoyada en presentacion en Power Point o afiches o impre-
siones distribuidas entre los participantes.
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INSTRUMENTO

Guia sobre la coordinacion de talleres de discusion y acuerdos

Explicacién, por parte de un miembro del GP, de los objetivos y las actividades propuestas
seguin el formato del Instrumento 8, Formato del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad
Educativa.

Recordar que las acciones planteadas se basan en el analisis que el GP realizé sobre los
aportes de los asistentes a la/s Primera/s Jornada/s de Reflexién Grupal.

Se sugiere que, para esta presentacion, se elabore un cuadro, en cuyas filas se sefialen cada
uno de los problemas priorizados en cada Dimensién de la calidad educativa y, en las columnas,
los objetivos y las acciones propuestos. Este cuadro puede ser presentado en Power Point, en
papeles afiches o bien en impresiones distribuidas entre los participantes.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes preguntas disparadoras
(50 minutos).

— (Les parece consistente y logica la relacion entre los problemas, los objetivos plantea-
dos y las acciones propuestas? ;Les parece que esas acciones podran ser suficientes
para cumplir con el objetivo planteado y para aliviar o superar el problema? ;Qué
cambios, sugerencias y/o agregados sugieren en relacién con las acciones propuestas
para cada problema priorizado?

— Comentarios y sugerencias respecto de los tiempos previstos para cada accién y sobre
las responsabilidades asignadas en cada caso.

—  (En qué medida encuentran factibles/viables las acciones propuestas para ser imple-
mentadas por la escuela? ;Qué condiciones serian requeridas para dar viabilidad a esas
acciones?

— ldentificar y modificar lo que no se considere viable y proponer conjuntamente nuevas
acciones.

Bloque Ill: Analisis de los recursos y del presupuesto destinados a la
implementacion del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa
(70 minutos)

Exposicion oral: 20 minutos.

Un miembro del GP presenta el cuadro de recursos (10 minutos) y el de presupuesto (10
minutos) previstos en el instrumento 8 del IACE para la estimacion de los recursos aplicables
al Plan.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes consignas (50 minutos).

— Opiniones y sugerencias respecto de los recursos aplicados a la implementacién del
Plan (analizar tipo, calidad y cantidad de los recursos previstos).

— Consideraciones acerca de las gestiones necesarias para la obtencién de los recursos
previstos y no disponibles.

— Opiniones sobre los rubros del presupuesto. Modificaciones y sugerencias para su
reformulacion.
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9 INSTRUMENTO
Guia sobre la coordinacion de talleres de discusion y acuerdos

— Opiniones sobre las fuentes (es decir, el origen) de los recursos presupuestarios pre-
vistos. Consideraciones sobre su factibilidad.

— Consideraciones acerca de la factibilidad de contar con los recursos de todo tipo pre-
vistos en tiempo y forma.

—  Analisis de imprevistos (contingencias) y alternativas para su resolucion.

Bloque IV:Anilisis de la propuesta de seguimiento o monitoreo del
Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa. (45 minutos)

Exposicion oral: (15 minutos).

Un miembro del GP expone las estrategias planteadas para realizar el seguimiento o moni-
toreo del Plan de Accién para la Mejora de la Calidad Educativa.

Intercambio grupal sobre la base de las siguientes preguntas disparadoras
(30 minutos).

— {En qué medida les resultan apropiadas las estrategias de seguimiento propuestas?

—  (En qué medida les resultan viables?

- {Qué modificarian o agregarian para realizar un monitoreo efectivo de la ejecucion del
Plan de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa?

— Opiniones sobre las modalidades de registro, andlisis y comunicacion de las actividades
de seguimiento o monitoreo.

Bloque V: Fin de la Reunion de Reflexion Grupal para consensuar
al Plan de Accidn para la Mejora de la Calidad Educativa (15 minutos)

— Agradecer la participacién y los aportes.

— Comunicar que el GP incorporara los ajustes necesarios al Plan a partir de los aportes
realizados en la reunién y luego la Direccion de la escuela realizara su difusion entre
los integrantes del establecimiento, asi como hacia los niveles de supervisién y las au-
toridades jurisdiccionales.
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INSTRUMENTO

Formato para la sistematizacion del proceso
autoevaluativo en la escuela

El GP de cada escuela completard este cuadro al finalizar el proceso de aplicacién del IACE

>
(®)
m
)
m
2
(=
=
=
>
=
=

Escuela (N° y nombre)

Provincia y Localidad:

Fecha (dia, mes y afo):

ASPECTOS INFORMACIONES U OPINIONES

Tiempo total que demandé el proceso de
aplicacién del IACE.

Incidencia que tuvo o no en el horario de
clases.

Adecuacion del cronograma formulado y los
tiempos destinados para el proceso aplicativo.

Modalidad* que se adopto para el proceso.

Percepcion sobre la utilidad y relevancia®* de
los diferentes instrumentos.

Comprensibilidad (por parte de los distintos
actores) de las consignas para completar los
instrumentos y el proceso autoevaluativo.

Protagonismo y compromiso de los distintos
integrantes del plantel durante la aplicacion.

;Cuantos profesores participaron? ;Con qué
grado de compromiso?

¢Cuantos alumnos participaron? ;Con qué
grado de compromiso?

(Cuantos preceptores participaron? ;Con qué
grado de compromiso?
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INSTRUMENTO

Formato para la sistematizacion del proceso autoevaluativo en la escuela

ASPECTOS INFORMACIONES U OPINIONES

Expectativas (positivas o no) acerca de la
implementacion del Plan de Accién para la
Mejora de la CE.

Efectos (positivos o no) que ha tenido el
proceso autoevaluativo en la dindmica escolar
y los vinculos internos.

Efectos (positivos o no) que ha tenido el
proceso autoevaluativo en el vinculo de la
escuela con familiares de alumnos.

Observaciones, sugerencias o comentarios
adicionales para mejorar el proceso general
de aplicacién del IACE.

* Se hace referencia a cémo se trabajo: en pequefios grupos, en plenarios (cudntos), etc.

** La utilidad refiere a la medida en que cada instrumento sirvié para pensar y reflexionar en forma conjunta. La relevancia
refiere a la medida en que los temas tratados por cada instrumento resulté importante para pensar y reflexionar sobre la
Calidad Educativa.
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